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الحمد لله صاحب الكمال والتيسير والسناء 
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أحمد نبي الهدى الذي امتدحه رب السماء 
وأبده سبحانه وتعالى بمعجزة الإسسراء 
إلى أسرتي الصغبرة الغالية أجدى هذا الجهد المتواضع 
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«التكنولوجيا لمواكبه العصير: ا 
١‏ إن التحدي الحقيقي الذي يواجهنا الآن؛ هو الدخول بمصر 62 
أحضارة التكنولوجيا المتقدمة؛ التي تختلف جذرياً عن صور الحضارات 
سس رو اموا 0 كر 


| 
0 أ 


|الاقتصادية ا بل ومن 0 الأمت الفومي؛ للبلاد؛ ا 
تقوم على الجمع فى أن واحد بين العلم والتطبيق وتوظيف الإبداع المعرفي 
|فى مجالات متعددة؛ أتاحت لأمم شتى مضاعفه قدراتها على إنئاج الطاقة ظ 
والذاء. وتحقيق تفوق حاسم فى ضبط تكلفه الإنتاجم وضمان جودثه؛ | 
وظلست مخاطر البيئة» واختزلت الفترة اللازمة للتقدمء وخلقت اقتصادا أ 
0 بتميز بالحيوية والئمو والتسارع. 

ألم يعد ممكناً أبداً أن نتخلف عن هذا العصرء أو نتفاعس فى توفير القدرات 
والمهارات المصرية اللازمة لافتحام هذه المجالاث الجديدة؛ التي تشكل 
|مدظلنا الأساسي إلى قرن قادم؛ أهم ما يميزه إنتاج متطورء يسئند بم 
| معرفة كثيفة. تفوق قيمتها قيمة رأس المال. ظ 
أرقطة البدء الصحيح فى هذا المشروع الضخم؛ هي إعداد الكوادر القادرة 
5 إنجاز هذا التحول الكبير» وتوفير القنوات التي تضمن سيلاً متدفقا 
منهاء وهو أمر أصبح ممكن التحقق فى ظل النهضة الراهنة التي تشهدها 
[ الشرلية التعللمتة: 
| "من بيان السيد الرئيس محمد حسنى مبارك فى الاجتماع 
7 المشترك لمجلس الشعب والشورى ١4‏ لوفمبر 1554" 


[آك53 
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الموظوىيم 

مقدمة : ْ 
الفصل الأول : مقهوم تكنولوجيا التغليم, 
الكصل الثاني : تصميم التعليم. 
الفصل الثالك : النعليم الكردي. 
الفصل الرابع :الرسوم والتكوينات الخطبة. 
الفصل الخامس: الفيدبو التعليميء والفيديو التفاعلي. 
الفصل السادسسر: الكمببوتر واستخداماثه التعليمية. 
الخصل السابع: الوسائط المتغعددة: والتعلبه التعال. 
الفصل الثامن: الإنترنت داخل حجرة الدراسة. 
الفصل التاسع: التعليم من بعد, والتغليم المدرسي. 
الفصل العاشر: تكنولوجبا المعلومات والتنور المعلوماتى. 
الفصل الحادي عشر: تكنولوجيا الواقع الاقتراضي. 
الفصل الثانسي عشر: التكنولوجيا المعينة لذوي 

الاحتباجات الخاصة. 
مصطلحات المجال. 
الهيئات والمنظمائ المغنية بتكنولوجيا التعليم. 
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0 أن 


مفدمه4: 

تعنى تكنولوجيا التعليم أكثر من مجرد الأجهزة والأدواتء والمواد 
المستخدمة في التعليم» فهي طريقة منهجية تفوم أساساً على تطبيق المعرفة 
القائمة على أسس علمية؛ لتخطيط؛ وتصميمء وإنتاج» وتنفيذ» وتفويم» 
وضبط شامل للعملية التعليمية في ضوء أهداف محددة. 
ولالك فهي تضم جميع الطرقء, والأساليب؛ والوسائل. والأجهزة. 
والأدوات والتنظيمات المستخدمة في نظام تعليمي معين والتي تهدف إلى 
تطوره وزيادة فعاليته. 
وإذا كان استخدام تكنولوجيا التعليم في مدارسنا يعنى مزيداً من الإنفاق 
على التعليم» فإن السؤال الذي يتبادر إلى الذهن هو: هل يؤدى استخدام 
تكنولوجيا التعليم حقا إلى مزيد مكن التعليم الفعال؟ أم أن المردود من 
ارتفاع تكلفه التعليم نتيجة استخدام هذه الأساليب المطورة لا يستحق كل 
هده الجهؤة و النفقاف ©! 
إن استيعاب هذا الكتاب ربما يقدم إجابة شافية على هذا السؤال. 
فالكمبيوتر مثلاً - وهو أحد الأجزاء المستخدمة في مجال تكنولوجيا 
التعليم-هو جزء جوهري من مصادر المعلومات في مجتمعنا المعاصر. 
وتدل الأبحاث التربوية على تحول جذري نحو الإفادة من الكمبيوثرء في 
مجال الهيبرميديا 8ذلع6:82م113: والعوالم المصغرة 702105 وننزاللء 
ونظم التدريس للمجموعات الصغيرة؛ والتعلم عن بعدء والتي تسمع 
للطلاب باسترجاع واستكشاف المعلومات» وعمل الارتباطات بين الأفكار 
بالإضافة إلى المواقف التي يقدمها الكمبيوتر في مجال بيئات المحاكاة 
5 مز باعتبارها بيئات أفضل للتعلم الفعال» تمكن الطالب من 
فرض الفروض. واختبارها تجريبياً وملاحظة النتائج» والوصول إلى 
استنتاجات وهى بذلك تقدم واقعاً تخيلياً فاع اود)ءة/ا كان يستحيل 
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القيام بها دون تعرض الطالب لأضرار ومخاطر قد تؤدى بحياته 
وحياة أقرانه. 

إن استخدام تكنولوجيا التعليم أصبح شائعا لدرجة أن مقارنة جدوى 
فكئة التتيتكدية :السيتظزن هب الأشاليب التظيزيةة: يكوق عمق يقارن' التعليم 
التقليدي بدون كتب مع التعليم التقليدي باستخدام الكتب؛ لتحقيق نفس 
المستوى من التعلم. إن هذه الكتب هي جزء متكامل مع التعليم» والتعلم 
بحيث يكون من غير المناسب إجراء هذه المقارنة - رغم أنها مثيرة. 
وهكذا فإن الحال مع تكنولوجيا التعليم في الوقت الراهن من غير المناسب 
ازا المقارخة الاك 

إن تكنولوجيا التعليم تحقق فاعلية أكثر كما تحقق تعلم فعال في 
وقت أقلء فالطالب في التعليم التقليدي لا يقضى الوقت المخصص كله في 
تنفيذ المهمة أو النشاط أثناء الدراسة» نظرأ لزيادة عبء التعليم بالإضافة 
إلى عامل الملل بينما يعمل الطالب ساعات في التعلم المبنى على 
تكنولوجيا التعليم» دون أن يشعر بالملل؛ أو ينشغل عن المهمة؛ أو النشاط. 

واهسذة الساقاك ادر ها يتفملها الظالب: أو يمكن لللتعلم إعطاتها 
للطالب في حالة التعليم التقليدي خاصة بالنظر إلى وجود مقرر دراسي 
ينبغي تدريسه وتعلمه في زمن محدد. إن هذه الأمور سوف تصبح 
واضحة تماما بعد أن ينتهي القارئ من دراسة هذا الكتاب؛ ومن أجل ذلك 
أيضا يناقش الكتاب الموضوعات التالية: 
الفصل الأول : مفهوم تكنولوجيا التعليم. 
الفصل الثاني : تصميم التعليم. 
الفصل الثالث : التعليم الفردي. 
الفصل الرابع : الرسوم, والتكوينات الخطية. 
الفصل الخامس: الفيديو التعليميء والفيديو التفاعلي. 
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القفنة التتافسل : التمريوش > و لقف اماق التعليضية: 

الفصل السابع : الوسائط المتعددة» والتعليم الفعال. 

الفصل الثامن : الإنترنت داخل حجرة الدراسة. 

الفصل التاسع : التعليم من بعدء والتعليم المدرسي. 

الفصل العاشر : تكنولوجيا المعلومات والتنور المعلوماتي. 

الفصل الحادي عشر: الواقع الافتراضي. 

الفصل الثاني عشر : التكنولوجيا المعينة لذوي الاحتياجات الخاصة. 
ومن المتوقع أن يتحول هذا الكتاب إلى مرجع علمي أكثر قوة: 

وترابطاً ونضجا في الطبعات القادمة في ضوء المقترحات والآراء التي 

نتطلع بكل تقدير إلى تلقيها من الزملاء المتخصصين في العمل التربوي 

والمتهمين بقضايا تطوير التعليم والتعلم أخيراً وليس بآخر أقدم هذا الكتاب 

للقراء والطلاب في كليات التربية باعتبارهم المقصدء والأملء» والمستفيد 

الأول من هذا العمل بوصفهم صانعي القرار في المستقبل التربوي لهذه 

الأمة وأرجو أن يكون حافزا لهم على إجراء مزيد من البحوث التربوية 

في هذا المجال. 


والله من وراء القضنة أولا وأحيوا 


6 4 » ؛ ؛ » ؛ ) » »6 6 46 6 64 6604444 
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- مراحل تطور مجال تكنولوجبا التعليم 

- مفهوم تكنولوجيا التعليم. 

مكونات مجال تكنولوجيا التعليم. 
تصنيف مجالات تكنولوجيبا التعليم في عصر المعلومات 
والاتصالات. 

- الاجتمام بتكنولوجيا التعليم باعتباره مهنة. 
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مراحل تطور مجال تكنولوجبا التعليم: 

قبل مطلع الستينيات من هذا القرن كان يعتقد عدد كبير من 
العاملين في مجال التربية؛ أن مجال تكنولوجيا التعليم يقتصر فقط على 
الوسائل التعليمية بما في ذلك الأجهزة السمعية» والبصرية التي تستخدم في 
التعليم داخل حجرة الدراسة؛ بل إن البعض اعتبر أنه مرادف لمعينات 
التدريس 4145 8«فط7»36 ويس تطيع المعلم أن يستخدمها - أو يستغني 
عنها. ومع بداية عقد الستينيات حيث التقدم العلمي» وتطور مبادئ التعليم 
المبرمج هسملغءنص)وه1 0عتددودع0:< ؛ اتسع نطاق تكنولوجيا التعليم 
وأصبح أكثر شمولا من ميدان الوسائل التعليمية» إذ شمل تصميم التعليم 
مئزةء2 اقدمناءن 105 وضرورة تحديد مستوى البداية للدارسين» وتحديد 
الأهداف التعليمية؛ وتحليل المحتوىء وتحديد استراتيجيات التدريس» 
وطرق التقويم. 

وأصبح مجال تكنولوجيا التعليم طريقة تفكير منظمة تطور 
المواقف التعليمية وتزيد كفاءتهاء أو طريقة منهجية لتطبيق المعرفة القائمة 
على أساس علمي؛ لتخطيط؛ وتصميمء وإنتاج» وتنفيذء وتقويم» وضبط 
العملية التعليمية. وفى هذا الصدد يقول على عبد المنعم(4 53 )١‏ إنه إذا 
اختفى التيار الكهربي سنظل نستخدم تكنولوجيا التعليم؛ لأنها ليست 
مجرد جهاز. 

واكب التطور المبكر للمجال كتابات عدة كان لها دور واضح في 
دفع هذا المجال قدما- من أمثلة ذلك مقال "جيمس فن ' ه«ة1 5و©مده© 
)١110(‏ وهو أحد رواد مجال تكنولوجيا التعليم ورئيس جمعية التعليم 
السمعي والبصري بالولايات المتحدة - كتب 'افن " تحت عنوان 
"التكنولوج يا والعملية التعليمية" مطالبا بإحداث تغيرات فعلية في التعليم؛ 
استجابة لذلك التطور التكنولوجيء وظهور التلفزيون على وجه 
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الخصوص. كما صدر كتابا 'جلاسر" :1256© )١1514(‏ بعنوان (آليات 
التدريس. والتعليم المبرمج) قال فيه إن تكنولوجيا التعليم هي: 
تطبيق مباشر تنتائج البحث العلمي» وأوصى بتجميع البحوث في مجال 
التعليم وإحداث التعديلات التي من شأنها وضع النظرية موضع التطبيق. 
وأصبحت تكنولوجيا التعليم - بفعل عدة عوامل سنناقشها فيما بعد - مجالا 
معترفا به. وتعد الفترة ما بين ١9177 - 1١53517‏ من أزهى مراحلها ومن 
مظاهر ذلك إصدار مجلة تكنولوجيا التعليم والتعلم المبرمج عام ١5517‏ 
وتأسيس جمعية : الاتصالات التربوية والتكنولوجيا (41©1) 
جع 0ا0ضطءع 1 220 2)165ء71تاصصصدهن) أمسممدعسل]1 عرو"آ1 وسمتاقلءووو4 
وعقد العديد من المؤتمرات حول تكنولوجيا التعليم تحت رعاية 
منظمة اليونسكو: 
ويمكن تتبع تطور مجال تكنولوجيا التعليم من خلال مناقشة المراحل التي 
مر بها هذا المجال فيما يلي:. 
-١‏ التعليم السمعي البمصري -١‏ مخروط الخبرة عند "إدجار ديل". 
"- نظام الاتصال. - مدخل النظم. 
7 50 التعليمية. . 2 الوسائط المتعددة. - 
أولا : التعليم السمعي والبصري «5ف)عناماوم1 لودوالا - منلندم . . 
اعتمد التعليم السمعي والبصري على تحويل الرموز إلى أشياء ملموسة؛ 
أو محسوسة.ء وبذلك أصبحت الأشياء المرئية كالصور أحد عناصر المنهج 
كما أدخل الصوت كعنصر أساسي فى العملية التعليمية. 
وتتلخص مزايا المواد السمعية والبصرية فيما يلى: 

أ- الواقعية (التي لازمت مخروط الخبرة عند "ادجار ديل " 01قلم) 

وتعنى محاكاة واقع الحياة» وتضيق الفجوة بين ذلك الواقع وما 
يجرى داخل الفصل شكل .)١-١(‏ 


ا لفكلا ظ 
أتمنى للم مطالعة طيبة وسفيدة | حر عبوش 


ب-ثراء وتنوع المثير يحسنان الانتباه. ويزيدان الدافعية. 
جل - السهولة والوضوح خاصة عند شرح المجردات التي يصعب 
على الصغار إدراكها كما هي. 
واستمر التعليم السمعي والبصري أو مرحلة الوسائط التعليمية 
83 [1023)ء1 ]125 معظم القرن العشرين واقتصرت على الوسائل 
التعليمية الصغرىء مثل: اللوحات التعليمية بأنواعها المختلفة» والنماذج 
الثابتة والمتحركة:؛ والعينات الطبيعية والصناعية» والرسوم الواقعية؛ 
و التعبيرية والإليكترونية والبيانية؛ والخرائط المسطحة؛ والمجسمة. 
ووصفت هذه المرحلة بأنها مرحلة الاستخدام الفردي العقيم؛ فالمعلم هنا 
هو الشخص المحمل بالمعلومات؛. ومصدر المعرفة؛ ولابد أن يكون 
موجودا لكي يتم التعليم أما عن كونها عقيمة؛ فيرجع ذلك إلى غياب 
التفاعل بين المعلم والمتعلم فالأخير هو مشاهد سلبي لوذل تمكيندا 
يذكر. وس المعروف أن هذه المرحلة مازالت سائدة لدى الكثير من النظم 
التعليمية خاصة فى عالمنا الثالث. 


ثانيا : مخروط الخبرة عند " ادجار ديل ' )١5814(‏ 

تقول بربارا سيلز "واوء5 8اءط:ه8" :)١114(‏ إن تكنولوجيا 
التعليم تأشرت كثيرات بمخروط الخبرة والذي يعرض تشبيها بصرياً 
للمستويات المحسوسة والمجردة في طرق التدريس والوسائل التعليمية. 
بمعنى آخرء يعرض هذا المخروط نطاقا من الخبرات التي تتراوح بين 
الخبرات المباشرة. و الاتصال الرمزي. وقد بنى هذا المخروط على سلسلة 
تبدأ بالأشياء المحسوسة, وتنتهي بالمجردات. 

ويرى 'ديل" أن المتعلم يستطيع فهم الأفكار المجردة بسهولة 
وتتكتدوها بتكن كدو !"م "كانت سد "على" دراك تكنو يزه :ف امكل 


217- 
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بحاجة إلى الاحتكاك بواقع الحياة أو ما يشابه من مواد سمعية وبصرية. 
ويعيب بعض التربويين الاتصال متعدد القنوات اأعصصقط© -غان81 
ولق أساسروره©؛ لأنه يحدث تأثيرا عكسياء ويكون مدعاة لتشتت ذهن 
المتعلم خاصة وأن هناك حدا لكم المعلومات التي يمكن 
استقبالها ومعالجتها. 
لرموزالمجردة 
الرموز البصرية 
الراديو والتسجيلات 
ا ا 1100000 
لصور التابتة 
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الخبرات المعدلة 
الخبرات الهادفة المباشرة 
شكل )١-١(‏ مخروط الخبرة عند "إدجار ديل" اع©2 مهع50 


ثالثاً : نظام الاتصال : )55 صو1ادء 1س اسسره) 

كان لإدخال مفهوم الاتصال دور كبير في إيضاح المفهوم النظري 
لتقت لوي نا قلتي كيجا أن منهبويي: الاتصال تنا يشكن مار لجان 
تكنولوجيا التعليم» حيث عنى الباحثون في المجال بعملية نقل المعلومات 
من المصدرء أو المرسل «806ع58 إلى المستقبل #»0«فءء»10 وكذلك معايير 
الرسالة التي تقدم للمتعلم» وما تحويه من البعد الأخلاقي الذي يكمن وراء 
ما يقدم والقدرة على جذب الانتباه والاحتفاظ بالجمهور لمدة أطول. 


4ه 
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نظام الاتصال وررء) و51 صو لغهء أمناسدسره © 


الرسالة عع 17/165528 


ترميز تشفيرع5زلم»1:0 


فك الشفرةّ همؤزلممء126 


تغذية راجعة ع226©1 0ع»ع”1 


شكل )١-١(‏ نظام الاتصال 

وعاكن اكحررى بدن كلوازر سه اللي مدن كر موشووانة 
كالتفاعل بين خصائص الرسالء ومستقبلهاء وخصائص المتعلم» وأنماط 
التعلم؛ واستقبال الرسائل؛ وارتباط ذلك بالاستراتيجية المعرفية للمتعلم 
وأخديو ا كاكبون اتجاتكات: الفر سو عقف اله هاي الشدو 5 المهاوساقة كيك 
وبين المستقبل. 
رابعا : مدخل النظم : 11ع102ممرلة 235ع)5:(ك 

ظهر مصطح النظم فى الكتابات المبكرة لتكنولوجيا التعليم بمعنى 

مجموعة من المواد المنظمة» والمترابطة التي يعتمد كل منها على الآخر 
لتكوين وحدة معقدة؛ أو هو كل مركب من مجموعة أجزاء ينتظم بفعل 
خطة معينة وقد استخدمت العلوم البيولوجية» والفيزيقية» والاجتماعية 
النظم بمعناها الأول» في حين استخدمت هندسة الأنظمة النظم 
بمعناها الثاني. 


هك 
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وكان الهدف الرئيسي من استخدام هذا اله مطلح : تحليل التفاعل بين 
الإنسان والآلة» ثم بين الإنسان؛ والإنسان في المؤسسات والهيئات من أجل 
إدارة أفضل. وكان السبب وراء اهتمام التربويين بهذا المجال؛ هو أنه 
يخاطب إحدى مشكلاتهم الملحة؛ وهى أدوار معلم الفصلء وكذلك التعليم 
من خلال الوسائل والمعينات. وظهر اتجاه يسعى لاستخدام هذه الوسائل؛ 
ليتخذ دور المعلم شكلا جديداء كما أدخلت هذه الوسائل ليس فقط في 
مرحلة التنفيذ داخل الفصلء بل في مرحلة التخطيط المنهجي؛ مما غير 
دور تكنولوجيا التعليم من دور هامشي إلى دور رئيسي. 


شكل )”-١(‏ إدخال تكنولوجيا التعليم فى مرحلة تخطيط التعليم 


ولقد جاءت فكرة مدخل النظم أصلا من علم البيولوجياء وليس من 
الهندسة: كما يدعى البعض - فالإنسان عبارة عن نظام بداخله عدة أنظمة 
تضم هذه الأنظمة بدورها نظما فرعية تتفاعل جميعا فيما بينها. انتقلت 
هذه الفكرة إلى العلوم الاجتماعية على يد 'بيرتا لانفى" الذي عنى بالتفاعل 
بين النظم المختلفة في البيئة والتعاون بين النظم الفرعية المختلفة من أجل 
التطوير. وبعد ما أثبت مدخل النظم فاعليته في مجال تصميم الأنظمة 
التكنولوجية بالمجال العسكري والصناعي استفاد التربويون منه من خلال 


الاهتمام بالتغذية الراجعة للاتصالء والتخطيط ذي المدى الواسع والتفاعل 
بين الأنظمة الفرعية داخل النظام الأم أو الأصلي وغيرها. 


خامسا : مرحلة البرمجة التعليمية 

اكتنيت عناء المتريحتة حي التدول” المتقفمة فتن السفيكات 
والسبعينيات من القرن العشرينء؛ واهتمت بتصميم البرامج التعليمية 
تفيل المعلو اه فيننونا وضوزة كما ون :الأفلا الخايتة المساحة 
بالصوت. والأفلام السينمائية (/مم و ١١‏ مم)» وبرامج الفيديو. إذ يقوم 
فريق متكامل بعملية الإنتاج من كتابة المادة العلمية ثم تحويلها إلى 
سيناريو أو نص تعليميء إلى عملية التصويرء وتسجيل الصوت 
واليؤكرات) المدوتية: وإغواوها للعريضن الديائي ف :مز يعها حل تكتياتت 
المواد التعليمية. ومازال المعلم في هذه المرحلة هو المسيطر على إنتاج 
البرامج وتقديمها. وقد تجاوزت الدول المتقدمة هذه المرحلة. 


سادسا : مرحلة الشبكات 

هذه هي الكرتحلة القده الى شخلتيا الذول المتقدحتة ,تقس يوحود 
شبكات للمعلومات مما جعل المعلومات متاحة للدارس في أي وقت وفي 
أي مكان. ومن صور الربط الشبكي الربط بين المدارسء وكذلك بين . 
مراكز المعلومات ومراكز الوزارة ومراكز دعم اتخاذ القرار. ويتسع 
الأمر إلى أن يصل في النهاية إلى أن يكون الربط بشبكات الفضاء العالمية 
العنكبوتية (893837) أو الإنترنت أو غيرها. 
وهنا يصبح الدارس في حالة تفاعل مع المعلومات كما يصبح المعلم نفسه 
كفي ] هاتيى" البعاويناك بن مسلنة الفمياس: ويمقتلف قر الجة الإتناج 
وتقنياتها. إنها مرحلة التنقل بحرية بين المعلومات. 
ومن المفاهيم التي ظهرت في هذه المرحلة :- 
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* الوسائط المتعددة . 1-١112‏ اسطا 

* الوسائط المتفاعلة (الفائقة) ا كنا 

الوسائط المتكاملة دذلء 1 -لء)مرعء )م1 

الواقع التخيلي (أو الخائلى) تلدع لمفمزلا 
ونعود إلى مفهوم تكنولوجيا التعليم: ظ 


مقهوم تكنولوجبا التعليم 

يقول 'ستلر" :)١130(‏ إن كلمة تكنولوجيا مأخوذة من الأصل 
اللاتيني (164656) وتعنى ينشئ أو ينسج وتشير إلى تطبيق المعرفة 
العلمية. وقد انتقلت من أصلها اللاتيني إلى اللغة الفرنسية في صورة 
معدلة هي عناوذوطء»7 ثم انتقلت إلى اللغة الإنجليزية وأصبحت 
1ط والتي ترجمت إلى العربية 'تكنولوجيا". 

أما على عبدالمنعم )١1314(‏ فيقول: إن كلمة تكنؤلوجيا تتكون من 
شقين 0«اء16 بمعنى حرفة» «ع1,0 بمعنى علم؛ وتصبح تكنولوجيا بذلك 
(علم الحرفة) أو (علم التطبيق). ومن الغريب أن ينكر "هيمن ريكوفر" 
:ع ادقءاء1 «سواع العلاقة الوئيقة بين العلم والتكنولوجيا قائلاً : " إن 
العلم يسعى لاكتشاف الحقائق والعلاقات بين الظواهر القابلة للملاحظة في 
الطبيعة» ووضع نظريات تساعد على تنظيم البيانات المتعلقة بتلك الحقائق 
والعلاقات. أما التكنولوجيا فهي قاصرة على الأدوات والتقنيات والعمليات 
التي صممها الإنسان؛ لتزيد من قوته العقلية والجسمية؛ كما أن طرق العلم 
لا تتضمن البعد الإنساني؛ لأن البحث عن الحقيقة لا يلقى بالإنسان ولا ما 
يحب أو يكره. أما التكنولوجيا فلا يستطيع أن تكون بمعزل عن 
الاعتبارات الإنسانية". 
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وفيما يلي نعرض تعريفات التكنولوجيا: 

)١(‏ هي التطبيق المنظم للمفاهيم السلوكية والفيزيقية لحل المشكلات. 

(1) إنها منظومة تصمم؛ لتؤكد سيطرة الإنسان على الطبيعة الفيزيقية من 
خلال تطبيق القوانين العلمية. 

(؟) لا تتضمن بالضرورة استخدام أجهزة كما يدعى البعضء؛ ولا تشكل 
الأجهزة إلا جزءا من التكنولوجيا والتي تعنى في جوهرها تطبيق 
المعرفة العلمية ويتفق ' فن" مع 'ستلر" في أن التكنولوجيا تشير إلى 
الأجهزة؛ والعمليات؛ والنظمء والإدارة» وآليات التحكم البشرية وغير 
البشرية؛ فضلاً عن أنها الطريقة التي تبحث في المشكلات؛ وتسعى 
إلى حلول ثم تدرس إمكانية تطبيق تلك الحلول؛. ويوضح الشكل التالي 
طبيعة العلاقة المتداخلة بين كل من التكنولوجياء وتكنولوجيا التربية» 
وتكنولوجيا التعليم. 


العلاقة بين تكنولوجيا التربية وتكنولوجيا التعليم: 


٠‏ شكل (4-1) العلاقة بين التكنولوجيا وتكنولوجيا التربية 
فتكنولوج يا التعليم عبارة عن مستوى فرعى من تكنولوجيا التربية التي 
تعد فج تكترل و جكيات 1 > [تكترلوييا التسلير» :ركو وجرا التطلم: 
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وتكنولوجيا التطويرء والإدارة... إلخ) ترتبط كل منها بالأخرى لحل 
مشكلات التربية. إن تكنولوجيا التربية معنية بالعملية التعليمية من زاويتها 
الأدائية والإدارية أي تطوير التعليم» وحل المشكلات من ناحية. ومن 
ناحية أخرى عمليات التنسيق والإشراف. وإدارة التعليم. 


ا ]بهل رظف لتطوير لتزيوي 


وظائف الإدارة التربوية 


1 تكنولوجيا التربية سف لقسمغقء لآ 
ره 
تكنولوجيا التعليم ا أقسضمتاء نأدد] 


شكل )2-١(‏ تكنولوجيا التربية وتكنولوجيا التعليم 

ويقدم الذين يفضلون مصطلح تكنولوجيا التعليم مبررين: 
الأول : إن كلمة 'تعليم' تتضمن المواقف المدرسية والتربوية» وبالتالي فلا 
أفضلية لكلمة 'تربية" فتكنولوجيا التعليم لا تقتصر على التعليم من المرحلة 
الابتدائية حتى الثانوية بل تشمل كل مواقف التدريب. بالإضافة لذلك فإن 
مصطلح تكنولوجيا التعليم يرتبط أكثر بمشكلات التعلم والتعليم كما أنه 
أكثر دقة. 

أما بالنسبة لأولئك الذين يميلون إلى استخدام مصطلح " تكنولوجيا 
التربية " فيقولون: إنه مادام "التعليم' يعتبر جزءا من (التربية)» فمن 
الأنسب استخدام لفظ (تربية). كما أن لفظ (تربية) يشير إلى التعلم في 
0 المنزل؛ والمدرسة» ومواقع العمل. أما مصطلح 1 
(تكنولوجيا التعليم) فيتضمن التعلم المدرسي فقط. وقد تبنى تعريف جمعية 
877 عام )١154(‏ مصطلح تكنولوجيا التعليم لا التربية. ومن الجدير 
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بالذكر أن مصطالح تكنولوجيا التعليم يفضل في الولايات المتحدة بينما 
تفضل إنجلترا وكندا مصطلح تكنولوجيا التربية. 

تكنولوجيا التربية: لإع0010طاءعع1 |6241052نال:1 

فيما يلي بعض تعريفات تكنولوجيا التربية: 

-١‏ تعرفها الأكاديمية القومية لتكنولوجيا التربية بأنها "المعرفة الناتجة 
عن تطبيق علم التعليم والتعلم على العالم الواقعي داخل الفصلء 
بالإضافة إلى الوسائل والطرق التي تدعم هذا التطبيق". 

-١‏ يرى كالير' أنها تعنى تطبيق النظم والأساليب لتطوير عملية 
التعلم الإنساني وتشمل خمسة ملامح رئيسية: 

أ- تحديد الأهداف التي سيحققها المتعلم. 

ب- تطبيق مبادئ التعلم فى تحليل الموضوع الذي سيدرس. 

ج- انتقاء الوسائل المناسبة لعرض الموضوع. 

د- استخدام الطرق المناسبة؛ لعرض الموضوع. 

ه- استخدام الطرق المناه_بة؛ لتقدير أداء الطالب» وتقييم فاعلية 
الموارد والمقرر. 

*- يقول 'كلارى": إنها مجموعة الأساليب التي تطبق المبادئ 
الكو سشحرة واتشحس: ككف اريك «الدريية بكذاننا متكامل يعلد ملم 
الأفرادء والإجراءات. والأفكار والأجهزة. وتنظيم» وتحليل 
:المشكلات. والوصول لحلول لها ثم تنفيذها. 


تكنولوجيا التعليم : نع 0امصناءع1 لقسمتاءدضأدسا 

يقول 'سيبلر" “عاط51 :)١170(‏ إننا 3 نعرف مجالا فإننا 
نشككله ")ز ممع 7١‏ 514 2 عملقءل 116 معطللا"؛ لذا سنستعرض أهم 
نوت روفاك ركد اوها لات رعق رشيف لسواقك الى انرق لوصول 


ْ اللقكاء 
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إلى تعريف متفق عليه من قبل معظم العاملين و المنظرين بالمجال وذلك 
بفضل جهود جمعية الاتصالات التربوية والتكنولوجيا. 

:)١5157( تعريف جمعية الاتصالات التربوية والتكنولوجيا عام‎ )١( 
تكنولوجيا التعليم هي: الاتصالات السمعية» والبصرية» التي تهتم بتصميم‎ 
واستخدام الوسائل التي تتحكم فى عملية التعلم.‎ 
:)١9551/( (؟) تعريف جمعية الاتصالات التربوية والتكنولوجيا عام‎ 
تكنولوج با التعليم هي مجال تطويرء وتطبيقء. وتقييم الأنظمة» والأساليب‎ 
والوسائل من أجل تطوير عملية التعلم الإنساني.‎ 
:)١537٠( (؟) تعريف لجنة الرئيس لتكنولوجيا التعليم عام‎ 
تكنولوجيا التعليم: الوسائل التي تولدت عن صورة الاتصالات والتي‎ 
تستخدم؛ لتحقيق أهداف تعليمية بمصاحبة المعلم» والكتاب» والسبورة ومن‎ 
تلك الوسائل التليفزيون؛ والأفلام؛ والفيديوء وأجهزة العرض فوق الرأس‎ 
وكذلك الكمبيوتر. فتكنولوجيا التعليم هي: طريقة منظمة لتصميم عملية‎ 
التعليم» وتنفيذها فى ضوء أهداف محددة وتوظف مزيجا من الموارد‎ 
البشرية وغير البشرية.‎ 

(4) تعريف جمعية الاتصالات التربوية والتكنولوجيا عام (؟"51١):‏ 
إنها مجال يعمل على تيسير التعليم الإنساني من خلال تحديدذ مصادر 
التعليم» وتطويرهاء وتنظيمهاء واستخدامهاء وإدارتها. ويشيد " دونالد ايلى' 
بهذا التعريف؛ لأنه يستخدم لفظ " تيسير" بدلا من "تحكم'" ويختلف هذا 
التعريف عن التعريفات السابقة لتكنولوجيا التعليم حيث حلت الأفكار 
المتعلقة بتيسير التعلم الإنساني محل الأفكار المتعلقة بالتحكم والأهداف 
المحددة.. لكن تكرر العديد من الأدوار التي وردت فى تعريفات سابقة مثل 
التطويرء والتنظيم؛ والإدارة؛ والاستخدام. 
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(5) تعريف جمعية الاتصالات التربوية والتكنولوجيا عام :)١91/1/(‏ 

تكنولوجيا التعليم هي: عملية معقدة تشمل الناس» والإجراءات» والأفكار 

وكذلك الأدوات والتنظيم من أجل تحليل المشكلات» وتصميم؛ وتنفيذ 

وتقويم الحلول المتعلقة بالتعليم الإنساني. وأهم ما يميز هذا التعريف هو 

لفظ (الناس) الذي حل محل ( رجال ) الذي شاع في تعريفات أخرى 

أنكرت دور المرأة في المجال. 

:)١5514( تعريف جمعية الاتصالات التربوية والتكنولوجيا عام‎ )١( 

وبعد سبعة عشر عاما من تعريف )1١11717(‏ وضع تعريف جديد حظي 

باتفاق عام حتى أن 'باردل وروبرت”" قالا عنه: إنه سيكون حجر الزاوية 

في كل الأبحاث والمناقشات في هذا المجال. وينص هذا التعريف على أن 

تكنولوجيا التعليم هي: 

'النظرية والتطبيق في تصميم العمليات, والمصادرء وتطويرهاء 

واستخدامها وإدارتهاء وتقويمها من أجل التعليم'. 

وبتحليل التعريف السابق نجد أنه يتميز بما يلي : 

- ضم التعريف النظرية والتطبيق وليس فقط الأدوار التي يؤديها 
المتخصص ون في هذا المجال كما في تعريف عام .)١91717(‏ إذ يجب 
أن يكون لأي مهنة قاعدة معرفية تدعم التطبيق؛ وبناء عليه فإن لكل 
مكون من مكونات تكنولوجيا التعليم وعاء معرفيا يقوم على البحث 
والخبرة. والمجال الناضج هو القادر على أن يعزز العلاقة بين النظرية 
(التي تتكون من المفاهيم والبنى والمبادئ والفروض التي تساهم في 
تكوين البناء المعرفي) والتطبيق أي توظيف تلك المعرفة. كما يمكن 
للتطبيق أن يساهم في إثراء القاعدة المعرفية من خلال المعلومات 
المكتسبة من الخبرة. أي أن العلاقة بين النظرية والتطبيق علاقة 
ثنائية الاتجاه. 
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- كما ألقى الضوء على متطلبات التمهين في المجال بالإضافة إلى مجال 
المعزرقة المخخضتصن: 
- عبارة "من أجل التعليم' تعنى أن هدف تكنولوجيا التعليم تفعيل التعلم, 
أي أن التعريف يؤكد على مخرجات العملية فالتعليم وسيلة التعلم 
والتعلم هو الناتج. 
وبالرغم من تعدد التعريفات التي تناولات مصطلح تكنولوجيا التعليم إلا أنها 
اشتركت فيما يلي: 
- إنها أسلوب نظامي. 
- إنها تركز على دراسة الوسائل. 
- إنها مجال موجه نحو تحقيق هدف معين. 
وبعد أن تحدثنا عن تطور مفهوم تكنولوجيا التعليم نستعرض الآن مكونات 
هذا المجال. 


مكونات مجال تكنولوجبا التعليم: 

بنى تعريف جمعية الاتصالات التربوية والتكنولوجيا عام )١3954(‏ 
حول خمسة موضوعات تهم المتخصصين في مجال تكنولوجيا التعليم هي: 
التصميم؛ والتطويرء والاستخدام؛ والإدارة» والتقويم. 

ونظرأ لأن أي مجال يحتاج إلى إطار مفاهيمي عام ومصطلحات 
متفق عليها وكذلك تحديد جيد لمجالاته. فمن خلال تحديد موضوعات 
المجال (أي مكوناته) يستطيع الممارسون والمنظرون بالمجال التعاون 
بشكل أفضل. ولكن ماذا عن العلاقة بين هذه المكونات؟ 

ليست العلاقة بين هذه المكونات خطية بل تفاعلية وتصبح العلاقة 
التقاعغلية بيسن المكوتبات عندذها تستفرض غلقة البحث والنظرية بهده 
المكوناتء فهي حلقة وصل بينها جميعاء ومثال ذلك. أن الشخص الذي 
يعمل بمجال التطوير يستخدم نظرية من مجال التصميم مثل نظرية تصميم 
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النظم التعليمية ونظرية تصميم الرسالة؛ كذلك يستخدم الشخص الذي يعمل 
في ميدان التصميم النظرية المتعلقة بتحليل المشكلة وقياسها من ميدان 
التقويم» والنظرية المتعلقة بخصائص الرسائل من ميدان التطوير 
والاستخدام» إذن فالمكونات تساعد بعضها البعض وتساهم في مجال 
البحث والنظرية التي تشترك فيها هذه المكونات» والتغذية الراجعة تعد 
مثالا للنظريات المشتركة بين هذه المكونات. فتستخدم في الاستراتيجية 
التعليمية وفى تصميم الرسالة؛ وكذلك في نظم الإدارة. أما عن التقويم فهو 
المسئول عن توفير التغذية الراجعة المطلوبة. 
وسنتناول فيما يلي شرحاً لمكونات مجال تكنولوجيا التعليم مع الإشارة إلى 
مكوناتها الفرعية: 
أولاً : التصميم 

يعود الفضل في الاهتمام بمجال التصميم إلى عوامل عدة منها 
نظرية 'سكنر" في التعليم المبرمج ومقالاته عن التدريسء بالإضافة إلى 
تأثير مراكز تصميم المواد والبرامج التعليمية في أوائل الستينيات؛ مثل : 
مركز أبحاث التعليم وتطويره بجامعة 'بتسبرج". ولقد شهد هذا المكان 
التعاون المشترك بين 'روبرت جانييه" و'ليزلى برجز" اللذين أدمجا 
مهارات علم النفس التعليمي؛ ومعارفهء وخبراته مع تصميم النظم. وتتمثل 
وظيفة التصميم في التخطيط أو تحديد المواصفات التعليمية» والهدف منها 
هو وضع استراتيجيات ذات نطاق واسع كالبرامج والمناهج؛ أو نطاق 
محدود كالوحداتء أو الدروس كما يندرج تحت التصميم تصميم صفحات 
النص المطبوع:؛ وأسلوب عرض المعلومات على شاشة العرض. ويعيب 
البعض على اقتصار التصميم على تحديد شروط التعلم؛ لأن التصميم 
يشمل تصميم النظم وليس فقط تصميم مصادر التعلم. 
ويشمل التصميم أربعة مكونات فرعية هي: 
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)١(‏ تصميم النظم التعليمية: ويمكن تعريف تصميم النظم التعليمية بأنه 
إجراء منظم يشمل الخطوات الخاصة بتحليل التعلم» وتصميمه: 
وتطويره.؛ وتنفيذه. وتقويمه. ويعنى التطوير عملية تأليف المواد 
التعليسية وإنتاجها وأخيرا يشير التنفيذ إلى الاستخدام الفعلي لمواد 
الاستراتيجيات. أما عن التقويم فهو تقرير مدى كفاءة التعلم. 

)١(‏ تصميم الرسالة التعليمية: ونعنى بتصميم الرسالة التعليمية تشكيل 
البيئة الصفية المادية للرسالة» ويتضمن ذلك توظيف مبادئ الانتباه 
والإدراك والتذكر؛ لتحقيق الاتصال بين مرسل ومستقبل ويقول 
' فلمنج" :)١13”(‏ إن المقصود بالرسائل تلك الألفاظ والإشارات 
والرموز التي تستخدم في تعديل السلوك المعرفيء؛ أو الوجداني؛ أو 
النفس حركي. ويتعامل تصميم الرسالة مع المرئيات الخاصة بالوحدات 
الصغيرة مثل: ترتيب اللقطات أو تسلس لهاء أو أسلوب عرض 
المعلؤماة علن شاشة العوصن: 

وتعتمد عملية تصميم الرسالة التعليمية على بعدين: 

أ- نوع الوسيلة المستخدمة (هل هي ثابتة أم متحركة ؟ هل تعرض صورا 
فوتوغرافية أو رسوم حاسب آلي ؟). 

ب- مهمة التعلم (هل تتض من تكوين مفهوم, أو اتجاهء أو تطوير 
مهارة.. إلخ ). 

(") الاستراتيجيات التعليمية: تتعلق الاستراتيجيات التعليمية بالمواصفات 
التعليمية المتعلقة باختيار تسلسل ما لتحركات التعلم؛ وتشمل نظريات 
الاستراتيجية التعليمية مواقف تعلم مختلفة كالتعلم من خلال المواقف. 
أو التعلم الاستفرائي كما تتعامل مع مكونات عملية التعلم والتعليم» مثل: 
الحافزء والربط بين المفاهيم الجديدة والمعرفة السابقة. وهناك 


كك 
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استراتيجيات خاصة وهى الطرق التي تستخدم في تنظيم أوجه التعليم» 
مثل الأفكار التي تدرس وتلخيصها ومراجعتها. 

(:) خصائص المتعلم : وتعنى الجوانب من خبرة المتعلم التي تؤثئر في 
فاعلية التعلم» وكثيرا ما يتداخل البحث في خصائص المتعلم مع البحث 
في الاستر اتيجية التعليمية» ويمتل موضوع البحث حول الحافز مثالا 
للتداخل بين هذين النوعين من الأبحاث؛ وتستخدم بحوث الحافز في 
مجال الاستراتيجية التعليمية؛ لتحديد مكونات التعليم بينما تستخدم 
بحوث الحافز في مجال خصائص المتعلمين؛ لدراسة تفاعل خصائص 
المتعلم مع الحافز وأثره في تحقيق الأثر المرجو. 


أدى التغير في إمكانات الوسائل إلى تغير في عملية التطويرء 

ويعتبر ظهور الفيلم السينمائي نقطة التحول من الحركة السمعية البصرية 
إلى المرحلة الحديثة لتكنولوجيا التعليم؟ إذ بدأ استخدام الفيلم في الثلاثينيات 
من هذا القرنء ونتيجة لذلك أسست شركات الأفلام ومكتباتها وأجريت 
العديد من الدراسات حولها. كما أسست بعض الجمعياتء مثلا جمعية 
التعليم البصري. وأصدرت المجلات مثل مجلة " اسمع وشاهد 0سه »5 
:3 واستخدم التلفاز بعد ذلك في التعليم» ثم تلاه الكمبيوتر الذي شاع في 
المدارس وكان ذلك في الثمانينيات» ومع مطلع التسعينيات أصبحت 
الونحائظ المتتعددة وزؤعقة -- 841014 جزءا من محال تكنولوجيا التعليم: 
ويوصف التطوير بأنه عملية تحويل مواصفات التصميم إلى صيغة مادية» 
ويتضمن ما يلي: 

- الرسالة التعليمية التي يشكلها المحتوى. 

- الاستراتيجية التعليمية التي تشكلها النظرية 

- الأجهزة والبرامج والمواد التعليمية. 
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وتتمثل تقنيات التطوير فيما يلي : 


- تقنيات الطباعة. - التقنيات السمعية والبصرية. 
- التقنيات المعتمدة على الحاسب الآلي. - التقنيات التكاملية. 


وتعكس هده الفئات التطور الزمني للتكنولوجيا التعليمية» والتداخل بين 
التكنولوج يا القديمة (تقنيات الطباعة - التقنيات السمعية والبصرية) 
والتكنولوجيا الحديثة (التقنيات المعتمدة على الحاسب الآليء 
والتفنيات المتكاملة). 
)١(‏ تقنيات الطباعة: هي طرق إنتاج المواد كالكتبء والمواد المرئية 
الثابتة من خلال عملية الطباعة أو التصوير الفوتوغرافيء؛ وهناك 
عنصران لتكنولوجيا الطباعة هماء النص اللفظيء والمواد البصرية؛ 
ويعتمد إنتاج هذين النوعين من المواد على النظريات المرتبطة بالإدراك 
البصريء والقراءة: ومعالجة الفرد للمعلومات؛ وكذلك نظريات التعلم» 
فالتتظيم الجيد للمواد المطبوعة والبصرية يساهم كثيرا فى تيسير 
عملية التعلم. 
وتتميز تقنيات المواد المطبوعة والبصرية بما يلي : 

-١‏ يوفر كل منهما اتصالا أحادى الاتجاه. 

؟ - يعتمد تطويرها اعتمادا كبيرا على مبادئ اللغويات والإدراك البصري. 

*- يمكن أن يعيد المستخدم تنظيم وبناء المعلومات. 


)١(‏ التقنيات السمعية والبصرية: ويتم هنا إنتاج مواد التعليم القائمة على 
المشاهدة؛ والاستماعء ومن أمثلة ذلك: الأفلام» والشرائح الفوتوغرافية 
وشفافيات العرض فوق الرأس. ويمثل التلفاز جسراً يربط الوسائل السمعية 
والبصرية بالتقنيات السمعية والبصرية بالخصائص الآتية: 

١‏ - إنها ذات طبيعة خطية في العادة. 
؟ - إنها تمثيل مادي للأفكار المجردة. 
"- إنها تتمركز حول المعلم وتتضمن درجة منخفضة من التفاعل مع المتعلم. 


358 


أتمنى للم مطالعة طيبة ومفيدة | تخد بوش 


؛- إنها تتطور طبقا لمبادئ علم النفس المعرفي والسلوكي. 


(") التقنيات المعتمدة على الحاسب الآلي: تختلف التقنيات المعتمدة على 

الحاسب الآلي عن التقنيات الأخرى؛ لأن المعلومات تخزن إليكترونيا على 

هيئة بيانات رقمية بدلا من المواد المطبوعة. وشاع مؤخرا ما يعرف 

بالتعليم المعتمد على الحاسب الألي همن)عءنانادس! لعوة8 - رع)نامسره© 

أو التعليم بمساعدة الكمبيوتر (41©) كتمثيل للتقنيات المعتمدة على 

الحاسب الآلي هولع نم)وم1 - لع)وزوو4 - “عنام ه00 وتتمثل تطبيقات 

الكمبيوتر في التعليم في العديد من المظاهر منها: 

-١‏ يستخدم الكمبيوتر كمعلم مساعد. 

؟ - يستخدم كقواعد بيانات 22565 17248 تمكن المتعلم من الحصول على كميات 
هائلة من البيانات في وقت قصير. 

*- يساعد المتعلم على تطبيق ما تعمله من خلال التمرينات؛ والتدريبات وكذلك 
الألعاب التعليمية؛ والمحاكاة 21113)10أ5. 

أهم ما يميز التعليم بمساعدة الكمبيوتر أنه يتمركز حول المتعلم ويمكن أن 

يتضمن درجة عالية من التفاعل «0خ156678©4 الذي تفتقده وسائل 


أخرى عديدة. 


(؛) التقنيات التكاملية: وتعنى هذه التفنيات تأزر مجموعة من الوسائل 
كجهزز الفيديوء ونظم الصوتء وبرامج الكمبيوتر وكل ذلك تحت سيطرة 
الكمبيوتر وتتعاون وتتناغم لتحقيق هدف التعلم. 
تتميز هذه التقنيات بما يلي : 

٠ يتمركز التعلم حول المتعلم.‎ -١ 

" - تتميز المواد بدرجة عالية من التفاعل. 

7- تطصبق مبادئ علم النفس المعرفي كمبادئ الإدراك فى تطوير الدرس القائم 

على التقنيات التكاملية واستخدامه. 
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ثالثا : الاستخدام 

إن الاستخدام هو استخدام العمليات والمواد من أجل التعليم ويشمل 
مجلل الاستخدام؛. استخدام الوسائل؛ ونشر المس تحدثات» 
والتحويل المؤسس والسياسات والتعليمات. 
استخدام الوسائل: يعد استخداما منظما للموارد من أجل التعليم» ونشر 
المستحدثات يعنى استخدام المادة التعليمية أو الاستراتيجيات فى محيط 
حقيقيء وعملية التحويل المؤسسي: تعنى استمرار استخدام المستحدثات 
النتدريسية في تركيب المنظمة. أما السياسات والتعليمات: هي القواعد 
الموجودة في المجتمع والتي تؤثر في نشر تكنولوجيا التعليم واستخدامها. 


رابعاً : الإدارة 

لابد أن نعترف جميعا بأن الإدارة من العوامل الأساسية لنجاح أي 
نظام؛ لذا فهي من المكونات عظيمة الأثر في هذا المجال (تكنولوجيا 
التعليم) ويرتبط مفهوم الإدارة بمجال تكنولوجيا التعليم بالأدوار التي يؤديها 
المتخصص في المجال ارتباطا وثيقأًء فالمتخصص في تكنولوجيا التعليم 
يمكن أن يكون عضوا في إدارة مشروع خاص بالتطوير التعليمي» أو 
إدارة مركز الوسائل التعليمية... الخ. 

ومن المهام التي تندرج تحت مسمى الإدارة: التخطيطهء والتنظيم 
والإشراف على العاملين وإدارة الميزانية... الخ. وقد أدت التطورات 
الجديدة في المجال إلى خلق حاجات إدارية جديدة مثال ذلك: التعلم عن بعد 
يعتمد على الإدارة الناجحة نظرا لوجود مواقع عديدة» ومع ظهور التقنيات 
الجديدة كما بدأت تتوافر طرق جديدة للوصول إلى المعلومات» ونتيجة 
لذلك أصبح لموضوع إدارة المعلومات أهمية كبيرة في هذا المجال. أما 
عن فروعالإدارة فإن لها تصنيفات عدة. نشير إلى اثنين منها 
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الأول: وضعته جمعية الاتصالات التربوية والتكنولوجيا ويقسم الإدارة 

إلى: إدارة المنظمات. وإدارة الأفراد. وهناك تقفسيم آخر نتناوله بالتفصيل 

)ا( إدارة المشروع: تتض من إدارة المشروع التخطيط والإشراف على 
مشاريع التصميم التعليمي؛ بالإضافة إلى التطويرء كما تشمل مسئولية 
مديري المشروعات تقويم الإنجازات وإجراء التعديلات اللازمة للتغلب 
على المشكلات القائمة. 

(ب) إدارة المصادر: تتضمن مهام إدارة المصادر- حيث تتضمن 
المصادر كل التفنيات التي سبق شرحها تحت عنوان التطوير- تخطيط 
المصادر وكمراقبتها بما في ذلك الموظفينء والميزانية: 
والمؤن... الخ. 

(ج) إدارة نظم نقل الرسالة التعليمية: تشمل تخطيط الطريقة التي ينظم 
بو اسطتها توزيع المواد التعليمية ومراقبتها والتحكم. فيها. وتركز إدارة 
نظم نقل الرسالة على قضايا الإنتاج» مثل: متطلبات الأجهزة» 
والبرامج. والمساندة الفنية» وتوجيه وإرشاد المصممين والمعلمين. وهنا 
يجب اتخاذ القرارات التي ثلائم بين خصائص التكنولوجيا 
والأهداف التعليمية. 

(د) إدارة المعلومات: وتتضمن التخطيطء والمراقبة» والتحكم فى تخزين 
المعلومات ونقلها ومعالجتها بغرض توفير مصادر التعلم» ونعنى 
بالمعالجة هنا تغير بعض صور المعلومات من خلال الكمبيوتر لتناسب 
الأهداف المرجو تحقيقها. 


#2 سيد _ سم سس سد 
مق لام مطالس جدة | تخد حول 
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خلمسا : التقويم . 
التقويم هو عملية تقرير كفاءة عملية التعليم. - التعلم ككل» أو جزء 
منهاء مثل: برنامج» أو منتج؛ أو هدف, أو عملية» أو منهج في ضوء 
معايين: محددة. ويشمل مجال التقويم» تحليل المشكلة» والقياس مرجعي 
المجك.. والتقويم .البنائى» والتقويم النهائي. 
تحلبيل: المثشسكلة: يشمل تحديد طبيعة المشكلة وبارامترات المشكلة عن 
طريق استخدام أسلوب جمع المعلومات واستراتيجيات اتخاذ القرار. 
مرجعنسية. المحك: هو القياس الذي يشمل تكنولوجيات لتحديد كفاءة المتعلم 
التقويم. البسنائى:.يشمل جمع_المعلومات عن كفاءة:-المتعلم واستخدام هذه 
المعلومات كأساس لتنمية المتعلم أكثر. 
الستقويم النهائي: يشمل.جمع المعلومات عن كفاءة المتعلم» واستخدام هذه 
المعلومات لاتخِذا قراراث بشأن الاستخدامء وللتفويم أكثر من تصنيف»: 
ومن هذه التصنيفات ما قدمته اللجنة المشتركة لمعايير التقويم التربوي.عام 
((1954). كما يلي: 
(١)تقويم‏ البرامج: وهو تقويم الأنشطة التربوية التي تستمر لفترة طويلة 
وهذا يتضمن تقفويم المناهج الدراسية أو تقويم برنامج تربوي في 
مدرسة؛ أو في محافظة. 
(١)تقويم‏ المشاريع: وهو تقويم الأنشطة التي تستمر لفترة محدودة لأداء 
مهمة محدودة» مثل تقويم ورشة عمل تستمر ثلاثة أيام حول الأهداف 
السلوكية. ونفرق بين البرنامج والمشروع-فالأول يتوقع أن يستمر 
لفترة غير محدودة بينما لا يستمر الثاني سوى فترة قصيرة. 
(؟) تقويم المواد : أي تقويم الكتب المدرسية والأفلام 


ئ 
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ويوضح الشكل التالي مكونات مجال تكنولوجيا التعليم وعلاقة الترابط 
التي تجمع كل المكونات: 


-الإدارة 

قد 401 
أإدارة المشروع 
ب- إدارة المصادر 
ج- إدارة نظم نقل الرسالة 
د- إدارة المعلومات 


*-الاستخدام مون 

| استخدام الوسائل التعليمية 
ب- نشر الابتكارات والتنفيذ 
ج- السياسات والأنظمة 


شكل(١-1)‏ مكونات مجال تكنولوجيا التعليم 
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تصنيق مجالات تكنولوجبا التعليم في عصر المعلومات والاتصالات 

هناك العديد من التصنيفات التي وضعت لدراسة الاستخدامات 
التكنولوجية باعتبارها وسائط تربوية وتعليمية فعالة» ولكن لكثرة 
القصئيفات و تنوغها وتعددها: حدت تداخل وتضازب فيما بينها أثثاء 
الاستخدام؛ الأمر الذي أدى إلى حدوث غموض في الرؤية لدى 
المستخدمين حول كيفية التطبيق و التنفيذء كما أدى إلى تهميش وعدم تفعيل 
دور الطالب في العملية التعليمية مما أثر سلباً على المردود المنتظر تحقيقه 
من استخدام التقنيات المختلفة في العمليات الثربوية. 

لذا دعت الضرورة إلى وجود تصنيف آخر من شأنه أن يجمع من كل 

التصنيفات السابقة كل أوجه الاستخدامات الممكنة للوسائط التكنولوجية 
وشةكل' محتافيه كاماد كاماد بيسن كلن «المتكف مون التفدا مه 1 
الغموض والتض ارب في النماذج السابقة ويعيد للطالب ا الفعال في 
العملية التربوية بغية تحقيق الحد الأقصى من مخرجات العملية التعليمية 
بأعلى كفاءة ممكنة. 

وضع هذا التصنيف'بروس" واليفن" (1997 ,ماعنا »ع ,ععن:8) بناء 
على الربط بين اهتمامات المتعلم من جهة وبين منظور التكنو لوجيا 
كوسائط من جهة أخرى. ولقد ذكرنا العديد من الأمثلة للتطبيقات 
الموجودة في كل قسم من الأقسام والتي تتناسب بشكل أفضل من غيرها 


في مثل هذه المواقف. 
( الوسائط للاستقصاء /الأنانه] 1017 وللء11 
١‏ - بناء النظرية- التكنولوجيا كوسائط للتفكير 
بع متلعتط) 5 قتلعصط كه نزعوامصطءءغ--عصتللتسط وسمعط]1 1١‏ 
- استكشاف النمودذج وصناديق أدوات المحاكاة. 
كان 001 21101 اناطاك لصة مملئدءمامءء اعل7110 ٠‏ 


17 البرامج التصورية. 


٠. 1/1 انلك‎ 1291011 5011 


- بينات الواقع الافتراضي 


ضاطاة 11لتل0 كمه كاللك" امنارزلا ٠‏ 


- 0 البيانات- تحديد الفئات والاقسام والعلاقات وإعادة التقديم 


الت و التمثيل : 
ر131015اع5 ,2216801165 28لضا1ع0--مم 1أاءع00< 028[ ٠‏ 
11 
- النماذج الإجرائية. 
5اع200 لمستنلعنه 2 ٠.‏ 
- النماذج الرياضية. 


واع200 1هع2)1مصعط1121 2 ٠‏ 
- إعادة تقديم وتمثيل المعرفة: شبكات الإنترنت وأدوات التلخيص.. الخ 
,10015 0011126 11 ه/الاع7 علامقطلاع؟5 الملأقامءدعرء؟ عولء نم1 
.6ع 
- تكامل المعرفة. 


6 عولء انتامصا! ‏ . 


' - الوصول للبيانات- الاتصال بعالم النصوص والفيديو والبيانات: 
2 ,106 رقالاء) 01 5010 عط 0) عطتاءء قممع--ؤ5وعع32 12248 .2 
5 اه ل مق لله العام م113 ٠‏ 
- السماح بدخول المكتبات وكيفية ترتيبها. 
عمتمعل02 لصة د5دعععة3 لإتقرطارآ]  ٠‏ 
- المكتبات الرقمية. 


وعلموطط]! لداع 101 ٠‏ 
- قواعد البيانات. 


1018025 
2-5 الموسيقى والصوت والصور والفيديو وجداول البيانات والتماثيل 
والرسومات البيانية والنصوص 
ركطأمقمع .5ة12861 0218 ,معل71؟ 06 ,1285 رع016/ ,عاكلا ٠‏ 
اع 
"'- تجميع البيانات- استخدام التكنولوجيا لتوسيع المعاني 
55 عط لصعاءء 0غ نزو 10م ضطءء) عدزذنا--صمناء»ة1امء 122128 .3 
- الأدوات العلمية المتاحة عن بعد عبر الشبكات. 
ك1 13 عأطاووع0ع2 كأرع17 لا ناكما عالتامع لعو عأممروع ]1 ٠‏ 
- المعامل القائمة على الكمبيوتر المصغرء مع توافر أجهزة الإحساس 
بالحرارة والحركة ومعدل ضربات القلب لاه الخ. 
101 25015ع5 طاا روع 126022021 لع5ةط-1ع1نام 711107001 ٠‏ 
عأ .ع3 القع ,1201100 رع لتنامع مداع 
- المساحين للمسح المستمر للطلاب وإجراء المقابلات الشخصية. 
11 20 5/ل51115 اناد 101 5مع[103 نزء اوناك ٠‏ 
- التسجيلات الصوتية والفيديو. 
18لمعتة لتاناه5 لمة 7100 ٠‏ 


؛ - تحليل البيانات 5كأؤلا1 22 122198 . 
 -‏ تحليل: النيانات "المستكففة: 
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5 فلقل لمان توام؟ | ٠‏ 


- التحليل الإخحصائي. 
٠ 5101151121 5 1‏ 
- بيئات الاستقصاء. 
110115 101 15تاع0111 ارط له 
لماكىة 00م ععهادرا  ٠‏ 
- الجداول الإحصائية. 


قاعع5لهعمة5 ٠‏ 
ولاصوقع لصح دعاطها علهد! ما كتمدع 2:0 ٠‏ 


- برامج حل المشكلات. 
01035 1108 501-تطعاطه:2 »٠ه‏ 
(ب) وسائط للاتصال 01 :101 وللع1١‏ -8] 
١‏ - إعداد المستندات 0 121لا100 .1 
- معالجة الكلمات. 
عع 700 ٠‏ 
- التلخيص. 
لم0 ٠‏ 
- الرسومات البيانية. 


5ع ناصة) ٠‏ 
- الاستهجاء والقواعد والاستخدام ومساعدات الأسلوب. 
5 م51 200 .ع28كلا .81التضققع رعمالاءعم5 ٠‏ 


- التعبيرات الرمزية. 
- نشر سطح ١‏ لمكتب. 


5 كت انع عاأوطتولاك ٠‏ 
غملطو تاطنام مرماكلوء0] ٠‏ 
- الرسوم البيانية التقديمية. 
١‏ 1م 10م أمعوع22 ٠‏ 
' - الاتصال مع طلاب آخرين ومعلمين وخبراء فى المجالات المتنوعة 
والناس بصفة عامة حول العالم. 
5 ,5 17©1ع62) ,كاطع 0نلاد “لعطاه طات--1600 003112012 .2 
و5 عط) لسضناوة عأممعم لص ركلاء1؟ كسامك در سا 


- البريد الإلكتروني. 


- المؤتمرات الكو مبيوئرية المتزامنة. 
للع 01111» تع الا متتانه كلام ممختطعم :45 ٠‏ 


:. اك 5 الاك 5ك لكل 
تمنى ل ور 


لفحم عللوناعع] لآ ٠‏ 


- المؤتمرات الكومبيوترية المتزامنة من خلال (النصوص - 
الصوت - الفيديو - الخ). 
100 ,20010 باءاعا) 8 الع طع كع ممت اع الامتطامء كلاملمخطعء ماك ٠‏ 
(.عاء 
- خدمات المعلومات المنتشرة؛ مثل: الشبكة الدولية العنكبوتية. 
طع 11 عل 1د -ل1عه/الا عطا ع1ذ! كع ع5 121011121101 لعأناط 0151[ ٠‏ 
- بيئات النصوص النشطة والتي يبتكرها الطالب بنفسه. 
5 أعنع اع ملاط 2ع اهناك ٠‏ 
"- الوسائط التعاونية دألء1 علأاةروط 00112 .3 
- بيئات البيانات التعاونية. 
٠ 00136022] 022 5‏ 
- الأنظمة المدعمة بمناقشات المجموعة. 
السك 011 062151013 010100 ٠‏ 
- إعداد المستندات المشتركة 
0 ممعم للع طناء00 لع تقطك ٠‏ 
- جداول البيانات وقواعد المعلومات الاجتماعية. 
ع6 500131 »© 
5 - الوسائط التدريسية دنل1 وماطعوء 4.1 
- أنظمة التدريس الخصوصي. 


- المحاكاة التعليمية. 
٠ 1251210111028[ 0‏ 


0 الندر يس الخصوصي عن بعد. 
7 5 م6 1اع3]م له 111 » 


(ج) الوسائط للبناء 110 :101 19أل»71 -00) 
- أنظمة التحكم - للتأثير على العالم المادي. 


لمعاأذلاطم عط اعع23]1 ه) لزع هامصطءع] عماكنا--وترعادلز5 [0اخم0 0 2ه 
1 201 
الإنسان الآلي. 
- التحكم فى المعدات. 
ألاع لامتناوء 01 [متادهن )0‏ ه 


الكمبيوتر كمساعد فى عملية التصميم. 


معاذعل 0ع210-هع ا ناميه" ٠0‏ 
- بناء الرسوم البيانية والجداول. 
كنك 210 كقأمهئخ 01 ده نان لاتاكصه') 2 ٠»‏ 


٠ 11010111185 5 


١ 


2 2 


ا 
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(د 1 الوسائط للتعبير 0ك املاظ “ه10 5ألء51 -10 
برامج الرسم و الطلاء. 
كتالةكق 10م عاتأملقم 200 عماحهر ٠‏ 
مومه 300 ماقت عأكنك/ا 2 ٠.‏ 
- تحرير كن الموسيقى 

عسنانلله» 2110 051118 م تلن عأوناكا 2ه 

- الفيديو التفاعلي والوسائط النشطة. 
معطلا لصه معلانا علالاع معام ٠‏ 


- برامج الرسوم المتخركة. 


013 10211011لمم 2ه 
- تأليف الوسائط المتعددة. 


مت مالعتتر تابط ٠.‏ 


الاجتمام بتكنولوجبات التعلم كمهنة 

يختلف الاهتمام بمجال تكنولوجيا التعليم كمهنة من دولة لأخرى؛ 
ففي الولايات المتحدة الأمريكية يتمتع هذا المجال باهتمام كبير ظهر فى 
العديد من الصورء مثل: 

- تشكيل جمعية الاتصالات التربوية والتكنولوجيا (4101) والتي: 

- وضعت تعريفا محددا لتكنولوجيا التعليم حظي بتأييد المشتغلين بالمجال. 

- حددت شروط التمهين بالمجال. 

- أصدرت مجلات وعقدت مؤتمرات عدة حول تكنولوجيا التعليم كمهنة. 

- وفرت فرص الاتصال بين المشتغلين بالمجال. 

- حددت أخلاقيات المهنة. 

- وفرت فرص التدريب للمشتغلين بالمجال. 

-١‏ هناك هيئات أخرى ترعى تكنولوجيا التعليم مثل الجامعات والمراكز 
الحكومية. و الجمعيات المهنية غير الحكومية» وكذلك المراكز الدولية 
والوحدات التي تتبع قطاع الصناعة وتخدم أولئك المشتغلين في مجال 
تكنو لوجيا التعليم. 


حصن رح تك بر يس يوون 
تمني للم مطالعة ” : سفيدة | كبر عبوش 


"- في الدول المتقدمة نجد أن المراكز المحلية التي ترعى تكنولوجيا 
التعليم تستمد سياستها من المراكز القومية وتصب المراكز المحلية 
سياساتها في المدرسة وذلك كما يلي: 


المراكز القومية 


شكل (7-1) تدرج سياسة تكنولوجيا التعليم 


تقدم المراكز المحلية خدمات عديدة منها : 


تقديم خدمات معلوماتية؛ وإعلامية في مجال تكنولوجيا التعليم. 
تطوير التعليم وتوفير مواد وأجهزة تعليمية. 
تقديم المشورة وفرص التدريب في عملية التعلم والتعليم. 
وهناك تطلعات مستقبلية نحو تحقيق التعاون بين هذه المراكز والعمل معا 
في ضوء التكنولوجيا الحديثة. ومن الجدير بالذكر أن الجامعة - وليس 
المدرسة فقط - تحتاج لخدمات تلك المراكز المحلية والقومية. ومع ذلك فبإن 
تلك المراكز تعانى من بعض المشكلات منها: 
« مشكلة التمويل. 
« مشكلة الاتصال مع إدارة المدرسة بسبب عدم تحديد الأدوار بدقة. 
« اعتبار دور تكنولوجيا التعليم دوراً تكميلياً مما يجعلها غير قادرة 
على التأثير بفعالية. 
ه عدم وجود مفاهيم مشتركة بين العاملين فى تلك المراكز والمدرسة. 


وعلى الجانب الآخر يقتصر الأمر في بعض الدول على عقد مؤتمر 
سنويء أو إصدار مجلة أو مجلتين عن تكنولوجيا التعليم كما أن التدريب 
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نادرء والأبحاث في هذا المجال ليست على المستوى المطلوب ونتساعل 
الآن هل يتواجد الاهتمام بالدول الغنية فقط ؟ أي هل يرتبط ذلك بثروة 
الدولة أو حالتها الاقتصادية؟ والإجابة: (لا) بل يرجع ذلك إلى اعتبار 
تكنولوجيا التعليم مهنة ذات خصائص مميزة من عدمه؛ فبعض الدول ترى 
أن المعلم يمكنه القيام بمهام من يطلق عليه (متخصص تكنولوجيا التعليم) 
ومن هذه الدول اليابان التي تنعم بتكنولوجيا تعليم متقدمة خاصة التعليم عن 
بعد.ء إلا أنها لا تتبنى الافتراضات والمفاهيم المهنية التي تجعل من 
تكنولوجيا التعليم مهنة ذات خصائص مميزة: وهذا ما يقوله 'سكماتو" 
موا )١19485(‏ في مقال بعنوان "آراء أسيوية "» نشر هذا المقال في 
الموسوعة الدولية لتكنولوجيا التعليم في نفس العام. ٠‏ 
وهناك مستويات لوظيفة متخصص تكنولوجيا التعليم : 
المستوى المساعد: ومن أمثلة ذلك: القائمون بأعمال السكرتارية ولا 
يحتاج من يعمل بهذه الوظيفة إلى تدريب متخصص تكنولوجيا التعليم. 
المستوى الفني: غالبا ما يصمم الفني مواد طبقا لمواصفات يقدمها له 
الآخرونء ويتلقى هؤلاء الفنيون تدريبا في المناهج بالإضافة إلى خبرتهم 
التي يكتسبونها من خلال العمل. 
المستوى التخصصي: يتخصص الفرد هنا في مجال تكنولوجيا التعليم 
ويكمل دراساته العليا بعد درجة الليسانسء وقد يعمل الفرد هنا مخرجا 
تليفزيونياء أو مبرمج كمبيوترء أو مصمم وسائل سمعية وبصرية. ويهدف 
العاملون في مجال تكنولوجيا التعليم إلى عدة أهداف كل حسب ما أعد له. 
)١(‏ تحسين برنامج تعليمي: العمل هنا يتطلب فريق عمل كامل 
يشترك فيه موجه المنهج وخبير إعلامي. 
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)١(‏ تحسين المنهج الإعلامي: يندرج تحت هذه المهنة مبرمج 
الكمبيوترء ومخرج التليفزيون وهما قادران على تحسين البرنامج 
التعليمي أيضا. 

(؟) تحسين الإعلام نفسه: والعمل هنا يتضمن وظائف التنظيم والتقويم 
والاختيار ومن الأفراد الذين يعملون في هذا المجال مدير مركز 
مصادر التعليم؛ ومدير الوسائل السمعية والبصرية. 

وأخيرا ماذا يمكن أن تقدمه تكنولوجيا التعليم؟ 
يعتقد الكثير من المربين بصفة عامة؛ والمتخصصين في مجال تكنولوجيا 
التعليم بصفة خاصة أن هذه التكنولوجيا يمكن أن: 

-١‏ تجعل التعليم أكثر إنتاجا. 

" - تجعل التعليم أكثر خصوصية. 

"- تنتج التعليم بمساواة أكثر. 

؛- تجعل التعليم متطورا بصفة مستمرة. 

ويمكن أن تتمثل إسهامات تكنولوجيا التعليم في تطوير التعليم فيما يلي: 
١‏ - التوسع في تقديم الخدمات التعليمية: 

أ- جعل التعليم عملية مستمرة. 

ب- زيادة فرص التعليم غير الرسمي (غير النظامي). 

ج - تعليم الكبار ومتابعة الخريجين. 

د - تحقيق مبدأ المرونة في التعليم. 

١‏ - تحسين نوعية التعليم وزيادة كفاية العملية التعليمية: 
أ- مواجهة النقص في عد المطمين, وأعضاء هيئة التدريس المؤهلين 
علمياً وتربويا. 

ب- ربط الخبرات التي يمر بها الطلاب بمواقع العمل والإنتاج. 

ج - معالجة اللفظية والتجريد 155)ء43)59 ده تددتاقطمء77 

د - مقابلة الفروق الفردية بين الطلاب. 

ه- تشجيع النشاط الذاتي وتعويد الطلاب على التعلم الذاتي. 
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"- تنمية البحث العلمي: 

أ- زيادة مجالات البحث. 

ب - تنمية مهارات التفكير العلمي لدى الدارسين 

ج- تيسير حصول الباحثين على المعلومات ونتائج البحوث السابقة عن طريق 
ضغطها وتقديمها في أقل وقت ممكن. 

د- تقليل الأعباء الملقاة على كاهل عضو هيئة التدريس بالجامعة؛ مما يمكنه 
من إجراء البحوث العلمية والتفرغ لهاء وكذلك الإشراف الكامل على 
البحوث التي يجريها طلاب الدراسات العليا. 

6 
المراجمع 
أولاً : المراجع العربية 

-١‏ باربارا سيلزء ريتاريتش :)١918(‏ تكنولوجيا التعليم التعريف 
ومكونات المجال. ترجمة بدر عبد الله الصالح؛ جمعية الاتصالات 
التربوية والتكنولوجيا (456©5): واشنطن. 00 

"- بشير عبد الرحيم الكلوب :)١137(‏ التكنولوجيا في عملية التعليم 
والتعلم. عمان: دار الشروقء الطبعة الثانية. 

“- جابر عبد الحميد :)١18(‏ التعلم وتكنولوجيا التعليم. القاهرة : 
ذا التهطنة العربية: 

4 - حسين حمدي الطوبجى(535١):‏ التكنولوجيا داخل الفصل. عالم 
الفكرء المجلس الوطني للثقافة والفنون مجلد؟:عدد (١7؟)ء‏ ص 
ا 

5- حسين حمدي الطوبجى :)١117(‏ وسائل الاتصال والتكنولوجيا 
في التعليم. الطبعة الرابعة» الكويت : دار القلم. 

5- زاهر أحمد محمد :)١137(‏ تكنولوجيا التعليم كفلسفة وكنظام. 
المكتبة الأكاديمية؛ الجزء الأول. : 
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- عبدالعظيم عبدالسلام الفرجانى :)١31317(‏ التربية التكنولوجية؛ 
وتكنولوجيا التربية. القامرة: دار غريب للطباعة 


والنشر والتوزيع. 
4- على محمد عبد المنعم :)١1314(‏ الوسائل التعليمية. القاهرة, 
الإيمان للدعاية. 


4- فتح الباب عبد الحليم سيد :)١131(‏ التطور التكنولوجي والتعليم. 
الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم؛ القاهرة» أغسطس ١9494١‏ 
الكثاب الأول سن عن سا 

-٠‏ ضياء زاهرء كمال يوسف إسكندر(184١):‏ التخطيط لمستقبل 
التكنولوجيا التعليمية في النظام التربوي. القاهرة : مؤسسة 
الخليج العربي.ء ص 6©5. 


ثانيا: المراجع الأجنبية 
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ه تعريك تصميم التعليم 


٠‏ مكونات بنية نماذج تصميم التعليم 

٠‏ الممارسات العامة لمصممي التعليم 

٠‏ أولً:المدرسة السلوكية وتصميم التعليم 
٠‏ ثانيا: المدرسة المعرفية وتصميم التعليم 
٠‏ ثالثا: المدرسة البنانية وتصميم التعليم 
٠‏ نحو تصميم مدرسة إلكترونية. 

ه تصميم المقررات القائمة على الشبكة 
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مقدمه: 

تمتد جذور تصميم التعليم (1.2) مئنوء2 [2هممعءنم)وم1 لتصل 
إلى المدرسة السلوكية هدوف:ه201اءطءو'جانييه" عصه» و'برجز" ووع8:1 
بمثابة المؤسسين الأصليين التصميم التعليم فقد أسهموا فى جعل التعليم 
أكثر قابلية من حيث التحكم فيه »51ه1اه60ه0© فضلاً عن جعله أكثر 
فاعلية وكفاءة وذلك من خلال تطبيق مبادئ التعليم السلوكي» حيث يتم 
التركيز على الأحداث الخارجية للتعليم وتجاهل الأنشطة العقلية» حيث يتم 
التركيز على الأحداث الخارجية بأنفسهم مع تطبيق نموذج المثير 5:50105 
(5) والاستجابة (18) 1650082856 ويستند بناء نموذج تصميم التعليم إلى ما 
اشتق من " النظرية العامة للنظمء (565,1984قهد30) مسعاوتزة أوعمء 0 
لإتمعط) ومدخل النظم اعومءوم4 توءئؤوتنزق؛ ونظرية الاتصال 
11017 108 ه 00101111 . 

وعلى مدار العشرين عام الأخيرة من القرن الماضي حيث تحول 
دهت لون لتقي وخر النفزوية المزوكية لي لفون لسر ةي 
(19884,اءاكمطعوى ٠7‏ يل عع 0)) مع ناعء مس2 176ازوع00 حبث يتم 
التركيز على كيفية خزن المتعلم لمعلوماته فى الدماغ؛ وما يقوم به من 
عتكياف علتدرة دمي المكين يج ذلك على محال عتمي التليم اعفاد 
مجالا تطبيقيا يتأثر بذلك التحول سواء على مستوى النظرية أو على 
مستوى التطبيق. 

رفن الرفك النسافين علض درل اخ التكن. غلم لان المعر في 
صوب الفكر البنائى 20825014191585: وتغيرت الافتراضات 
الاستمولوجية للمعرفة ولعملية التعليم نفسها مما أحدث تغييرا فى تصميم 
التعليم ونماذجه (1993 ,7/7 126068) وهذا ما سنعرضه فى تفسيرنا 
اللاحق» ولنحاول ابتداءا أن نلقى الضوء على مفهوم تصميم التعليم. 


تعريف تصمبم التعليم: 
يعد تصميم التعليم بمثابة المجال الذي يربط بين مخرجات البحث الوصفي 
مع الممارسة التعليمية من خلال: 
-١‏ تحديد أبعاد التصميم. 
١‏ - رصد تلك الأبعاد وقياسها. 
- رسم العمليات المتصلة بتطوير التعليم وصولا بالتعلم والتعليم إلى 
أقصى مدى. 
ويقودنا التعريف السابق إلى عدد من الخصائص لتصميم التعليم تتمتل فى: 
« أنه مجال يستند إلى نظرية ما. فليس منن غايته التوصل لمجموعة 
من الإجراءات التي يمكن اتباعها ولكل أيضا يسعى إلى فهم لماذا تتم 
على النحو الذي اتخذتة (1992 ,.له )ع تتقهصلء8). 
هع مجال تصميم التعليم يعد مجالا وصفياء تطبق فيه قواعد صادقة 
إمبريقيا تستند على نظرية ماء كما تطبق إجراءات أو أدوات تبنى 
وتقود إلى اتخاذ قرارات فى مواقف تصميم محسة (1982 ,ااعناط5). 
ه مجال تصميم التعليم يعد مجالا تطبيقياً. فهو لا يركز على العمليات 
التعليمية ولكن يركز على المواقف المحسة فى صورة مخرجات 
تستقى من البحث الأساسي(1989 , غاء108 يه م816 ). 
ويمكن اعتبار تصميم التعليم كمجال للدراسة يركز على اتخاذ القرار 
المتعلق بتصميم التعليم. ومن ثم يمكن النظر إلى ذلك المجال باعتباره 
المجال التطبيقي للدراسة التي تستهدف تطبيق مخرجات البحث الوصفي 
عن التعليم فى شكل من التحركات التعليمية المنتظمة التي تتعلق بكيفية 
إعداد البرامج التعليمية؛ والمناهج الدراسية والمقرراتء؛ والمشاريع 
التربوية بشكل يكفل تحقيق الأهداف التعليمية. 


0غ 
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وقد واكب ظهور مجال تصميم التعليم سيادة فكر المدرسة السلوكية 
حيث تم التركيز على الأحداث الخارجية للتعليم وتجاهل الأنشطة 
العقلية التي يمارسها المتعلمون أثناء عملية التعلم بأنفسهم؛ فيتم 
التركيز فى تصميم التعليم على الأهداف التعليمية كمكون أساسي 
من مكونات أي منظومة لمنظومات التعليم والتركيز فى صياغتها 
بصورة مصطلحات قابلة للملاحظة والقياس (أي السلوكية). 
. وتم التركيز أيضاً على تجزئة المحتوى التعليمي إلى وحدات 
صغيرة يسهل على المتعلم استيعابها واسترجاعها. وهذا معناه أن 
فكر تلك المدرسة قد ساعد على كيفية تصور مثيرات البيئة 
التعليمية وهندستها وتنظيمها بطريقة تؤدى إلى حدوث استجابة ما 
عند المتعلم. وهى الطريقة المطلوبة حيث يظهر خلالها الاستجابات 
الصحيحة التي تشير إلى حدوث التعلم. 
وتم التركيز أيضاً على تجزئة المحتوى التعليمي إلى وحدات 
صغيرة يسهل على المتعلم استيعابها واسترجاعها. وهذا معناه أن فكر تلك 
المدرسة قد ساعد على كيفية تصور مثيرات البيئة التعليمية وهندستها 
وتنظيمها بطريقة تؤدى إلى حدوث استجابة ما عند المتعلم. وهى الطريقة 
المطلوبة حيث يظهر خلالها الاستجابات الصحيحة التي تشير إلى 
حدوث التعلم. 

وخلال مسيرة التحول من الفكر السلوكي إلى فكر المدرسة 
المعرفية وجه النقد من ذوى التوجه المعرفي أمثال " أوزوبل ' اطنؤنا4 
لأحداث التعلم الخارجية وتم التركيز على العمليات الداخلية للفرد أثناء 
التعلم» إذ تم إعادة ترتيب الأفكار والخبرات السابقة وتكوين أفكار جديدة. 
فهم لا يركزون على العناصر الظاهرة ولكن على العمليات المعرفية التي 


تكمن وراء فعلهاء والتي تحدث بين المثير والاستجابة» مثل عمليات 
التركيز والفهم والإدراك وحل المشكلاتء وإدراك العلاقات. 
ثم تم التركيز على ما يعرفه المتعلم بالفعل وشكل المعرفة فى بنيته 
المعرفية كما يمثله فكر المدرسة البنائية «وو11)ءدم6وم00© ثم التوجه إلى 
نظرية موسعة للتعلم تأخذ فى اعتبارها الظروف المحيطة التي تسرع 
عملية التعلد: 

وقد ساعد كل هذا التحول الفكري لتصميم التعليم على معرفة 
كيفية تصور هندسة محتوى المادة التعليمية وتنظيمه بطريقة تتم والسمات 
المعرفية للمتعلم؛ بحيث يؤدى ذلك إلى استقبال المعلومات من جانب 
المتعلم وتخزينها بطريقة منظمة:؛ ثم استعادتها من الذاكرة لحل المشكلات 
وإدراك العلاقات الموجودة فى الموقف التعليمي وصولا للاستبصار وهى 
تشير - أي تلك العمليات المعرفية - إلى حدوث التعلم على نحو ما سيرد 
فى نموذج 'تينسون" كأحد نماذج المدرسة المعرفية. 


مكونات بنبة نماذج تصميم التعليم 
يقرر "كلارك" (1995) 018:1) وجود عدد من نماذج تصميم التعليم 
تختلف فى بنيتها وأسس بنائها من نموذج لآخرء وبتحليل مصادر 
الاختلاف بين نماذج التعليم يمكن تبيين اختلافها فى الإجابة عن الأسئلة 

الخمسة التالية: 

-١‏ ما قاعدة المعرفة الوصفية 6ع1>20:160 4106م7656231 التي يستند 
إليها نموذج تصميم التعليم؟ إن الإجابة عن هذا السؤال إنما تبرز 
الخلفية النظرية التي يستند عليها نموذج تصميم التعليم ومجالات 
البحوث والنظريات التي ينطلق منها ذلك التصميم فالتحول بالنظر 
للتعلم الآن ليكون نشطا 06)ءة؛ بنائيا ع(لاءنتم)وه0» موجها - 


بالهدف 0ع6عءع156ل-1[همع وعملية تر اكمية ووعع70م 96 هوأناسند© 


(1,1988اءناطة)؛ قد أسهم فى التحول من التركيز على بيئات التعليم 
المبرمج إلى بيئات تركز على التعلم المفتوح المستند إلى الكمبيوتر: 
مثل: المحاكاة و«ه12)1ن«:ذو وأنظمة التدريس الخصوصي 5 ستده)ن6 
5 8500© ««عم:1132 ودوعؤولؤو وذلك استجابة إلى المطالب 
المجتمعية المتمثلة فى الانفجار المعرفي والتعلم المستمرء ولهذا 
أصبح ذلك الفكر المعاصر يمثل ضغطا على تصميم أي نموذج من 
نماذج تصميم التعليم بالكمبيوتر. 

"”- ما النظام المرجعي 5:682/زة 662»54: للنموذج ؟ فكل نموذج يحتوى 
على نظام مرجعي خاص به يحدد مجاله البيئي (أي صدقه الخارجي) 
فعناصره مثل: مستوى التعليم» أنماط المقاصدء نوع المواد التعليمية؛ 
مطبوعة للدراسة بصورة فردية يختلف عن تصميم قرص مبرمج 
02 للتعليم بصورة تفاعلية. 

- ما الأبعاد 5 التي توضع فى الحسبان عند تصميم 
النموذج؟ هل يتم التركيز على الأبعاد المختصة بعملية التعليم» أم 
المتغيرات المختصة بالمتعلمء أم متغيرات بيئة التعليم التي نريد 
تغييرها؛ وصولا لأقصى مبتغى لعملية التعلم ؟ ففي نماذج التعليم 
التقليدية كان التركيز على متغيرات العرضء ثم تم التحول تباعا إلى 
التركيز على دافعية المتعلم ومعرفته القبلية» وقد أثير جدل فى هذا 
الموضوع حول طبيعة المتغيرات المتعلقة بالمتعلم والتي تعد بمثابة 
متغيرات وسيطة؛. وهل يتم التركيز على مخرجات التعلم أم 
المتغيرات المستقلة التي تؤثر على المتعلم؟ وأصبح الحدث يتركز 
حول ما يعرف بالتعلم التوليدي" عمتدعةء! 6؟أغه»عمعع والاهتمام 
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بالمتغيرات الكمية والكيفية للمتعلم وكيفية تأثر التعليم بقدرات التعلم 
عند المتعلم. 
وخير مثال على ما سبق يختص بتعلم المفهوم؛ إذ تؤثر في عملية 
التعلم أبعاد عدة» فمن الرؤى التقليدية يرى "ريف" (12141986 قائمة 
بدن الأنوظة(النوجية و للجازية المفين بيجة لأشههها لما قل 
المفهوم؛ في حين يؤكد 'سترك وبوزنر” 1985 ,#عدهومط ه ععائ5 

على أهمية التغير المفهرمى ععقهقط» 1[هد)مع»00» مركزين على 
الاستراتيجيات التي تعنى بذلك كاستراتيجيات التناقض المعرفي 
+ءذاكده0) 6 8)أمع00) ويتم خلالها التنقيب عن التصورات البديلة في 
خبرة المتعلم والتفاوض معه حول تتابعاتها وحدودها في نماذجه 
العقلة تو فيو كا تحال ليوات الكليية التسيعة محلية 

ما الأو صاف المحسة قصمل)مسعوءءط عاعمرعمو©6 (أي الأبعاد) لذلك 
النموذج ؟ إذ يعمد مصمم التعليم إلى تحديد معالم ذلك النموذج وانتقاء 
أبعاده التي تعكس التوجهات النظرية سواء لمجال البحث أو النظام 
المرجعي.ء فتحقيق بيئة تعلم بنائية فى النموذج يتطلب توفير أنشطة 
تعلم بنائية» إذ لم يعد يتم الاستناد فى تصميم المحتوى التعليمي إلى ما 
كان يسمى " بمعادلات الانقرائية ' وةاتاصمم؟ بؤذاذطولوع” والتي 
كانت تنطق من حتمية قيام القارئْ بفك رموز 00158ع4062 الرسالة» بل 
أصبح ينظر للقراءة باعتبارها عملية بنائية ووءعع80م 156]عنا2)قدم»» 
تتطلب الأخذ فى الحسبان معلومات القارئ القبلية فضلا عن قيامه 
بترتيبها وبنائها فى عقله وفق تركيب بنيته المعرفية. ولذا فقد أضح 
'كلارك" (19950) 018:16 ضرورة مراعاة الأنظمة التي تمثل 
المعرفة المختلفة عند تصميم أي نموذج مع ضرورة الاهتمام بالفهم 
النظري العميق للمتغيرات المرتبطة بذلك التمثيل. 


«- ما الخطوات التطورية ومع)و 548[1» صرمه069»1 أو المهام التي يمكن 
تحديدها؟ تمثل العملية التتابعية غالبا أشكال نموذج تصميم التعليم أو 
صيعغة فى الفكر التقليدي لتصميم التعليم. فبتطبيق المنظور المعرفي 
لا يكون المتعلم هو المفكر البناء بل يقوم المصمم بذلك الدورء ولذلك 
يجب أن تتسم خطوات التصميم وإجراءاته بالمرونة فى تتابعها بحيث 
تأخذ الطابع الحلزوني وليست الصورة الخطية. 


ومن خلال تحليل الإجابات للأسئلة الخمسة السابقة حول مكونات 
نماذج التصميم يمكن القول بأن تصميم التعليم يتكون من فئتين من 
إذ يتمثل المكون الأول من قاعدة المعرفة الوصفية والنظام المرجعي وهما 
يحددان محتوى النماذج. وقد سبق وضعهما فى الإجابة عن السؤالين 
الأولين» أما المكونات الخثلاثة الأخرى وهى أبعاد التصميم» وإجراءات 
التصميمء وعمليات التصميمء فهي التي تعكس شكل النموذج بصورة أكثر 
تحديدا والتي سنتناولها فيما يلي: 


أولاً: أبعاد التصميم 5زءاءددءرد2 دوذوء122 

وهى تمثل المتغيرات المرتبطة بالمتعلم وصفاته المتعلقة بعملية 
التعلم؛ فضلا عن الأبعاد المختصة بالتعليم والتي تمثل عناصر فى البيئة 
التعليمية تؤثر فى التعلم. فقد أثر التحول السابق من فكر المدرسة السلوكية 
إلى المعرفية ثم إلى البنائية فى تغير تلك الأبعاد بما انعكس على أشكال 
نماذج تصميم التعليم. 


كرل2 
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قاعدة المعرفة الوصفية 
120108 لازام 1 رعو06) 


اع5100 وعلتوء2آ المسمتاع نا راكسآ 


عمليات النمو / التصميم | إجراءات التصميم أبعاد التصميم 
أمعسمماء نعل / مونىءط | وروزوء7 ئزوع1 
كع ووع 06م | تالس 


نظام مراجعة 


الع زع]ع 12 


شكل )١-1(‏ مكونات نماذج تصميم التعليم 
فقد أولت أدبيات تصميم التعليم أهمية للأبعاد المرتبطة بالمتعلم 
والتي يمكن أن تؤثر فى أدائه لمهمة ما يقوم بها مثل: الدافعية (سائلة أو 
بلورية:؛ داخلة أو خارجة)»؛ والمعرفة القبلية (نوعها وكمهاء الإجرائية؛ 
الشرطية:» السياقية» الحقائقية» المفهومية» التصورات الخطأ)؛ وما وراء 
التعرف 71642-208884105 (المعرفة» المهارات» التنظيم الذاتي؛ التداول)» 
ومهارات التعلم والتعرف؛ وتصورات المتعلم. 


تمنى للم 00 | كبر عمو 


ثانيا: إجراءاث التصميم د5عنالءعع2:0 لرعزوء10 

وتشمل مكونين أساسيين: أولهما: يتحدد فى ضوء تشخيص 
عناصر الموقف التعليمي (المتعلم» التعليم؛ والأبعاد الأخرى ذات الصلة) 
ومخرجات ذلك الإجراء ل فن .يبانع يتعدد فى وكيا القزان لكان 
حر اميم 
وثانيهما: مجموعة من القواعد التي تحكم العلاقة بين مختلف المكونات 
السابقة. ويقدم علم النفس التعليمي مساهمات يمكن أن تساعد فى ذلك 
التشخيصء فمثلا يمكن من خلال تطبيق قائمة أنماط التعلم عم«تصروعآ1 
(1992 بأمسصض؟1) “رمغدعهم1 عاوى أن تقدم تشخيصا معرفيا لفئة 
المتعلمين الذين يصمم لهم تعليم ما فضلاة عن دورها فى تحديد المهارات 
وراء المعرفية لهمء وكذا دافعيتهم للتعلم» وتصوراتهم. وحينما نسعى إلى 
تحقيق التعلم الراسخ(لمرسى) دهة)عد»؛وصة 4»وطعمة لدى المتعلمين فإن 
خصائص ذلك النوع من التعلم ومتغيرات المتعلم؛ يمثلان مرتكزين 
يضعهما مصمم التعليم فى الحسبان عند تبنيه لنموذج ما لتصميم التعليم. 


شالثاً: عملبة التصميم دوءعع28:0 وئزدء(1 

لقد أو ضح "ندروس وجودسون" 0000508 0هه ووه ,لم4 
(1980) أن معظم نماذج تصميم التعليم تتشابه فى الخطوات أو الأنشطة 
المتضمنة فى عملية التصميم. وتتفاوت تلك الخطوات أو الأنشطة وفق 
تحليل المهام المراد تحقيقهاء فتصميم نموذج لتعليم حل المشكلات يتضمن 
خطوات تبنى وفق تحليلنا لذلك النوع من التعليم وكذلك وفق المعطيات 
المعرفية لعلم النفس التعليمي. 


تمنى كلم ا ل تية | جد عرق ظ 


الممارسات العامة لمصممي التعليم: 

ل ري عاما مسترت حو الأدينات التربوية عدد من النماذج 
الخاصة بتصميم التعليم عنى بعضها بتص ميم النظم التعليمية 
(152) سونوء2 عدئئغدرك امدمناعدمووكء والآخر بالتعليم القائم على 
الكمبيوتر (41")) «وناءنتاده] لعأكزووة - “#عءاناودره0).: فضلا عن نماذج 
التقدم التكويني؛ ونماذج اختيار الوسائل ونماذج تقدير الاحتياجات؛ ونماذج 
الدورة القصير ءاعءنه - 6:وطو والدورة الكبيرة +اعر» - عهم.1 والنماذج 
التي توضح العمليات التعليمية المتلى(مثل: نماذج المحاكاة» ونماذج 
التدريس الخصوصي ع«ة:40ن4ء ونماذج التدريس). 
وبتحليل الخصائص العامة لنماذج تطوير التعليم نجد أنها تأخذ الأشكال 
التتابنعية الخمسة الممئلة بالتحليل 15ؤ:زاهمة؛» ثم التصميم «ؤذوء0» ثم 
التطور غمعمممما0686 ثم التنفيذ «مغوغوءممءام مدل فالتقويم ه26 ندلوق 
وذلك وفق التلخيص الذي أجراه (1991 ,508ة؛ون6). وقد عززت أعمال 
"ليسن" ورفيقيه (1992) طأساءنزنع1 داء10لو2© ,سنتطوع.1" ذلك المدخل 
النقالي:, كن ويجنوا افقرووة الكاجة إلى متلرطة لشو لل شمون كل 
من التحركات 5غ28»)16» والاستر اتيجيات وغزع»©5)526 فيها. ولو حللنا أي 
نموذج من نماذج تصميم التعليم لوجدناه يتكون من عناصر رئيسية 
مشتركة في جميع النماذج وكما يذكر 'كمب" مجمع*1 إنه يمكن اشتقاق 
هذه العناصر بالإجابة عن الأسئلة التالية ؟ 

- لمن يطور هذا البرنامج ؟ (المتعلمون). 

- ماذا نريد من المتعلم أو المتدرب أن يتعلم؟ (الأهداف). 

- ما أفضل طريقة لتعليم المحتوى أو المهارات؟ (طرق التدريس 
والأنشطة). 


كر الك ا ل و اا ا ا اا ا 00 
أمنى 7 0 | كبر عبوش 


- كيف نستطيع أن نحدد إلى أي مدى تحقق التعلم؟ (إجراءات 
التقويم). 

وهذه العناصر أو المكونات الأساسية: المتعلم؛ والأهداف؛ الطرق 

والأساليب والتقويم هي الإطار أو الشكل الرئيسي للتصميم المنظومى 

للتعليم. ويوضح شكل (1-7) المكونات الأساسية لعملية تصميم التعليم 

وإن اختلف شكل النموذج ومنطلق بنائه الفكري وتغير الاهتمام والتركيز 
من مكون لآخر. 

ا يي لك 


سقاط سم هناو 1 


خطة تقديم وسائل 


لإزتانا 
صم1اءءعاء5 
الوسائل 


1 


215535 


أقم مع 115 

لخادت 1ك 60215 
الاستراتيجيات 7 0 
نلك فااكرا 
و الاءء زط0 وتنزاهمى تعوموعنآ 
الأهداف 23 لوه أقممغعهعل]1 

لاقن لوا ع لاأقوسن] 
التقويم التكههة 


شكل )١-1(‏ المكونات الأساسية لعملية تصميم التعليم 
ولتحليل الممارسات العامة التي يمكن لمصمم التعليم اتباعها حيال تصميمه 
لبرنامج تعليمي أو لمقرر دراسي أجرى “برانش" 1994 ,8:88 دراسة 
تحليل محتوىء شملت أكثر من ستين نموذجا من نماذج تصميم التعليم 
وتوصل إلى أن إجراءات القيام بالتصميم التعليمي تشمل التقدير الموقفي 


يي« 
8 
8-11 
8 
8 3 
1 »ا 
حا 

2 


لاع 
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غمعدسووءو25 اهسصمنعدننزى و التحثيل التعليمي وزوتزاهسصة [652ناءنتاقما 
وتحديد الأهداف 106©5)»»[طه» واختيار الاستراتيجيات التعليمية 
وعأعء) 2 أوهولاء نماووقء واختيار الوسائل «مثغء»561 6018 و التقويم 
التكو يني 663 فسالونء 2211326 40؛ والتقويم النهائني 11024106ناة 
3 ونتبلور الممارسات التعليمية التي يمارسها مصمم التعليم 


أولا: المدرسة السلوكية وتصميم التعليم 

على الرغم من أن مصممي التعليم ينهجون نهجا أكثر صرامة 
وشكلية عند تصميم بيئات التعليم» فإن هذا النهج وفق فكر تلك المدرسة 
يوجه لتوفير وصفات تتخذ صورة تتابعات إجرائية تطبق لتحقيق أهداف 
تعليمية محددة سلفا إذ تتخذ عادة صورة أهداف سلوكية وفق الشائع فى 


معظم نماذج تصميم التعليم التي تنطلق من فكر المدرسة السلوكية مثل 


شكل (1-") نموذج "هاميروس" المصغر لتطوير المنظومات التعليمية. 


648 
أتمنى 3 ا | كير عموش 


فالأهداف التعليمية الأدائية للتصور السلوكي تشتق من تحليل 
الأداء والمهام التي تعكس المعرفة والممارسات التي يجب على المتعلم أن 
يتعلمهاء و على المتعلم القيام بممارسة مهام أو مهارات محددة وفق 
الأهداف سلفا حتى الوصول إلى مرحلة الإتقان. وخلال سعيه للوصول 
لتلك المرحلة يتلقى تغذية راجعة. بحيث يتم التأكيد على مضاعفة التدريب 
للطلاب وصولا إلى مستوى الأداء أو مستوى الإتقان أو الكفاية المحدد 
سلفا للبرنامج؛ والتقويم يتخذ ثلاثة مناحي قبل البدء فى دراسة البرنامج 
ويطلق عليه التقويم القبليء ثم أثناء عملية التعليم ويطلق عليه تقويم 
تكوينيء ثم فى النهاية يتم التقويم النهائي للحكم على الكفاية الداخلية 
للبرنامج أو المقرر التعليمي. ويلخص ويلز (1995) 71115 خصائص 
النموذج السلوكي أو الموضوعي ؛10156)ءءزط0 لتصميم التعليم بأنه: 

عملية تتابعية وخطية. 

« التجديد من الأعلى إلى الأسفل منظومي. 

« الأهداف توجه التحرك. 

«٠‏ الخبراء فى المعرفة حول المواد الدراسية» ضروريون فى 

عمل مصمم التعليم 

©« التتابع المنظم. وندريس المهارات الفرعية مهم. 

© يشتق الهدف فى ضوء المعرفة المحددة سلفا. 

٠‏ التقويم النهائي له دور فعال. 

ه بيانات مدى تحفق الأهداف ذات دور فعال. 


انعكس فكر المدرسة السلوكية على التعليم بصورة عامة خلال 
عقدي الستينيات والسبعينيات من القرن السابق؛: كما انعكس على مجال 
تصميم التعليم بصورة خاصة ويتجلى ذلك في: 


أتمنى للم و للك > | كبر عمو 


جر كة الأهداف السلوكية أمع دع 110١‏ دعلناعء زط0 لور مأتقطاء8] 
- ظهور الالات التعليمية وحركة التعليم المبرمج كوسلطء و1 


أسع تع 1401 ممتاعنانادصط لعسسسومعء2 مه عمقطم عمتطع دلق 
مداخل التعليم المفرد وعطع ة0 "مم4 أمسقلاء نساكمآ لعألمن ل 1 حتللسآ 


- التعلم بمساعدة الكمبيوتر وملأسعوع.! لعادلوقم - “زعا نامدره 6 
- مدخل النظم في التعليم 0 نا “ككم] 0غ طعده ممق ور أر 5 


أولً: حركة الأهدائ السئوكية: 
تصاغ الأهداف السلوكية باعتبارها أهداف للتعلم في صورة سلوكيات 
نهائية قابلة للتكميم والتخصيص أو التحديد. ويمكن أن تتخذ في صياغتها 
الصورة المختصرة "(50816,1998()4862 ). وقد وضعت عدة 
تصنيفات للأهداف سواء كانت» معرفية أو وجدانية» أو نفس حركية كما 
في تصنيف 'بلوم ومساعديه" عام .١5607‏ كما قدم 'جانييه' عمهه© 
تصنيفا عام 19177 لخمسة مستويات تتمثل في المعلومات اللفظية؛ 
والمهارات العقلية» والاستراتيجيات المعرفية» والاتجاه» والمهارة الحركية. 
وطور 'جانييه" و" برجت" وع8:16 فنة من الإرشادات لكتابة 
الأهداف انطلاقا من أعمال 'ماجر" +34856 التي قدمها في كتابة صياغة 
الأهداف التدريسية عام ١177‏ وبانتهاء عقد الستيئيات من القرن السابق 
كان معظم المعلمين يكتبون الأهداف السلوكية ويصيغونها وشاع نموذج 
التدريب الصناعي بتحليل المهام التعليمية 88812515 :891 إلى أجزاء 
صغيرة تصاغ لها الأهداف في صورة سلوك قابل للملاحظة والقياس 
وظهرت فكرة التربية القائمة على الكفاية 82560-ءمعغعءمتره© 


'تعبر الصورة المختصرة لصياغة الأهداف السلوكية عن كل من الجمهور المستهدف 0016066الل» 
والسلوك المتوقع 861810101006» وشروط تحقيق الهدف 0003]1085). فضلاً عن مستوى الأداء المتوقع 


ةرطع 01 ععنعن12. 


0غ مواكبة لحركة الاعتمادية :إؤذازطة4هدامء»ه التي ظهرت في 
الصناعة كإدارة علمية. 


ثانبا: الآلات التعليمية وحركة التعليم المبرمج 
على الرغم من أن 'كومنيوس". و "هربرت"»: و'منتسوري" قد 

استخدموا مصطلح التعليم المبرمج إلا أن "سكنر" يمثل أفضل من قدم 

إنجازا عن التعليم المبرمج والآلات التعليمية» ويمكن تتبع الإسهامات في 

هذا الصدد على النحو التالي: 

- قدم 'بريسي" رءووعم آلة الاختيار من متعدد عام ١175‏ في لقاء 
رابطة علم النفس الأمريكية. 

- طور 'بترسون" 26)6©75008 مأ سمي 2065 ليتأكد المتعلم من 
إجابته من خلال مادة كيميائية تظهر استجابة. 

- تكون في الأربعينات والخمسينيات جدية آلة تعليمية. 

- صمم "كراودر" 0068© نمطأ تفريعيا من البرمجة للقوات الجوية 
الأمريكية في الخمسينيات لتدريبهم على الصعوبات التي تواجههم 
بمعدة إلكترونية. 

- قدم "سكنر”" آلة تعليمية عام ١16514‏ اعتمادا على فكرة الاشتراط 
الأجواكحي :امطاب من الفشاق: ناكمل أن بحيب :على السؤاك ثم 
يتلقى تغذية راجعة عن صحة استجابته. وقد طبق 'سكنر" و"هولاند" 
4 التعليم المبرمج في كثير من المدارس الابتدائية والمتوسطة 
لكثير من المقررات ولكن في أواخر الستينيات فقد التعليم المبرمج بريقه 
لتداعي الفكر الذي قام عليه (6)165,1990»ة5). 


اد 
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مداخل تفقريد التعليم 


تعددت مداخل تفريد التعليم التي سادت في فترة من الستينيات القرن 
السابق وذلك على النحو التالي: 


.1 


1 


خطة 'كيلر" (1963) «هاط «16!ا»»1 وتتجلى ملامح تلك الخطة في: 
الخطو الذاتي فرديا لععدم :11لها1910لها. 
التعلم للتمكن عمنه؟:ة»! '(اع)2185. 
المحاضرات والعروض تزيد دافعية التعلم بها. 
استخدام رصد آني للدرجة:؛ والتعلم الخصوصي. 
. التعليم الموجه فر ديا [©1آ سمأعنتاكم]ا لعطتعوععط بوالمسل تحتلسآ 


(1964) 
وتتجلى ملامح ذلك النمط من التعليم الفردي الذي طور بمركز بحوث 
ادم واالعيية تحافقة مراع رازويه ا على ادن القالي: 


تجهيز الوحدات. 

الأهداف السلوكية. 

تخطيط التتابعات التعليمية. 

الاستخدام للقراءة والرياضيات والعلوم. 

تضمن اختبارات قبلية وبعدية لكل وحدة. 

تقيم أدوات التعلم باستمرار وتطور لتقابل الأهداف السلوكية. 


|]]. برنامج التعلم بما يلاثم الاحتياجات «ذ عستمفوعنآ 105 سدومءط 
53 اذ ععمولمءع4 طوره 'فلاناجان" سوعهمة!7 في أواخر 
السبعينات من القرن السابق ومن أهم ملامحه. 


تنتقي المدارس مفردات التعلم من بين 7,٠٠١‏ هدف سلوكي. 

يستغرق كل " موديول" تعليمي حوالي أسبوعين للتعليم محققا حوالي 
التعلم للتمكن. 

التعلم العلاجي فضلا عن إعادة الاختبار. 


1ك 
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وابعا: التعليم بمساعدة الكمببوتر د5)ءنماكصهآ لعأكزودهة ععغدامدده© 

امكنم القنلة بساقة» الككوكن: ألا فى الترييةوالشرين" ااه 
الخمسينيات من القرن السابق ليعكس بداية أعمال شركة 1834 ثم ازدهر 
في الستينيات حينما رصد له دعم فيدرالي من الحكومة الأمريكية. ولتحديد 
مدى أهمية التعليم بمساعدة الكمبيوتر طورت الحكومة شركتين متنافستين 
همأ 0922)1021م"ان ع اغتط له سمتاة مصعم ذأول (وعادمن اللتان أنتجتا 
مشروعي ©21.41 , 171000:11,: ولكن في نهاية السبعينات لم يحظيا 
باقتناع الكثيرين لنقص البرمجيات والتكلفة العالية والمشكلات التقنية للتنفيذ 
لكلا المشروعين فضلا عن تركيز التعليم بمساعدة الكمبيوتر على التدريب 
و الممارسة 6غ1اءة: 300 8111 التي يتحكم فيها من قبل مطور البرنامج 
وليس المتعلم فضلا عن قلة التفريعات التي تتيح للمتعلم أن يحدد تتابع 
التعلم وفق موضوع التعلم بالنسبة له. 


خامعها: مدخل النظم في التعليم «م5نا)عناةاذه! 0 طعومممة عسعاورك 

تتشابه معظم مداخل النظم مع خرائط التدفق للكمبيوترء وبخاصة 
نعي الكطراك: لش بركيدها مدي التلن كع تطرورة للتطيي راقنم الكل 
التالي الرؤية المعيارية للنظم عند تصميم النظم التعليمية 
(1995,سمسقائطءة). 


تقدير الاحتياجات الضرورية 


0 تطوير اتويات التقديم 2 الوسائل ل إنتاج الأدوات 


لحمصص يبي مه اجراء تقويم منص ا : 


شكل(4<1) الرؤية المعيارية للنظم عند تصمدم النطم التعليعية ” 


أتمنى للم مطالعة طيبة وسفيدة | حر وش 


نماذج التصميم المستندة إلى أصول سلوكية: 
من نماذج التصميم التعليمي المستندة إلى أصول سلوكية نموذج 'جانيه 

وبرجز" لتصميم التعليم ويتكون هذا النموذج من أربع عشرة خطوة وهى: 
.١‏ تحليل الأهداف العامة وتحديدها. 

؟. تحليل المادة التعليمية وكيفية عرضها. 

". تحديد الموضوع التعليمي وطريقة عرضه للمتعلم. 

4 . تحديد المهام التعليدية وترتيبها. 

5. تحليل الأهداف السلوكية النوعية. 

؟. تعريف هذه الأهداف السلوكية وتحديدها. 

. تحضير مذكرة يومية. 

6. اختيار الوسائل والمعينات التعليمية المناسبة. 

9. قياس أداء المعلم وتعزيزه. 

٠‏ . إعداد المتعلم للتعليم. 

.١‏ إجراء التقويم الشكلي. 

7 . إجراء التعديلات المقترحة بناء على التقويم الشكلي. 

.١*‏ إجراء التقويم الجمعي. 

4 . نشر المقرر التعليمي المصمم للاستخدام فى المؤسسات التعليمية. 


ثانيا: المدرسة المعرفية 

تستند النظرية المعرفية إلى الافتراض التالي: (يستطيع المتعلم أن 
يجعل التعليم ذا معنى إذا ما قام بالانتخاب للخبرات الجديدة» ورمزها 
وربطها بالخبرات القديمة الموجودة لديه؛ بهدف جعلها ذات معنى» 
وتخزينها فى ذاكرته. وخبراته» واسترجاعها من خلال استخدام مساعدات 
التذكر. ونقلها لمواقف جديدة). 


وبذلك تتغير معرفة المتعلم» أو المتدرب عندما يصبح أكثر ألفة مع 
الموضوع الذي يقدم له. وتعطى النظرية المعرفية وزنا أكبر لعمليات 
المتعلم الذهنية واعتباره فردا حيويا نشطا ومنظما ومرمزا للمعرفة» 
ومخزنا لهاء ومدمجا إياها فى الأبنية المعرفية المتوافرة لديه. بهدف 
استرجاعهاء. ونقلها إلى المواقف الجديدة. وتركز النظرية المعرفية فى 
التدريب على استخدام التغذية الراجعة المتعلقة بمعرفة نتائج المتعلم لأدائه 
وتمنياته التي يجريها على أبنيته المعرفية من أجل دعم وتوجيه الروابط 
الذهنية. وتنظر النظرية المعرفية فى تحديد درجة استعداد المتعلم القبلي 
من خلال توافر الأبنية المعرفية اللازمة التي توفر استعدادا ذهنيا للتفاعل 
مع الخبرات الجديدة؛ بهدف تعديل أبنيته» أو توسيعها أو إثرائها. 


المقاهبم الأساسية في النظرية المعركبة: 

-١‏ البني المعرفية 5»06503: وهي البنية المعرفية الداخلية والتي 
تفرن إليها المعلومات الجديدة؛ والبني المعرفية يمكن دمجها أو 
تعديلها أو تغيرها لتتواءعم مع الخبرات الجديدة. 

”- نموذج معالجة المعلومات ذو المراحل الثلاث: تستقبل المستقبلات 
الحسية المدخلات التي تعالج في الذاكرة قصيرة المدى ثم تنقل 
للذاكرة طويلة المدى للحفظ. 

"' -الذاكرة قصيرة المدى (220:9)51731ء1١‏ «ددرع1 )رمط5: ينقل إليها 
المدخلات المهمة ويمكن الاحتفاظ بها من ٠١ - ٠١‏ ثانية بشرط 
استخدام مبدا التسميع ا2658»طع12: والذاكرة قصيرة المدى ذات 
محدودية في السعة(7+ ؟) ولكن يمكن زيادة قدرتها التخزينية عن 
طريق تجزئة الحزمة المعلوماتية إلى كم ذي معني. 


58- 
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4 - الذاكرة طويلة المدى (74»017)1.174 دد»1 عدم.1: وتخزن 
المعلومات للاستخدام طويل المدى وذات سعة تخزينية كبيرة 
وتزداد القدرة على الاحنفاظ بالمعلومات كلما تعمق 
مستوى المعالجة. 

ه- تأثيرات المعني 15:65 انارمعدنهه»31: كلما كانت المعلومات 
ذات معني للمتعلم زادت سهولة تعلمها وتذكرها. وإن استطاع 
المتعلم ربط المعلومات غير المألوفة ببنيته المعرفية أصبح 
تقلهها اهل 

5- تأثيرات سلسلة المعلومات 5اع11716 «ونازوه2 5»:181: يسهل 

تذكر المعلومات التي تقع أول أو آخر القائمة أكثر من تلك التي 
تقع وسطها. 
-٠‏ تأثشيرات الممارسة »14 +غ1»وء2: الممارسة أو التدريب 


تحسن من استبقاء المعلومات لاسيما عند توزيع هذه الممارسة. 
فيتوزيع حصص الممارسة يربط المتعلم مادة التعلم بأكثر 
من سياق. 


- انتقال الأثر 1116»)5 1205468: ونقصد به انتقال أثر تعلم 
الخبرات السابقة إلى تعلم الخبرات الجديدة. 

4 - تأثيرات التداخل 5)»+1]11 ©124621668066: وتحدث عندما تتداخل 
الخبرة التعليمية السابقة مع الخبرة التعليمية الحالية. 

-٠‏ تأثيرات التنظيم 1:112»)5 078301220108: عند تصنيف مدخل ما 
كقاشية متتروواك سكل سيل تذكر ها 

١-مستويات‏ المعالجة وأثرها اعء1:11 اعن1.0 اللعساقء 1 : يمكن 
معالجة المفردات في أكثر من مستوى وكلما زادت درجة معالجتها 
سول كرجه 


١ 
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١ ١‏ - تأثير السياق الوظيفي )ع»111 4<«ء)«00© ع]5)8: إذا تعلم الفرد 
فوا ساس سات مغزة سول عليه تكو فى دكا البياف أكثر من 
أي سياق آخر. ظ 

-١7‏ تأثير معينت الذاكرة 5اءع1811 وعأومصءد21: وهفي 
استراتيجيات يستخدمها المتعلم لتنظيم المدخلات التي تعد غير ذات 
معني له (ولو بدرجة نسبية) في سياقات أو دلالات أو تصورات 
ذات معني. 

14- أثر البني المعرفية 05ع15:4 هدمءطء5: إن لم تواكب المعلومات 
وتلائم بني الفرد المعرفية يصعب تذكرهاء وكذلك فإن فهم هذه 
لعلو ناك يذاان يعافيقه: المرقية وجيلة نما تدرقه يحذك يكل كيين 
ما تتعلمة: ونتذكراه ونتسباه:واهئ بالنالي:مفاتيج التعلم: 

5- المنظمات الاستهلالية «»2ذهوع07 4072266: تعمد المنظمات 
الاستهلالية إلى إعداد المتعلمين ليسهل عليهم تعلم ما يقدم لهم وهذه 
المنظمات ما هي إلا مخططات وتوضيحات عالية التنظيم والتجريد 
ولكنها تساعد على إقامة جسر بين الخبرة الجديدة والبني المعرفية 
الموجودة بالفعل في عقل المتعلم. 

75- ماوراء المعرفة 0و )نوع34698-20: ويقصد بها الوعي 
بالعمليات العقلية والمعرفيةء. والفرق بين الفهم والحفظ, 
والأستر اتحنات"العظنة وطرقخل: المشكلات و التدكد فيهاً: 

١‏ - التدريس الفعال «وذاءن5)0ه1 176»01806: ترى المعرفية أن 
التدريس الفعال هو التدريس الذي يخاطب البنية المعرفية للمتعلم 
لوعطءة اقمدعؤهز ويواكب النمو المعرفي لديه عمطت سمومء 


04 ويلائم النتاج التعلمي ويساعد المتعلم على تحقيق 


اه 0ك 
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درجة أعلى من المعالجة للمعلومات عمنووءعع10م صم)2صندملهذ 
والاكتشاف القائم على بناء شبكة مفاهيم في عقل المتعلم. 


فماذج التصميم المستندة إلى أصول معرقببة: 
من نماذج تصميم التعليم المستندة إلى أصول معرفية نموذج 

'تينسون” والذي يفترض فيه أن التصميم القائم على أسس معرفية يتضمن 
المكونات الاتية: 

المستقبلات الحسية. 

٠‏ الضبط التنفيذي. 

© المجالات الوجدانية للتعلم. 

« الذاكرة العامة والذاكرة طويلة المدى. 
ويفترض النموذج وجود مصدوين أساسون للمعلومات: مصدر داخلي 
ومصدر خارجي ويفترض النمودج وجود عمليات ديناميكية ذات نظام 
تفاعلي يعمل على التكامل المستمر لمختلف المكونات. 


الضبط التنفيذى 
-ادراك 
0 المجال الوجدانى 
7 3 دافعية 
مسي مقه يدم 0 000 78 مشاعر وانفعالات 
الداكرة العامله و9 - اتجاهات 
- ترميز . --- المعلومات الداخلية - #عواطفت 
0 عو لمعلومات الداخليهة --»ه 7 
- صيانة واحتفاظ 0 9 8 - قلق 
الداكرة طويلة المدى | 
ا لي ل 0 (اساسى معرفى) 
محتوى 
5 مهارات 
| - استراجيات 
ا ا حبيين نما 500 00-0 


شكل(" <) مكونات نمودج نينسون 


8 ال تت تت ل 1 ات 
أتمنى للم 0 ١‏ رعش 


«6 


ثالثاً: المدرسة البنائية وتصميم التعليم 

ينظر كل من علماء النفس البنائيين ومتخصصي التعليم 
المعاصرين إلى التعلم على أنه عملية بنائية يبنى خلالها المتعلم معارفه 
عن العالم بصورة نشطة وغرضية التوجيه؛ وذلك عندما يواجه مشكلة أو 
مهمة حقيقية» يعيد خلالها بناء معرفته بالتفاوض الاجتماعي مع الآخرين» 
ومحدثا تكيفا يتواءم والضغوط المعرفية الممارسة على خبرته (زيتون 
وزيتون» .)١194‏ ومن ثم فإنه - أي التعليم - لا يتخذ طابعا يتسم بالتتابع 
التعليمي بها أصبح التوجه نحو رفض التتابع المسبق عملعمءدنء: “معط 
لمسلك المتعلم والمتمثتل فى صورة عدد من الخطواتء؛ وعلى المتعلم تتبع 
خطاها وفق ممارسة المصممين للتعليم فى الفكر السلوكي؛ بل على المتعلم 
الساعي لبناء معرفته أن يسلك دروبا ومسارات تتفق وخلفيته المعرفية» 
فمن خلال تفاعل الشخص المتعلم مع العالم المحيط به - والذي يسعى 
لبناء معرفته عنه- يختبر تمثيلاته المعرفية عن ذلك العالم ويراجعهاء 
وهو ما حدا بمصممي التعليم ومتخصصي الكمبيوتر أن يعكسوا ذلك الفكر 
عند تصميم النصوص <ء6)6م8192 والوسائط المتعددة المتفاعلة 
لع صةان11 عمؤعدىن نم1 أو الوسائط الفائقة 6826019م119 وتتلخص 
مبادئ التصميم البنائى للتعليم فى الجدول رقم (5-أ). 

جدول (؟- أ)المبادئ السبعة للتصميم البنائى «20 وع[امعصع7 وعنعه 


ا معاعل أذألالء كمدق 


توفير خبرة لعملية بتاع المعرفة. عط 01 عع ع أ ور ادوع ط-1 
نا نا أ كترق عولء | رمس[ 


6 صا ععسء أسعمعء علأنجومط-2 
عا مانام كه سمتاماءء "رمعو 
:1ه ه20 كت لضك 


5 نت التعلم فى سياق و اقعي. | عناوتلةة" د أ وستصروع] لدعا لعطدظ-3 
لك نانك 


وفر خبرة تستحسية تعزلاية المنظور. 
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العا عمستصروع! عطا صا ععلم؟ 


شجع على التملك والتلفظ في عملية لك متطوسع م به 128لا ع0 ال-4 
005١‏ 
أرس التعليم فى خبرة مجتمعية. 


لدتعود صا عستصددء! لعطسسع -5 
لكختلالكت 
شجع على استخدام أشكال متعددة من 01 عقنا عا عع 3 "1تامعص -6 
01 220065 عام أ اناتر 


تمثيل. انك التلحكة كفا 
شجع على الوعي الذاتي بعملية بناء ووعداء:21 5611-8389 10001013286 -7 
المعرفة ع08ع1 مها عط 01 


.25 0115)11111058© 
وقد وضع ويلز (1995) 1881115 نموذجا بنائيا لتصميم التعليم أسماه نموذج 
تصميم التعليم البنائى - التفسير ي ع العم عءاغسة - غوأللاء نسادصمء 
اعلمد سونوعل 01 سملؤعبت)وهة يتسم بالخصائص التالية: 
-١‏ عملية التصميم دائرية ©18ف5:ناءعم» وليست خطية» وأحياناً تتخذ 
شكل الفوضى المحكمة 58830416». 
-١‏ عملية التصميم عضوية عنسوع:0)» تطورية [هامعسصرمماءنع0) 
تأملية عدناء6416م» وتعاونية 56زغعمروط0118©. 
- تنشأ الأهداف أثناء عمل التصميم وتطويره. 
قرام تممه" التفانم يضيوزة عافة الأتوكوة ليد 
ه- يؤكد التعليم على التعلم فى سياقات ذات مغزى (فالهدف فهم 
الشخص فى سياقات ذات مغزى). 
5 - التقويم التكويني ©232)186«ه1 له دور حاكم [0:1018) 
- البيانات الذاتية قد يكون لها قيمة كبرى فى عملية التقويم. 
وتنفيذ المبادئ السابقة يؤدى إلى تنوع فى بيئات التعلم البنائى لتشمل التعلم 
التعاوني عدنه:د»1 5 معوط و لامع والتلمذة المعرفية منطوءعء0مء:مرمه. 


وأصبح الاتصال عبر الكمبيوتر عأهءتصتصسصس 0ع غهتلعسر - «معأسمسي 


والاتصال من بعد 21121221085 لمء»1»+ بما تحويه من توصيلات البريد 
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الإلكتروني والإنترنت بمثابة تكنولوجيا معاصر يمكن أن تعكس خصائص 
التعليم البنائى السابقة. 


تصمبم التعليم من المفظور البنائي 

أما عن نماذج التصميم 5ا8006 «هذو06 786 فيتم تطوير 
الإجراءات المتعلقة بتحليل المهام وأولإلةه ءاوه وتحليل المتعلم “رعص,ةء! 
215515 حيث خاطبت هذه النماذج عناصر ومكونات عمليات التعلم 
مثل: التشفيرعه001». والتمثيل ©56548410©م6م ٠‏ وتخزين المعلومات 
واسترجاعها وكذلك دمج وتحليل المعلومات الجديدة» هذا بجانب تخطيط 
العينة فى حوور سان سنو مايل لك انيد ل كرات ستارة 
ثم يتم استخدام هذه المعلومات لتطوير التدريس الذي ينتقل من البسيط إلى 
المعقد وذلك بالارتكاز على منظومة سابقة وصعطءة مم رعاء))و5) 
(1990. وبالتالي استمر هدف التدريس هو الاتصال أو تحول المعرفة 
للمتعلم بأكثر الطرق كفاءة وفعالية (1995 ,صفاعسة ص بلة )»© ,ولم8). 

أما البنائية فهي تدعم خبرات تعلم مفتوحة 5060© معءمه 
وععمء سرعم عمتدرةه! إلا أنها تقترب بعض الشيء من المعرفية وذلك 
فى ينحضن الماكنح» والتي من ريكها التشابية ني عدليات: العقل» و درت 
الكمبيوتر. ولقد أضافت البنائية معالج للمعلومات ‏ 1210:1208 
6550 وهو ليس مجرد منظم للمعلومات؛ ولكن 2250 هونا لها 
من خلال عملية التعلم. ومن الأمثلة الأخرى على الصلة بينها وبين 
النظرية المعرفية "نظرية الاسكيما"+دمءط) 808»طء مو النظرية الإرتباطية 
موتهموق ف ءعههو»» والوسائط الفائقة 67506018م0زط والوسائط المتعددة 
فتلء تالاص 

وعلى الرغم من هذا التشابه إلا أن المعرفية تؤيد استخدام النماذج 
المستخدمة فى مدخل النظم طعة0/ممه ««مء6ونزو والخاصة بتصميم 


ا 
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التدريسء وهذا بالطبع يختلف عما عليه الحال فيما يخص البنائية وفى 


هذا يقول "جوناسين" 320025568 * : مادام كل فرد مسئول عن بناء تعلمه 
بنفسه» وكذلك عن بناء المعرفة» كيف لمصممي التدريس أن يقوموا 
بتحديد وتأكيد وضمان مجموعة شامخة من نتائج التعلم”. 


ومن المضامين التربوية لما قدمه 'جوناسين"': 


توفير مثيلات متعددة للواقعنوناوء؟ 0غ قمصوغ)قامءوعممعم ءامغلاس. 
تجنب التبسيط الزائد عن اللازمهه1)هء !مذو 0768 وتقديم مهام 
حقيقية 1)م8ع4نة وسياقية أهن)<6)هم». 

توفير بيئات تعلم واقعية بدلاً من الارتكاز على سلسلات تدريسية 
محددة ضنيناً لعستسععاعل-عمط. 

تدعيم ممارسة التأمل وتدعيم بناء المعرفة المعتمد على 
المحتوى والسياق. 

تدعيم البناء الجماعي للمعرفة 07 سماعمتافصم عسجغوممطهااه© 
»ع0108ه! وذلك من خلال التفاوض الاجتماعي !ا18ع50 
1109 وليس التنافس. 

الارتكاز على التفاوض الداخلي 76061255 [2ه:»26! حيث الربط 
بين العمليات العقلية واستخدامها للتفسير والتنبؤ والاستنتاج والتأمل 
فى تعليمهم. 

استكفات: البنية الو اقنة والبيكة'الجدةة. ونهذة العملية تحقمها الفرة 
وعلكانة ون كته 

فهم عمليات التفكير وطرق حل المشكلة وكذلك التعاون 
ده :110 بين المتعلمين والمعلم. 

وبالتالي فإن الفرق بين البنائية والموضوعية (السلوكية والمعرفية) 


الالح ات ا 3 
أتمنى للم 2 | كبر عمو 


بمخرجات محددة مسبقا 083165ء)ناه لع«منصمع4ء52-0 حيث يتدخل 
التصميم فى عملية التعلم لتخطيط مفاهيم أيضا محددة مسبقا. أما البنائية 
فيما أنها تثرى أن نواتج التعلم ليشت أذائها قابله للتوقع عاطفىء1لءمط فهي 
تؤكد على أن التصميم يجب أن يدعم التعلم ويطوره لا يحكمه. 

والمصمم التعليمي البنائي عليه استنتاج أكثر من مجرد وصفة 
إرشادية فالمحتوى 086686© ليس محددا سلفا. كما أن اتجاه التصميم يتم 
تحديده بواسطة المتعلم. أما التقييم فيرتكز على عملية بناء المعرفة وعلى 
التقييم الذاتي من قبل المتعلم 21126108:© 5»14: وهنا لا تستخدم اختبارات 
الورقة والقلم 5عؤد») «#عمهم ل0هه اأعمعم الخاصة بالتعلم للجتقان جع2254 
8هذه:3»]. والذي يجعل من التصميمات الكلاسيكية أسهل وأقل استغراقا 
للوقت وكذلك أقل تكلفة. وذلك فى ظل النظام المغلق بدلاً من النظام 
المفتوح 54600م5 «عدوه البنائى الذي يدعم بناء المتعلم لمعرفته بنفسه. 
ويمكن من خلال جدول(7- ب) عرض اللون الفكري الذي يتبناه النظام 
المغلق - ممثلا للاتجاه الموضوعي في تصميم التعليم- والنظام المفتوح 
في تصميم التعليم كما يجسده الانجاه البنائي. 
اجدول(1- ب) سمات تصميم التعليم وفقا للنموذجين الموضوعي والبنائي 


سمات تصميم التعليم وفقا للنموذج بت عنم خان رقنا لستراع 
. البنائي. الموضو 


| © عملية التصميم تكرارية. ٠‏ غير خطية. 2 
وأحيانا تكون فوضوية. .. _ 

ا © تخطيط عضوي. تطوريء 

ا انعكاسي. وتعلوني. 1 5-0 

1 * تنبع الأهداف من التصميم والتطوير. 8 يتم التطوير بناء على الأهداف. 
1 ل الس سس يس 
| «لاتقتصر عملية التصميم على 20 أ * يلعب الخبراء المتخصصون دور 


| 
1 


الخبراء المتخصصين 1 مهم فى عملية التصميم. . 1 5 
ظ © التأكيد على التعلم فى ظل سياقات | »© الاهتمام بالتسلسل الحذر وتدريس 
| ذات معنى فالهدف هو الفهم من المهارات الفرعية فالهدف نقل 
| خلال السياقات ذات المعنى. 2 | المعلومات المحددة سلفا.__ 
7 
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نحو تصمبم مدرسة إلكترونية: 

إن محاولة تطبيق مبادئ ومهارات تصميم التعليم تتطلب منا إعادة 
النظر إلى الفصل المدرسيء فلم يعد مقبولا أن يكون الفصل على هذه 
الصورة التقليدية التي كان المعلم يتباهى بها من حيث السكون والهدوء بل 
أصبح الفصل-كما يقال- خليه نحل فيه ديناميكية» وحركة؛ ونشاط تلقائي؛ 
وبحث عن المعرفة وتفاعل حسب الهدف الذي يسعى المعلم إلى تحقيقه؛ 
والأسلوب الذي يتبعه والوسيلة المؤدية لذلك؛ وهكذا أصبح للفصل حيويته 
الهادفة وهى صورة تبعد كثيرا عن الصورة التي تألفها وأصبحت كما 
تسلية أحياناً “الفونى اللقولة المنطفة. 

وتغير تبعا لذلك دور المعلم ووظيفته؛ فلم يعد هو المصدر الوحيد 
للمعرفة ولم يعد التدريس يدور حوله؛ وأصبحت وظيفة المعلم أنه المصمم 
لبيئة التعلم 27110212684 ع لالط ع1 عط 4ه “«عسوزو12» وانتقل من مجرد 
تحضير الدروس بالطريقة التقليدية النظرية إلى تصميم المواقف التعليمية؛ 
واختيار الوسائل المختلفة كمصادر للمعلومات» وهو الذي يخطط لتحقيق 
التفاعل بين المتعلم والوسيلة والموقف التعليمي؛» ومهمته هي تسهيل عملية 
النقطلم ريكلا احفف 2 ار وتنعي :أن تحتفي > الضووة التقليدية المعروفة 
ذات المقاعد الثابتة والترتيب الجامد فى مواجهة المعلم الذي يحدد موقف 
الطالب بالنسبة للمدرس وأسلوب التعلم الذي يقوم على التلقي» والتلقين» 
والحفظء والاستظهارء كما ساعد هذا التنظيم على تأكيد الدور الرقابي 
للمدرس. وهكذا أصبح تصميم حجرة الدراسة فى ضوء معطيات عع 
تصميم التعليم يراعى عدة أمور رئيسية: 


ال ار ا اا اا 9 
امد للم 0 | كبر عمو 


-١‏ التصميم في ضوء الوظائف التي نتوقع أن يؤديها الطالب والمعلم 
على منواء. 

؟- اعتبار الفصل الدراسي كلها فرعيا تتواؤلزة - طياو يرتبط 
عضويا ووظيفيا بغيره من الأنظمة الفرعية الأخرى التي تتكون 
منها منظومة المدرسة أو المؤسسات التعليمية. 

- توفير المواد والأجهزة التعليمية التي تناسب أساليب التعلم 0065 
لكوع . 

4 - اختبار التجهيزات المكانية كالمقاعد التي تساعد على تنويع أنماط 
التعلم الفردي. فى مجموعات صغيرة أو فى مجموعات كبيرة. 
ه- ربط الفصول الدراسية بمصاددر المعلومات المختلفة سواء 
بالمدرسة كالمكتبة» أو مراكز مصادر التعلم أو خارجيا بالمكتبات؛ 

أو بمراكز المعلومات. 

5- توفير وسائل الاتصال مثل: الكمبيوترء أو أجهزة الاستقبال 
المرئي أو المسموع. أو أجهزة الاتصال بشبكات 
المعلومات المختلفة. 

- مراعاة حرية الحركةء وعوامل الأمان فى الأجهزة والنجهيزات. 

4- توفير فرص التبادل المرئيء أو المسموع للمعلومات» أو عقد 
اللقاءات بين الطلبة وزملائهم فى أماكن بعيدة» أو بين الطلبة 
وبعض الخبراء فى بعض مجالات المعرفة المختلفة. 

4- إعداد الفصول التخصصية لأغراض محددة؛ وربطها بالأنشطة 
التعليمية فى الفصول الدراسية الأخرى مثل: فصول للتعلم الذاتي؛ 
أو التعلم بمساعدة الكمبيوتر. 
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كما أن قيام المعلم بدور المصمم التعليمي يتطلب منه القيام ببعض 
الأعمال مثل: 
-١‏ دراسة الشروط الخارجية المتعلقة بالبيئة التعليمية وتحليلها بما 
فيها تحليل حاجات المجتمع والمؤسسة التعليمية التي تجرى فيها 
عملية التعلم. 
- وضع الأهداف التربوية العامة للمادة المراد تعلمها. 
*- تحليل الشروط الداخلية المتعلقة بخصائص الفرد المتعلم. 
4 - تحليل محتوى المادة الدراسية الخاصة. 
ه- وضع الأهداف السلوكية الخاصة. 
5- تصميم اختبارات محكية المرجع. 
- اختيار المواد والوسائل التعليمية المناسبة. 
- تحديد طرائق التدريس. 
4- تحديد استراتيجيات الإدراك المعرفية والنظام التعليمي الذي 
-٠‏ القيام بعمليات التقويم التسكينى. 
-١‏ القيام بعمليات التفويم البنائى. 
كما يؤدى إلى القيام بدور المعلم البنائى الذي يمارس عدة أدوار تتمثل 
فى كونه: 
-١‏ منظم بيئة التعلم بحيث يشيع فيها جو الانفتاح العقلي» وديمقراطية 
التعبير عن الرأي. وقبول المخاطرة؛ وإصدار القرارات. 
ابأ مدن احقياطيا التغلوماك إذ لزم الأمن: 
؟- نموذج] تكتسب منه الخبرة» ويكون حاله كحال المعلم فى ورشة 
يتعلم منه الصبيان على غرار ما يسمى بالتلمذة المعرفية 


متطوعءء تدع "مم 2 [المعوم»ء. 


دكا 
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4 - موفرا لأدوات التعلم )ذا 4001 مثل الأجهزة والمواد المطلوبة 
لإنجاز مهام التعلم بالتعاون والتفاوض مع الطلاب. 
ه- ناكا فى عملية إدارة التعلم وتقويمه ويه حفيقيا عأاسمعط)ناق. 
كذليك تسيختلت دون هدين االندوية > إذا ما :شكن من مهارت 
نص ميم التعليم - فلن يقتصر دوره على الناحية الإدارية» بل يتعداه إلى 
الناحية التحليلية والتطويرية» والتقويمية» والتخطيطية التنظيمية؛ وذلك لكي 
يتوافق ومتطلبات العصر التقني الذي نعيش فيه والذي يحتاج إلى هذه 
المجالات جميعها قبل احتياجه إلى الوسائل والآلات التقنية. ومما سبق 
يتضح نلنا أن اكتساب مهارات التصميم التعليمي يعد ضروريا ليس فقط 
للمصمم التعليمي ولكن للمعلم فى تدريسه؛ وللمدير فى إدارته ؟ ومصمم 
المنهج عند تأليفه للكتب المدرسية؛ وحتى الطالب فى دراسته؛ ليمتد لتغير 
بيئة التعلم بمكوناتها البشرية والمادية. 

التوجهات المعاصرة فى مجال تصميم التعليم: 

ه على الرغم من الاتفاق على أن أسلوب النظم- وهو الأكثر تقليدية فى 
التصميم التعليمي لا يزال ذا أهمية كبيرة فإن البعض يثير أسئلة 
بخصوص فاعلية نماذج تصميم التعليم فى تحسين الممارسات 
التعليمية. لذا يؤيد " ديك ١95‏ " عء1ؤ58 استخدام أسلوب محسن فى 
عملية تص ميم النظم التعليمية يتضمن توظيف عناصر فى أسلوب 
تكنولوجيا الأداءء ويقلل من دورة الوقت التي تستغرقها عملية تصميم 
الرزم التعليمية عادة؛ ويضع تركيزاً أكبر على النظم المساندة للأداء 
الإلكتروني. 

ه كما أن هناك اهتمام متزايد حول غياب تطبيق عملية النظم التعليمية 
فى المدارس كوسيلة لتصميم المنهج ولذلك يدعو البعض إلى إجراء 
اختبارات متعمقة حول إمكانية تطبيق الإجراءات القياسية لتصميم 


-/ا/غا- 
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النظم التعليمية واستخدامها فى المدارس سواء كان التخطيط يتعلق 
بتعليم الأطفال أو بالتطوير المهني للمعلمين والإداريين. 

كذلك من الأمور ذات الأهمية الحاجة إلى نظرية تربط بين تصميم 
التعليم واختيار الوسائط. وذلك لأن كل خطوة فى عملية تصميم النظم 
التعليمية بدءا من تحليل المهمة وزوتراههة :!وه]: وانتهاء بالتقويم لها 
أساس ى نظرية تصميم التعليم وإجراءات تنفيذ تلك النظرية. 
الدعم المتزايد للفكر البنائى نتج عنه التركيز على خبرة المتعلم 
ودوره فى التحكم في عملية التعلم وتعريفه للمعنى والحقيقة» كما 
يتضح ذلك فى الأبحاث الحديثة حول التعلم من خلال المواقف 
والتعليم الراسخ؛ وحركة تكنولوجيا الأداء والأسلوب الشامل لتصميم 
التعليمء كذلك يعد البحث عن بدائل قائمة على جهد التعاون الفكري 
المشترك بخصوص أنساليب التعلم الذاتي مثالا على الضغط الموجه 
لتطوير استراتيجيات بديلة. 

كما تسمح التقنيات الحديثة بالحصول على مواد مرئية أكثر فاعلية 
والتوصل الفوري للمعلومات»؛ والقدرة على ربطهاء والحصول على 
تصميم تعليمي أكثر تكيفا وتفاعلاء واختيار الاستراتيجية التعليمية 
المناسبة. وتنفيذ التدريب الفوري المباشرء. الاستجابة بكفاية لتوقعات 
المنظمات المختلفة ومطالبها. 

إن هذه الاتجاهات هي رد فعل لقضايا تهم المجال وستؤثر بلا شك 
فى جوهر التصميم التعليمي. 

تمثل الأعداد الغفيرة من الطلاب فى مراحل التعليم العام و الجامعي 
ضغطا على مصممي التعليم وبخاصة فى دول العالم النامي؛ إذ كيف 
لهم الإفادة من المستحدثات التكنولوجية وإدخال الكمبيوتر والوسائط 
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المتعددة والاتصال بشبكات الإنترنت وكيفية تجهيز البينة التعليمية 
لتتناسب مع تلك الأعداد والإفادة من المستحدثات ؟! 

© ويتطلب إنتاج البرامج التعليمية باللغات المحلية جهدا بين مصممي 
التعليم ومتخصص المواد الدراسية المختلفة وبين مختلف الأعضاء 
من منتجين وموزعين وفنيين ويحتاج ذلك لتشكيل مؤسسات تضطلع 
بتلك المهام مدعمة بتمويل ودعم مادي سواء كان حكومياء أو خاصا 
يستطيع أن ينافس فى ظل الاتفاقيات العالمية وبخاصة فى ظل تحرير 
التجارة العالمية. 


تصميم المقررات القائمة على الشبكة 
عأدع1 5ع01315) 82560-اء//الا 
إن النمو المتزايد فى مجتمع المتعلمين والتطور المتلاحق فى 
تكنولوجيا التعليم يعد من العوامل المؤدية لانتشار التعلم المعتمد على 
الشبكة. وسوف نقدم فيما يلي سمات المقررات من ذلك النوع؛ لما أثبتته 
الأبحاث من فاعلية ذلك التعلم: 
السمة الأولى: إن تصميم القرارات على الشبكة يختلف عن ذلك القائم 
على تدريس الوجه للوجه؛ وعلى الرغم من ذلك فإنه فى كلا الموقفين 
يستخدم القائمون على عملية التعليم التكنولوجياء لكن تتطلب المقررات 
القائمة على الشبكة فريق عمل مكونا من مصممي تعليم ومعلمين 
واداريين» لأن هذه المقررات تتطلب خطة تصميم واضحة المعالم تتضمن 
الأهداف والموارد ونظم الدعم واستراتيجيات تدريسية. وكذلك اختيار 
التطبيق التكنولوجي الأمثلء وبالإضافة إلى ذلك يتطلب خطة للتقويم. أما 
المقررات فتدور حول إكساب المتعلمين مهارات ومعرفة وقيم تقدم كلها 
فى شكل مهام حقيقية مرتبطة بحياة المتعلمين. لذا لابد من توفير أنشطة 


حقك 
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تعليمية تحقق الأهداف الموضوعة واختيار تقنيات قادرة على تحقيقها 
أيضا. كل ذلك مع إعطاء المتعلم حرية اختيار كيفية وتوقيت التعلم. 


السمة الثانية: إن فاعلية التعليم باستخدام التكنولوجيا تقوم على عناصر 
عدة مثل: طبيعة المحتوى التعليمي» خصائص التكنولوجيا المستخدمة؛ 
تكلفة الاستقبال» جودة الخبرة التعليمية» الوقت المتاح» قدرة البرنامج على 
الاستجابة لحاجات الطلاب وإمدادهم بالتغذية الراجعة التفاعلية التي تتطلب 
لتحقيقها استراتيجيات تدريسية منها العمل كفريق. 


السمة الثالثة: إن الاستخدام الفعال لتكنولوجيا الشبكة لا يتوقف على مجرد 
الشكل بل على القدرة على تحقيق أهداف تعليمية محددة والوصول 
لمخرجات تعليمية مرغوبة بمعنى أن التركيز هنا ليس على التقنيات 
والوسائل بقدر التركيز على تحقيق الأهداف بحيث تكون الأهداف هي 
نقطة الانطلاق التي يتحدد فى ضوئها التكنولوجيا المختارة والطرائق 
والاستراتيجيات التدريسية. 


السمة الرابعة: إن المعلم الذي يوظف التعلم عبر الإنترنت »هذاه© 
8 يجب أن يكون قادرا على التخطيط للمقرر وتنظيم طرائق 
التدريس ومواده و توظيف استراتيجيات تدريسية فعالة. وبناءً على ما تقدم 
فاع النل بجعا رحة ع لاعن جهار اخز قر كلف الع ند جز يلك 
الففبدل اليد ى. 


السمة الخامسة: من العناصر الضرورية للتعلم عن بعد توفر: 
تغدية راجعة من قبل المعلم فى ضوء زمن محدد. 
اربوا شيحية امار اند لتحم وف ١ف‏ التقابلق عار واااو 
من المفررات. 
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وهناك تركيز على ما يعرف بالدورة الزمنية 2-2101050“ان'1” 
© التي تعنى أن المعلمين والخبراء ومصممي التعليم ومطوري 
المقررات يعملون جميعا ويخططون للدروس وينفذون ويوفرون التغدية 
الراجعة فى ضوء الأهداف التي سبق الانطلاق منها وتدور الدائرة. 


عناصر تصميم التعليم على شبكة الإنترنت: 
تضم عناصر تصميم التعليم المستخدمة في تطوير مواقع فعالة على 
شبكة الإنترنت النقاط التالية (11581,2000نع1): 
-١‏ الجمهور المستهدف. 
-١‏ الأهداف. 
"- الصفحة الأساسية و المحتويات. 
4- بيئة الإبحار في الموقع. 
5- تصميم الصفحة. 
5- النص المرسوم. 
-- انتقاء برنامج توليف على الشبكة. 
ومن الضروري وجود نمودذج لإرشاد عملية تصميم الموقع؛ حيث 
إن استخدام النموذج يمنع الإحباط. ويؤدي إلى الاستخدام الفعال والمثمر 
للوقت أثناء إنشاء صفحات الويب من البداية وحتى النهاية. وفيما يلي 

شرح مبسط لهذه العناصر. 

١‏ - الجمهور المستهدف: يعد الجمهور المستهدف العنصر الأول الذي 
يجب أن براعى عند إنشاء موقع لأعضاء هيئة التدريس على الشبكة؛ 
حيث يوفي احتياجات المستخدمين وتوقعاتهم فيما يخص المعلومات 
الني يريدونها. 

وقد يكون المستخدم: طلاب جامعة؛ أو خرجين. أو معلمين» أو باحثين 
اخرين. أو أشخاصا يطلبون الاستشارة في مجال متخصص. ويمكن أن 
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تحدد في هذه النقطة الجمهور المستهدف. والجمهور الذي سيساعد في 


2 الأهذن: تعد كتانة الأهذافت التعليمية الو اضيحة؛ والمهددة أمزا مهنا 
مباة ل ل د 


“- الصفحة الأساسية والمحتويات: بتم تنظيم معظم المواقع في صفحة 
رئيسية. ومن المستحسن أن تحتوي الصفحة الرئيسية الخاصة بالمعلم 
على صورته» وعلى المحتو يات. ومن الضروري أن تربط الصفحة 
الأساسية بين المعلومات المرتبطة بموقع المعلم بغيرها من الصفحات. 


؛) بيئة الإبحار في الموقع: عندما يدخل أحد على شبكة؛ أو موقع على 
شبكة؛ فإنه لا ينظر إلى المعلومات فقط؛ بل يتفاعل معها. ويعد تنظيم 
الموقع أمرا ضوورياء للنية احتياتجات المستخدمين المقصودين: :وتم 
بناء صفحات الشبكة حول بيئة الإبحارء ويقيم هذا الهيكل روابط بين 
المعلومات؛ وبالتالي يكون ممرا تركيبيا عن كيفية تنظيم المعلومات. 
وتظهر هنا أهمية احتواء كل الصفحات على رابط مباشر 
بالصفحة الرئيسية. 

وتاك ارشع بحص الناشنية يكين النتكة انها ابول ليق 

صفحات الموقع: 
- التتابعات ‏ وععمع ننم - الجداول 0 
- الهرميات وعنطءد"ء11] - الشبكعات وطء 37/7 

وتعد بنية التتابعات أبسط أنواع البنى التنظيمية. ومن الممكن أن يكون 

التركيب هجائياء أو زمنياء أو من العام إلى الخاص. 
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ويتم تنظيم الجداول بدون مراعاة ترتيب محدد للأهمية» ويمكن 
- أيضا- تصميم مقررات الجامعات في جداول؛ ولكن قد تكون هذه 
الجداول صعبة على المستخدمين إلا إذا أدركوا العلاقة بين 
أجسؤ ا السعلزميات: وتعنة اليتن الهرمية أكان البنئ البتقداما في تنظيم 
الإبحار في الأنظمة المعقدة. وتقدم الشبكات إبحارا به قدر كبير من 
الحرية؛ حيث يقوم المستخدمون باكتشاف الشبكة بصورة غير محددة؛ 
ولكن يمكن أن يحدث ذلك اضطراباً بسهولة. 


- تصميم الصفحة: يعد الوضوح والبساطة من أهم مكونات الصفحة 
جيدة التصميم. وتضم العناصر الأساسية في التصميم الفعال 
النقاط التالية: 
« الألوان والاتزان البصري. 
© طول الصفحة. 
* أبعاد التصميم. 
ويشير الاتزان البصري إلى التوازن بين النصء والروابط» 
والرسوم؛ حيث من الضروري أن يكون النص عبارة عن كتل مرتبطة 
بموضوع الصفحة؛ ورسومها. ومن الأهمية ألا تشتت الروابط المستخدم. 
وأن تكون الرسوم صغيرة نسبيا؛ حتى يتم تحميلها بسهولة» وأن تكون 
صفحات الشبكة مترابطة» وتستخدم نفس حجم الكتابة ونوعها. وأفضل 
الخلفيات هو اللون الأبيضء وينصح بتجنب الألوان القوية. 
ويرتبط طول الصفحة بمحتوى الوثيقة؛ ومن المفضل أن تتضمن 
صفحة واحدة. وبصفة عامة تحتوي الصفحات القصيرة على ما يلي: 
" صفحات رئيسية؛ وصفحات قوائم, أو إبحار. 
2 سفحاخ يها رسو كبيزة جذا: 
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" وثائق يمكن قراءتها من خلال الشبكة. 
بيتما تتضمن الضفحات: الطؤيلة ها بلي 

. شهولة المقائعة + جف ات اللحتوى كظلة و ادن واليين قدلا من أيكلة: 
* مشابهة لتركيب الورق وليس مقطعا. 

#امثيلة فى "تسل و الطواعة والفيولة يستكي 

وععذاك ستيفات «اتحفة ؛"زطك التي ترف ملافة للسنتقكدء » مقن : قائينة 
الفيجدون اق ونيا مين المتفحة النشتمركة خضي الأككان من القائمنة: 


6- النص المرسوم: يعتمد وضوح الموضوع وأناقة المعلومات على 
التناقض البصري بين حجم الخطء والفقرات؛» والعناوين» والمساحات 
البيبضاء المحيطة بالنص. وتضمن الرسوم في صفحات الويب على 
توضيحات؛ وصورء وأيقونات» وأسهم, وخطوط أفقية؛ وتعد - كلها- 
توضيحات قوية يمكن أن تستخدم للتأكيد على النصء أو الرسوم؛ أو 
الحركة» أو الوسائط المتعددة. ولكن من الضروري الحرص على ألا 
تزيد من استخدام هذه التوضيحات أكثر من اللازم. 
ومن الأفضل عند اختيار طريقة كتابة العناوين والفقرات مراعاة حجم 
الخط بحيث يكون واحدا في كل الصفحات. ويمكن استخدام المحاذاة 
إلى اليسار حيث تعد أفضل طريقة لعرض النص؛ بحيث يسهل قراءعته. 


- اختيار برنامج توليف الشبكة: تحتوي أحدث برامج توليف الشبكات 
على خصائص قوية؛» ولا تحتاج إلى مهارات برمجة. وبالرغم من 
وقوع هذه الخطوة في النهاية؛ فإن البعض يفضل اختيار البرنامج في 
مرحلة سابقة. وعلى أي حال من المهم ألا يحدد البرنامج ما يرغب 
المعلم في تحقيقه من خلال موقعه؛ بل ويتم اختيار البرنامج الذي 
يساعده في تحقيق أهدافه بأفضل طريقة. 
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بناء الموقع 
)ذلك ]ءالا 


ادع تدم ماع نا6 10 


شكل (؟1-1) نموذج تصميم التعليم لتطوير موقع تعليمي على الإنترنت 
وإذا كنا قد تناولنا ما يجب أن يكون عليه تصميم التعليم عبر 
الشبكة فإنه من المجدي الإشارة إلى بعض الأخطاء التي قد يقع فيها 

-١‏ الإفراط غير المبرر فى استخدام إمكانات الكمبيوتر مثل: المغالاة فى 
تنويع أنماط الخطء أو استخدام تصمميمات ثلاثية الأبعاد فى 
غير موضعها. 

-١‏ عدم إتاحة الفرصة للإبحار على الشبكة من صفحة لأخرى. فلابد أن 
يكون هناك ما يربط تلك الصفحة بما يسبقها وما يتلوها. وكذلك لابد 
من محرك بحثي يتيح للمستخدم إجراء بحث على كل صفحة داخل 
الموقع. ويراعى تيسير مهمة إدخال المتعلم للمعلومات. 
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1 عدم الالتزام بالألوان المتفق علبي فمكلاً ما يزيط الضيفكة يمنا تعدها 
وما يراه المستخدم بعد يكون باللون الأزرق. وما يربطها بالصفحات 
التي تم رؤيتها باللون القرمزي أو الأحمر. 

4- عدم تحديث المعلومات: لابد من تحديث المعلومات على الشبكة دوما 
فعندما يشعر المستخدم أن المعلومات غير محدثة سيصدر حكما بأن 
كل المعلومات الأخرى على هذه الشاكلة. 


ولتكون على دراية بما توصلت إليه الأبحاث التي دارت حول التدريس 

القائم على الشبكة نوجز منها النتائج التالية: 

-١‏ يرتقى الستعلم حينما يعمل المعلم كمرشد ويشعر المتعلمون بأنهم 
مسئولون عن تعلمهم فيناقشون ويتحاورون ويحللون 
ويطورون أفكارهم. 

-١‏ أن جعل المتعلم مسئولاً عن كيفية بل وتوقيت تطوير معرفته 
ومهاراته يزيد من فردية التعلم ويحسن من تعلم الفرد؛ لكن لابد من 
التأكد من أن المتعلم مستعد لتحمل تلك المسئولية وإلا سيصبح ذلك 
إعاقة و ليس دعما للتعلم. 

- يجب أن يتناسب المقرر مع كل متعلم و نمطه التعليمي وتفضيلاته. 

4- وصولاً للتعلم المرجو يجب توفير ثلاثة أنماط من التفاعلية بين: 
المتعلم والمعلم: المتعلم والمتعلم» المتعلم والمادة التعليمية. وينصح 
بوتحودين كاه الذليل الا سين اه افك «القملي تلخسنا للمغرين 
والأنشطة التعليمية المتوقعة» كيفية تقويم التعلم» الجدول الزمني 
للمقررء توقعات المتعلم والاتصال به وتكاليف افتتاحية “ععلهءطءء1 
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5- إن شرح التفاعلية المرغوب تحقيقها ووسائل ذلك فى بداية المقرر 
يزيد من فعالية التعلم. 

1- يؤشر التعلم الجماعي إيجابياً على فعالية التعلم الكمبيوتري (6هذله©) 
حيث يتاح للمتعلم التأمل والحوار وبناء صيغ جديدة والتفاعل مع 
الآخرين. هذا لا يحسن التعلم فحسب بل يخفض من درجة القلق الذي 
قد يعتر ي المتعلم. 

- البريد الإلكتروني أحد الوسائل التي تيسر اتصال المشاركين بالمعلم 
والقائمين على المقرر مما لهذ الاتصال أثره الواضح على 


تحسين التعلم. 
8127# اجياء أو إفمب ال القطلتوق علق انتجابات الفتعلدرى يوك سلا 
على التعلم. 


4- إن النسبة المثلى للجمع بين التعلم الحي «موناعنتاقصة ءلاآ 
(دنامسصوصطءصنزة) والتعلم بالخطو الذاتي لععهم-كاء5 عستصنوء! 
(01035هونطاء نزوو هو أن تكون ساعة للنوع الأول مقابل كل أربع 
ساعات للنوع الثاني. 

-٠‏ لتحقسيق التفاعلية فى التعلم المعتمد على (عبر) الإنترنت فإنه لابد 
للمعلم أن يكون لديه توقعات حول أسئلة المتعلمين التي من المحتمل 
أن تثار أثناء المقرر وأن يكون قادرا على تزويد المتعلم بتغذية راجعة 
فى بيئة نفسية تعليمية آمنة. وعلى المتعلم أن يمكن من توجيه مسار 
التعلم من خلال توجيه أسئلة» تصحيح المفاهيم الخاطئة؛ توجيه 
المناقشات نحو الهدف المرجو تحقيقه مع تشجيع المتعلمين على تخطى 
مجرد استيعاب المفاهيم الواردة إلى تكوين معرفتهم الشخصية. 

-١‏ يجب تشجيع المتعلمين على العمل مع الأقران ومع المعلم مع توفير 
الإرشادات والأدوات والتقنيات التي تعينهم على ذلك. 
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حسن حمدي الطوبجى (1165١).التكنولوجيا‏ داخل الفصل. عالم 
الففقرء المجلد 5 ". العدد 55. الكويت - المجلس 
الوطني للثقافة. 

حسن حسين زيتون (١١٠٠3).تصميم‏ التدريس: رؤية ومنظومية. 
القاهرة: عالم الكتب. 


- حسن زيتون 8 كمال عبدالحميد زيتون .)١1354(‏ البنائية منظور 


إابستمولوجى وتربوي. الإسكندرية: منشأة المعارف. 


روبرت ج. مارزانو .)١13/(‏ أبعاد التعلم: دليل المعلم. تعريب 


جابر عبدالحميد وآخرين. القاهرة: دار قباء للطباعة والنشر. 
روبرت ج. مارزانو .)١914(‏ أبعاد التعلم: بناء مختلف 
للفصل المدرسي. تعريب جابر عبد الحميد واخرين. القاهرة: 
ذا قاع للطناهة و النش: 


1 0ك 
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-٠‏ زاهر أحمد (195١).تكنولوجيا‏ التعليم كفلسفة ونظام. القاهرة: 
المكتبة الأكاديمية للنشر. 

-١‏ صلاح الدين محمد أبو ناهية (197١).علم‏ تصميم التعليم مجال 
جديد فى التربية وعلم النفسء. مجلة علم النفسء العدد :”, 
القاهرة: الهيئة المصرية العامة للكتاب ص .85-1١/١‏ 

1- فاروق فهمي © جولا جوسكى .)١5417(‏ الاتجاه المنظومي فى 
التدريس والتعلم للقرن الحادي والعشرينء مجلة العلوم الحديثة. 
السنة الثالثة والأربعونء القاهرة ص 15؟1-1١١.‏ 

-١‏ فتح الباب عبد الحليم السيد (351١).توظيف‏ تكنولوجيا التعليم. 
القاهرة: الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم. 

45- كمال إسكندر8 محمد غزاوى (1154١).مقدمة‏ فى التكنولوجيا 
التعليمسية. الإمارات العربية المتحدة: مكتبة الفلاح 
للنشر والتوزيع. 

5- كمال عبد الحميد زيتون(*١٠3).‏ تصميم التعليم من منظور 
النظرية البنائية. الجمعية المصرية للمناهج وطرق التدريس. 
مجلة دراسات في المناهج وطرق التدريس. عدد ؟”. 

75- مصطفى عبد الخالق 8 مصطفى جعفر .)١198(‏ الاستفادة من 
تقنية المعلومات بجوانبها المتعددة فى مجال التصميم. الجمعية 
المصرية لتكنولوجيا التعليم المؤتمر العلمي السنوي السادسء. 
كلية التربية حلوان: عن 158-1107 
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مفهوم التعليم الكردي. 

المنطلقات القفكربة للتعلبم الفردي. 
ناريخ التعلبم الكردي. 

أهداف التعليم الفردي كنظام تعليمي. 
تصمبم التعليم الكردي. 

إستراتيجبات ااتعليم الفكردي. 
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مقدمة : 
إذا كان الهدف الأساسي للتعليم هو تكوين الفردء وإيقاظ قدراته 

ومهارته؛ وتنمية ميوله. فمن الخطأ ألا يسير التلميذ في تعلمه وفقا لطبيعته 
المعاملة الملائمة لطبيعته الخاصة حتى يستطيع أن يحصل أقصى ما 
يستطيع في أقل وقت ممكن وبأقل مجهود - مما يقتضي أن يكون كل 
تلاميذ الفصل مقاربين في المستوى العقلي والسنء؛ وهذا ما يتجاهله نظام 
التعليم الجماعيء الذي يقوم على مبدأ التلميذ المتوسطء ويؤدى ذلك إلى 
إحباط الأذكياء وعدم مساعدة الضعفاءء وذلك لأن التلاميذ يختلفون اختلافا 
كبيرا في سماتهم الشخصية» وتحصيلهم الدراسي واستعدادهم, ودافعيتهم, 
وهكذا.... (عزيز قنديل: .)١551١‏ 

ويتطلب مراعاة هذا الاختلاف بين الطلاب تبنى صيغ جديدة تقوم على 
أسس منهجية نظامية تحول الفكر التربوي من المستوى النظري إلى 
مستوى الممارسة والتطبيق العملي» وتزخر الأدبيات الحديثة بالدعوة إلى 
تفريد التعليم. حيث إن التعليم الفردي هو ذلك النوع من التعليم الذي 
تراعى فيه الفروق الفردية. 


مفهوم التغليم القودي: 
يستخدم مصطلاح التعليم الفردي لوصف أشكال التدريس وطرقها 
التي يتم فيها التعليم بصورة فردية وليس للمجموعة؛ وتسمح معظم 
مداخله للتلاميذ أن يكونوا أكثر مرونة في مكان الدراسة وتوقيتها 

(1996 , 0ن130). 
ويشير مفهوم التعليم الفردي إلى نظام تعليمي تم تصميمه بطريقة 
منهجية تسمح بمراعاة الفروق الفردية بين المتعلمين داخل إطار 
جماعية التعليم. وذلك بغرض أن تصل نسبة كبيرة منهم 
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(040؟ وأكثر) إلى مستوى واحد من الإتقان. كل حسب معدله 
الذي بتناسب وقدراته واستعداداته؛ والتفريد بهذا المعنى يشير إلى 
محاولة تفصيل المواقف التعليمية التي يمكن أن يتعرض لها التلميذ 
داخل النظام بحيث تتناسب مع خصائصه ومهاراته ليتمكن من 
تحقيق نسبة تزيد عن 961٠‏ من الأهداف التعليمية للنظام. 
فالتعليم الفردي ليس طريقة للتدريسء إنما هو فلسفة في التعليم 
تعنى بتوفير التعليم المناسب لكي تلميذ 'تمركز التعليم حول المتعلم"» وذلك 
بقصد مساعدة التلاميذ على تعلم ما يحتاجونه باستخدام طرق التدريس التي 
تناس بهم والتقدم في المنهج بالخطو الذي يتوافق مع قدراتهم التحصيلية 
(1993 ,رمدالط). 
وعلى ذلك يمكن تعريف التعليم الفردي, بأنه ذلك النمط من التعليم 
المخطط والمنظم و الموجه فردياء أو ذاتياء والذي يمارس فيه المتعلم الفرد 
لان الات التعاييكة قر دداة ويتتفل م لتتامل الى أكون : بنتهيا كتشو الاقة اف 
التعليمية المقررة بحرية وبالمقدار والسرعة التي تناسبه. مستعينا فى ذلك 
بالتقويم الذاتي وتوجيهات المعلم وإرشاداته حينما يلزم الأمر 
(كمال زيتون١٠٠٠٠).‏ 


المنطلقات القكربة للتعليم القردي: 
لقد وضعت عدة إستراتيجيات للتعليم الفرديء. انطلقت من: 
-١‏ فكرة التربية المستمرة والتركيز على مهارة تعلم كيفية التعلم» أو 
ما يطلق عليها مهارة البقاء 11ل ا5 [|101078لاة. 
؟- الدعوة التي تنادى بعدم الفصل في الدراسة بين الطلبة العاديين 


وغير العاديين. 
"- صدور القانون الأمريكي رقم (97-142) عام ١1517‏ الذي أقر 
مبدأ التعليم الفردي. 


كك 
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:- الإسهامات البحثية في العلوم التربوية والنفسية وعلى رأسهم فكر 
اشسكثر "كين الأحصراء الاشتراطى: .كما أسهد أضيجاتب الاتحاد 
الارتباطى وفكر الذكاء الاستعدادي في تبرير مرور الطلاب 
بمقررات تتناسب قدراتهم وإمكاناتهم» وهذا ما عززته بحوث 
النفاعل بين الاستعدادات والمعالجات 80660)5)قء”) - 106تامه 


مع همعامز (كمال زيتون2١٠١٠٠).‏ 


ناريخ التعليم الفردي: 
كان أول ظهور للتعليم الفردي بين عامي ,.1970١- 19٠١‏ ولكن 
لم يكتب النجاح لهذه الخطة. وربما كان ذلك بسبب إلقاء المهمة كاملة على 
المعلم الذي لم يتمكن بمفرده من إدارة خطة ل 2٠١(‏ أو ميد 
بمفرده. وتوالى بعد ذلك ظهور عدة خطط للتعليم الفردى كانت ناجحة إلى 
حجد اماه وشكلت دعما للتطوين المستمر والجيد لتصميم التغليم» ومن :هذه 
الخطط. 
«"خطة 'مارى ورد وفريدريك بيرك عاسد8 عمعلءع1 يك 50لا نجرول 
"مهام ' قام 'ورد وبيرك" بتصميم وتنفيذ مجموعة من المواد التعليمية 
الذاتية و التي تسمح للمتعلمين بالتقدم وفق الخطو الذي يناسبهم مع أقل قدر 
ممكر من التوجيهات في ولاية "كاليفورنيا" بمسئوليتها وحدها عن نشر 
المواد التعليمية وطبعها. 
«خطة وينتكا : 'كارلتون واشنطون وهيلين باركيرست " 
كن 1!! عنقم سعاعلط ى دما عمتطعة 7 .7 ممععاءيهن) : سذام معاععددتالا 
استطاع الثلاثة تصميم خطة 'وينتكا" للتعليم الفردي والتي تشمل على: 
-١‏ تقدم ذاتي. تعليم ذاتي» وتصحيح ذاتي للمهام الدراسية. 
١‏ - اختبارات تشخيصية يجب أن يجتازها المتعلم ليحدد فى ضوئها 


الأهداف والمهام التي يريد إنجازها. 


*- اختبارات ذاتية يجب أن يجتازها المتعلم ليحدد مدى استعداده 
لدخول الاختبارات التي يعدها المعلم. 

- نظام بسيط للتسجيلء لتحديد معدل تقدم كل تلميذ. 

وثمة مهمتان أساسيتان لهيئة التدريس في هذه الخطة؛ هما: 

-١‏ تحليل محتوى المقرر إلى أهداف محددة. 

-١‏ تطوير خطة التعليم لتسمح لكل متعلم أن يتقن الأهداف وفقا لمعدل 
تعلمه. في خطة وينتكا تخصص نصف ساعة كل صباح للأنشطة 
نان الموميميقن و الالعات بو لدي الاقتوح للمناقلية: كسيية 
يضيح المعلح مهدا ومستسان 1 والفصل مكنية: 

ه 'خطة دالتون وهيلين باركيرست '"54ناطاء!يوم مءاء11 : صداط دولوم 
تشتمل خطة 'دالتون" على التعليم عن طريق الاتفاقء حيث يكون 
للمتعلم حرية التعلم وفقا للخطوات الذي تناسبه. وقد تم تطوير هذه الخطة 
من قبل 'باركيرست” لتستخدم فى مدارس الأطفال المعوقين. 
بعد ذلك قامت "هيلين باركيرست" و'ماريا منتسورى" بعد تجريب خطة 
'دالتون" على الفصل الذي تدرس له بتطوير ما أسمته بخطة المعمل 
ضفاة 01 والتي تدعو المدرسين والتلاميذ للعمل معا لتحقيق 
أهداف فردية. وقد وضعت خطة المعمل تحت الاختبار كتجربة في مدرسة 
"دالتون" الثانوية عام .١5١5‏ وهو ما أعطى لهذه المدرسة شهرتها 
(1992 , مععة ١1‏ يع ودوامرظ8 , عع م2 ). 


أهداف التعليم الفردي: 

من المتوقع أن يلبى. التعليم الفردي الاحتياجات الأكاديمية 
والوجدانية» والبدنية» والاجتماعية لكل تلميذ. و لاشك أن تطبيقه في حجرة 
الدراسة سوف يساعد في تحقيق تفرد كل تلميذ بأسلوبه التعليمي الخاص 
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وإظهار مواهبه؛ وقدراته» وأوجه الإعاقة والقصور لديه, والأمل أن يساعد 
التعليم الفردي التلميذ على تكوين ذاته» وتحقيق النمو الأمثل لتفكيره الذاتي 
المبدع والمستقبل لكي يقدم إسهامه الفريد للمدرسة» وفيما بعد للمجتمع. 
ومن ثم فالتعليم الفردى كنظام تعليمي يهدف إلى: 

)١‏ تطوير منهج متقدم مستمر يسمح للطلاب أن يتعلموا بالكيفية التي 
تتوافق مع قدراتهم وحاجاتهم لتحقيق النجاح. وسوف يوجه 
الاهتمام لإتقان الأساسيات المشتركة بالوقت الملائم للتلميذ الفرد. 

)١‏ تطوير منهج تعليمي قائم على أهداف التعلم القابلة للقياس. 

؟) تقديم منهج تعليمي ملائم لمتطلبات واهتمام المتعلم. 

5) تنويع الأدوات لتسهيل أساليب التعليم المختلفة في مواجهة 
الأهداف المختلفة. 

-) وضع جداول زمنية تسمح بتنوع الفقرات يوميا والتي سوف تسهل 
المقررات الدراسية القصيرة أو الطويلة. 

1) الاهتمام بالاستعداد كمطلب أولى للتعليم. 

») أن تساعد إستراتيجيات التعليم و البيئة التعليمية المتعلم فى: 

أ- تعلم كيفية التعلم. ب -القدرة على التفكير. 

ج- القدرة على اتخاذ القرارات. د - تنمية قدرته على الحكم الذاتي. 

ه - تنمية التوجه الذاتي للمتعلم. 

و - تنمية قدرته على تحمل المسئولية. 

ل - تنمية اتجاهات الطالب الإيجابية تجاه نفسه. وتجاه عملية التعلم. 
وتجاه المجتمع. 

ن - تنمية الهوية الذاتية للمتعلم. 

5) وضع استر اتيجيات لتحقيق اندماج الطالب الكبير في التعلم 

والأنشطة» والتوجه إلى المدرسة. 
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)٠‏ وجود نظام لتقييم مستوى أداء المتعلم بشكل مستمرء وتحديد 
حاجاته ويعينه في اختيار أنشطة التعلم المناسب له 


تصميم التعليم الفردي (كبف تجعل التدريس فرديا؟) 


هناك مكونات أساسية لعملية التدريس» وهى المحتوى. والأهداف 


والأنشطة. وزمن التعلم والإشراف والتوجيه. ولكي يكون التدريس فرديا 
يجب أن يكون هناك تباين في هذه المكونات ويمكن أن يأخذ هذا التباين 


أ- المحتوى: في التدريس غير الفردي يكون المحتوى واحدا لجميع 


التلاميذ. أما في التعليم الفردي فيختلف المحتوى من تلميذ لآخر 
ويتحقق دلك بطرق مختلفة هي: 

تنويع مصددر المعلومات: في هذه الطريقة يكون موضوع الدراسة 
فيحدد موض وع الدراسة ويس مح للتلاميذ باختيار ما يتصل بهذا 
الموضوع من مصادر معلومات تبعا لرغباتهم». على أن تكون هذه 
المصادر موجودة بالفصل أو مقترحة من قبل المدرس. 

من بين موضوعات كثيرة تدخل تحت منهج معين. فإذا افترضنا أن 
منهج الكيمياء يدور حول كيمياء العناصر فعلى كل تلميذ اختيار أوجه 
معينة لدراسة كيمياء العناصرء فنجد من يختار دراسة خواص العناصر 
الكيميائية. وآخر يختار دراسة العناصر المشعة؛» وهكذا يتباين المحتوى 


- تنويع ميادين الدراسة: وتقوم على أساس قيام التلاميذ بدراسة مواد 
متنوعة أثناء الفترة المتاحة للدراسة. فيختار التلاميذ المواد التي تتوافق 
مع ميولهمء وقدراتهم, وحاجاتهم الخاصة. 


ب- الأهداف: الأهداف هي نتائج التعلم المرغوب فيها والتي يجب أن 
تتحقق في نهاية العملية التعليمية وفى التدريس غير الفردي تكون 
الأهداف موحدة لجميع التلاميذ» ولكي يكون التعليم فردياً يمكن وضع 
أهداف متنوعة حسب مستويات التلاميذ. ويتم ذلك بوضع أهداف 
خاصة بفدة الموهوبينء وأهداف أخرى لفئة الضعاف وثالثة 


ج- الأنشطة التعليمية: يمكن جعل التدريس فردياً بإمداد التلاميذ بأنشطة 
متباينة حتى إذا كان المحتوى والأهداف ثابتين لجميع التلاميذء 
واختلاف الأنشطة يؤدى إلى تنوع طرق التعلم وللتلاميذ الحق في 
اختيار النشاط الذي يتناسب مع ميولهم وقدرتهم وأنماط 

د - زمن التعلم : وزمن التعلم هو عدد الدقائق أو الساعات أو الأيام أو 
الأسابيع التي يستغرقها التلاميذ في تعلم الموضوعات الدراسية المقررة 
بشكل يحقق الأهداف الموضوعة لذلك. ويمكن جعل التدريس فرديا 
بإمداد التلاميذ بفترات متفاوتة من الوقتء فهناك تلاميذ يتعلمون ببطء 
يحتاجون لمزيد من الوقت لإتمام تعلمهم بخلاف التلاميذ الذين يتعلمون 
بمعدل أسر ع؛ وهذا ما تؤكده فكرة التعلم للتمكن عستصمء1 نجرءأعوم 

ه- الإشراف والتوجيه: الإشراف والتوجيه يعنى الاتصال والتفاعل بين 
المدرس وتلاميذه. والتلاميذ بطبيعتهم يختلفون في تفاعلهم مع الدافعية» 
و الشكره والشناءء والتحذير والنصح؛ فالبعض يحتاج أن يتكلم معه 


داك 
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المدرس بطريقة لطيفة والبعض الآخر يستجيب بشكل أفضل للكلمات 
الرنانة في حين يحتاج تلاميذ آخرون إلى إشراف مباشرء وبعض 
التلاميذ يعملون بطريقة أفضل عندما يكون المدرس خارج الفصل 
ومراعاة المعلمين لهذا الاختلاف بين الطلاب يجعل التعلم فردياً (كمال 
زيتون/١٠٠3).‏ 

ولجعل التعليم فرديا يراعى ما يلى: 

١‏ - التلاميذ ذوو المستوى التقدمي العالي يمكنهم دراسة مواد أكثر صعوبة 
في حين أن التلاميذ ذوى التقدم البطيء يمكنهم دراسة مواد 
أكثر سهولة. | 

1- الاستمرار في دراسة مستويات أكثر صعوبة من نفس المادة يحقق 
احتياجات الطلاب الفائقين. 

- تنوع مستويات الصعوبة والسهولة في المواد المتشابهة حتى يمكن لكل 
تلميذ اختيار أفضل مستوى يناسب قدراته التحصيلية. 


إستراتيجيات التعليم الفردي 
لقد ظهرت عدة استراتيجيات تعليمية للتعلم الفرديء ومن أهم تلك 


الاستر اتيجيات: 
1-التعليم المبرمج. "8- التعلم للتمكن عند "بلوم". 
التعليم بمسا عدة الكمببوثر. 


#- خطة " كلير " عن التعليم المنظم بصورة شخصية. 
0- الحفائب التعليمية. 5- التعليم التعاوني. 

ا-المداكاة والألعاب ‏ 8-الوحدات النسقية. 

9-اتفاقبة التعلم. -٠١١‏ التعليم الخاص المسموع (التوجيه السمعي). 
وفيما يلي نعرض تفصيل لهذه الاستراتيجيات ولكن سنناقش أولاً الملامح 
الغامنة لها: 
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ملامح استراتيجيات التعليم الفردي 
على الرغم من الاختلاف بين إجراءات كل استراتيجية من 
الاستراتيجيات السابقة عن الأخرى فإنها تتفق جميعاً على هدف واحد وهو 

تحقيق تعليم يؤكد على إيجابية المتعلم ويراعى خصائصه الفريدة. 

-١‏ التأكيد على التعلم أكثر من التدريس. 

"- استخدام أهداف واضحة ومتنوعة. 

*- المشاركة النشطة والفعالة للطالب. 

4 -- الاهتمام بالتغذية الراجعة والتفويم. 

د - التأكيد على السرعة الذاتية للفرد في التعلم. 

ومن الخصائص المميزة أيضا لاستراتيجيات التعليم الفردي: 

-١‏ مراعاة الفروق الفردية: حيث يسمح هذا النوع من التعليم بإمكانية تعلم 
كن خوه شيعا لامكا ناته الستعد اذاف وكدوناته: 

؟- الضبط والتحكم في مستوى إتقان المادة: وهو ما يطلق عليه اسم 
الكفاءة فلا يسمح للطالب بالاستقال من وحدة إلى أخرى قبل التأكد من 
إتقانه للوحدة الأولى. 

تفاعل المتعلم مع كل موقف تعليمي بصورة إيجابية. 

- التوجيه الذاتي للمتعلم: حيث يسمح هذا النظام لكل متعلم بتوجيه ذاته 
نحو تحقيق أهداف محددة بدقة تحدد له ألوان الأداء المتوقع منه 
تحديدا دقيقا. 

ه- التقويم الذاتي للمتعلم: حيث يسمح التعليم الفردي للمتعلم بأن يكون 
ذاته حتى يتعرف على مواطن الضعف ويعمل على علاجها ذاتيا أو 
بمساعدة معلمه. 

5- تحمل المتعلم لمسئولية اتخاذ قراراته التي تتصل باختيار الاستراتيجية 


التي تحقق أهدافه. 
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١-استراتيجية‏ التعليم المبرمج: 
يعد التعليم المبرمج نوعا من أنواع التعليم الذاتي يأخذ فيه المعلم 
دوراً إيجابيا وفعالا بحيث يسير في عملية التعلم وفقا لسرعته الذاتية: 
ويقوم البرنامج بدور الموجه نحو تحقيق أهداف معينة. 
مفهوم التعليم المبرمج : 
ه هناك تعريفات عديدة للتعلم المبرمج تتفق في أنه تعليم يخطط له 
مسبقا وتنظم طرائقه بحيث تؤدى بالدارس إلى الغاية المرجوة منه؛ 
وذلك بوضع المادة التعليمية في شكل برنامج متكامل من حيث 
المحتوى والتنفيذ (4,1996:ه:5). أو هو طريقة من طرق التعليم 
الذاتي تقود الطالب بالتدريج تحت إشراف المدرس وتوجيهاته (أو 
بدونه) إلى السلوك المنشود مع اعتبار خصائص هذا الطالب 
واحترامها وتفسم المادة التعليمية المرغوب دراستها إلى وحدات 
صغيرة» وتقدم للطالب على شكل سلسلة من الإطارات المرتبة ترتيبا 
© ويعرفه (أحمد حامد منصور. ) بأنه برنامج تعليمي أعدت 
فيه المادة التعليمية إعداداً خاصاء وتعرض في صور مختلفة 
(كتاب مبرمج - آلة تعليمية - أجهزة عرض) وذلك من أجل قيادة 
التلميذ وتوجيهه نحو السلوك المنشود. 

» وهذه التعريفات تتفق في أن: 

أ- التعليم المبرمج طريقة من طرق التعليم الفردي. 

ب-تضاغ المادة التعليمية فى خطوات صغيرة ومتسلسلة. 

ج - جميع الخطوات مرتبطة ببعض ها ويتبع كل خطوة تعزيز 
لإجابة المتعلم. 

د - يتعلم كل متعلم بمفرده ذاتياً. 


ه- يرتكز النشاط في التعلم حول المتعلم الذي يتحمل كل المسئولية. 
ل - يمكن عرض البرنامج في صورة مختلفة. 
التعليم المبرمج عبر التاريخ: 
13 212111160"ل08"لم كه علللأععم وعم لق أترماواط م 
يعتبر البعض أن التعليم المبرمج طريقة تكنولوجية حديثة» في حين 
يرى آخرون أن جذوره تمتد إلى عهد الفلاسفة اليونان القدماء» فقد استخدم 
'سقراط" طريقة الحوار عناع01810 والمناقشة في تعليمه» وتعتمد على 
أسلوب الأخذ والعطاء مع الدارس والاستفادة من إجابته لإعطائه أسئلة 
جديدة» وهى طريقة لقيادة المتعلم إلى الأهداف المنشودة. 
أما " أفلاطون ' فقد أشار إلى ضرورة اعتماد مبدأ الإجابة الفاعلة 
والخطوات الصغيرة:؛ والمعرفة الفورية للنتائج» وتجنب الأساليب القهرية 
في التعليمء وهذا من مبادئ التعلم المبرمج في حين ذكر'كوانتيليان" أن 
المتعلم أشناء تعلمه يعتمد على مبدأ الخطوات الصغيرة: والإكثار من 
الأسئلة؛ واستمرار التعزيز الموجب. وفى القرن السابع عشر وصف 
'"كومينوس" نوعا من التعلم يتميز بالفاعلية» ويزيد من التعلم» ويقلل أثر 
المعلم؛ وهذا أيضا ما يعتمد عليه التعلم البرنامجى. أما علماء علم النفس 
في القرن التاسع عشر والقرن العشرين فكانت أبحاثهم وثيقة الصلة بالتعليم 
المبرمج '"صاحب قانون الأشر الذي يعرف الآن في التعليم المبرمج 
بمبدا التعزيز". 
وفى بداية العشرينيات صممت أول آلة تعليمية استخدمت فى قياس 
مدى تحصيل الدارسين وفى نفس الوقت تقوم بعملية التعلم» ويعد اكتشاف 
هذه الآلة نقطة بداية الاهتمام بالتعلم المبرمج. 
أما في الخمسينيات فقد ظهرت فلسفة التعليم المبرمج بصورته 
الحقيقية التي نراها الآن» نتيجة لتجارب وأبحاث عالم النفس الأمريكي 
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'سكنر" التي أجراها على الحمام والفئران. وربط بين نتائج هذا وتعلم 
الإنسان. حيث أجرى تجاربه على ابنته ومدى تحصيلها لمادة الرياضيات 
والتي خلص منها بأسس التعليم المبرمج ومبادئه. وقد عقدت بعد ذلك عدة 
مؤتمرات تختص بالتعليم المبرمج وأساليب إعداد البرامج» وتقويمها. 
(أحمد حامد منصور. .)١15٠‏ 
الأساس النفسي والتربوي للتعليم المبرمج: 
يقوم التعليم المبرمج على عدة أسس نفسية وتربوية» وهى: 

-١‏ التحديد الدقيق للسلوك المبدئي (الخلفية السابقة) للتلميذ. 

؟- التحديد الدقيق لأنواع السلوك النهائي المرغوب فيه. 

'- الاهتمام بالاستجابات المبنية »وصوموءم 0م)ءنام)وهم» أكثر من 

الاستجابات المختارة عوصمووع: 0عاءع1»و. 

؛- التعزيز الفوري لنتائج استجابة المتعلم. 

ه- تشكيل سلوك المتعلم بإتباع خطوات صغيرة. 

5- النشاط الإيجابي للمتعلم وفاعليته. 

- حرية تحكم المتعلم فى سرعة تعلمه وفقا لقدراته. 

8- زيادة دافعية المتعلم تجاه التعلم. 

4- تقليل معدل الخطأ الذي يقع فيه المتعلم. 

-٠‏ مدخل الهرمية أو التسلسل الهرمي طاعوم تممه برإاءمدمعتط 

الذي يفترض أن كل هدف يمكن أن ينقسم إلى أهداف فرعية. 


مبادئ التعليم المبرمج: 168)عن )5ه 0 7تصة:زع0م 01 5ع اماع ممم 
المبادئ التي يقوم عليها التعليم المبرمج ليست جديدة» ويمكن صياغة هذه 
المبادئ كما يلى: 


111111 1 2000 
أتمنى للم و22 2 | كبر عمو 


١‏ - مبدأً عملية بناء المادة: يجب أن تحلل المادة التعليمية إلى 
مكوناتها الأولية (حقائق» ومفاهيم وتعميمات... الخ). 
-١‏ مبدأ التكيف: يجب أن يكون التعليم متكيفا مع التلميذ فلا يكون 
كتويد اليو لاي لأ اشدية الصعوية: 
"- مبدأ الإثارة: يجب إثارة رغبة التلميذ و اهتمامه و انتباهه بشكل دائم 
من خلال إشراكه في عملية التعلم حتى لا يشعر بالملل. 
:- مبدأ التقويم المستمر فى جميع المراحل: إذ يجب أن تصحح 
اإجابات التلميذ أولا بأول حتى يتم تعديل الأخطاء ومعالجة 
جوانب الضعف. 
أهداف التعليم المبرمج 1105ء )135 ل تاسةعوط 1ن وءلالاءء زط 0 
من الأهداف التي يسعى هذا النوع من التعليم إلى تحقيقها: 
-١‏ تعليم الفرد كيفية مزاوله أو ممارسة الأنشطة التي تؤثر في إدراكه 
لجوانب الموقف التعليمي الذي يوجد فيه. 
؟- تأكيد قدرة الدارس أو التلميذ على إدراك جوانب الموقف التعليمي 
الدي يوجد فيه. 
*- استخدام التلميذ لقدراته واستعداداته في سبيل الوصول إلى غايته. 
: - ممارسة التلميذ وفقا لإمكانياته الدراسية و التحصيلية. 
د اكساب التلميذ الثقة في نفسه نتيجة تحمله مسئولية التعلم (عرفات 
سليمان. .)١93103‏ 
الخصانص الرئيسية للتعليم المبرمج: 
تتمئل الخصائص الرئيسية للتعليم المبرمج فى: 
-١‏ يعمل كل تلميذ في التعليم المبرمج بمفرده. لذا فهو تعليم ذاتي. 
-١‏ يتعلم كل تلميذ في التعليم المبرمج حسب سرعته الخاصة؛ لذا فهو 


يواجه الفروق الفردية بين التلاميذ. 


دلا. ا0ا0ة0ة0ة0ا0ااااااا 
أتمنى للم مطالعة 0 تجدعيض ظ 


'- تقسم المادة التعليمية في التعليم المبرمج إلى إطارات وينتهي كل إطار 
بسؤال يطلب من المتعلم الإجابة عليه. 
؛ - يسمح التعليم المبرمج للتلميذ بمعرفة الإجابة الصحيحة بمجرد الانتهاء 
من إجابته على السؤال» فيعزز ذلك عملية التعلم. 
5- يوجه البرنامج التلميذ عندما يخطئ في الإجابة عن أحد الأسئلة إلى ما 
يجب عليه عمله قبل انتقاله إلى الإطار التالي. 
عوامل نجاح التعليم المبرمج: 
لكي يؤدى هذا النوع من التعليم فاعليته بنجاح ينبغي مراعاة الآتي: 
أولا: ترتيب المحتوى العلمي ترتيبا متناسبا مع تتابع خطوات 
الأداء المطلوب. 
ثانيا : الدقة في توظيف الأداء المطلوب ممارسته في كل موقف من 
المواقف التعليمية. 
ثالثا: التدرج من القليل إلئ الكثير ومن البسيط إلى المركب ومن السهل 
إلى الصعب. 
رابعا: المتابعة الفورية لكيفية الأداء وإدراك نوعيته وتمييز الصواب من 
الخطأ (عرفات سليمان» .)١979‏ 
خطوات بناء البرنامج : ٠‏ 
يمكن تلخيص أهم الخط وات التي يجب اتباعها عند إعداد البرنامج 
فيما يلى: 
أ- التخطيط للبرنامج : ويشمل عدة خطوات هي: 
-١‏ اختيار الوحدات الدراسية أو الموضوع بحيث يكون مألوفا. 
"- تحديد أهداف البرنامج المطلؤب تعلمه. 
*- تحديد أهداف البرنامج في صورة عبارات سلوكية. 
- تحديد نقطة البداية المناسبة لكل تلميذ على حسب مستواه. 


ب- كتابة البرنامج: 

-١‏ تقديم مادة البرنامج في صورة إطارات. 

؟١-‏ يجب أن يكون التلميذ نشطا أثناء تعلم البرنامج؛ فذلك يؤدى لزيادة 
فاعلية التعليم. 

؟-توفير تغذية راجعة مباشرة للتلاميذ بعد إصدارهم للاستجابة» وبذلك 
تزداد دو افعهم للتعلم. 

5 - استخدام التلميحات والإشارات لتوجيه التلاميذ نحو الإجابة الصحيحة 
ترتيب الإطارات فى تتابع معين بحيث تسمح للطالب بالانتقال من 
السهل إلى الصعبء ومن المعلوم إلى غير المعلوم. 

ج- تجربة البرنامج ومراجعته: 

إذ لا يصبح البرنامج مقبولا في صورته النهائية إلا بعد أن يجرب 
عدداً من المرات على مجموعة من التلاميذ فرادى وجماعات للتأكيد من 

مدى صلاحيته؛ ويجرى على البرنامج نوعان من التقويم هما: 

-١‏ التقويم الداخلي: ويهدف إلى الكشف عن مدى تحقق الأهداف 
الموضوعة وذلك عن طريق ما يلى: 

© اختبار قبلي لمعرفة المستوى. 

تقديم المادة التعليمية في صورة إطارات. 

© اختبار بعدى للكشف عن التقدم في المستوى ومدى 
تحقيق الأهداف. 

؟- التقويم الخارجي: ويهدف إلى مقارنة أثر التعلم المبرمج في تعلم 
موضوع معين بأثر التعلم التقليدي في تعلم نفس الموضوع. ويتم 
المقارنة من حيث الوقت ومستوى التحصيلء ومستوى التذكر بعد 


مدة (5) أشهر. 


أتمنى للم مطالعة طيبة سفيدة | حر بوش 


دور المعلم والمتعلم في استراتيجية التعليم المبرمج: 
أولاً : دور المعلم 
يختلف عن دور المعلم في التعليم التقليدي حيث يتقلص دوره 
التعليمي وتزداد مهماته الإدارية كما يلي: 
قت وقظ بطل الموان: التفليتحية اللأزشنة لنقناطات التلاميذ ويزقف 
ماحل الذوسن: 
-١‏ يقوم أعمال التلاميذ ونشاطاتهم القبلية والمرحلية والنهائية للتمكن 
من الأهداف. 
- يشخص الأخطاء.والصعوبات التي يعانى منها التلاميذ أثناء 
التعليم الفردي. : ٠‏ 
4- يختار المادة التعليمية التي يتناولها المتعلم في نشاطه؛ وكذلك 
يختار الأهداف السلوكية. 
- يختار المناشط التعليمية التي يقوم بها المتعلم. 


ثانياً : دور المتعلم 
يتعلم الفرد وفقا للبرنامج الموضوع له؛ ومن مهامه ما يلي: 
-١‏ يختار المادة التعليمية التي.توصله لتحقيق الأهداف السلوكية. 
؟- يقوم تقدمه في كل خطوة من خطوات البرنامج. 
'- يسير فى تعلمه وفق سرعته وميولهء وقد يغير من سرعته إذا 
وجدت صعوبات فى البرنامج. 
أنواع البرامج وطرق عرضها: 
هناك نوعان رئيسيان للبرمجة: 
- برمجة خطية رأسية والتي اقترحت بواسطة 'سكنر". 


- وبرمجة تفريعية والتي اقترحت بواسطة "كرودر". 


أتمنى للم مطالعه 0 | حبر عبوش 


والميزة الأساسية للنظام المتفرع عن النظام الخطى أن الطالب الذي 
يسير فيه يمكنه التحرك في اتجاه خطى ماراً بكل الخطوات (زاهر 
أحمدء ١1917‏ ) ويمكن عرض البرنامج بثلاث طرق هي : 
أ- كتيب مبرمج. ب- آلة تعليمية. ج - أجهزة عرض. 
أنواع الأطر : 
الإطار هو الوحدة الأساسية السلوكية التي يتركب منها البرنامج 
وبتحليل مكونات أي إطار في البرنامج نجده يتركب من أربعة 
مكونات» وهى: 
أ- المعلومات: وهى المعرفة التي يقدمها البرنامج. 
ب- المثير: وهى الأسئلة المطروحة في الإطار. 
ج - الاستجابة المنشأة: وهى الإجابة التي يحدثها المتعلم. 
د - التعزيز الفوري: الإجابة الصحيحة التي تظهر أمام المتعلم بعد 
تقويم استجابته. 
ويوجد عدة أنواع للأطر منها: 
-١‏ أطر تمهيدية. ١‏ - أطر ثنمية المعلومات. 
“- أطر التمييز. ؛ - أطر رابطة. 
ه- أطر المراجعة. 5- أطر الإعادة. 
- أطر التعميم. 4- أطر التخطي. 
4-أطر محددة. -٠‏ أطر تتناقض فيها قوة الإيحاءات. 
-١‏ أطر تسلسل. 5 - أطر إدراك العلاقات. 
-١‏ أطر اختبار (أحمد منصورء .)١19٠0‏ 


أتمنى للم 2 حت د عنوش 


تطبيقات التعليم المبرمج دولاء تافص لعسصسمرومم 1ه مدمغوعتاممم 
١‏ - تم استخدامه بنجاح بدءا من التعليم الابتدائي حتى تعليم الكبار وفى 
فروع المعرفة. 
-١‏ يمكن أن يضيف كثشيرا من الخبرات للطلاب المتفوقين والتي لا 
يستطيع المعلم أن يوفرها في وقت الحصة المحدود. 
'- يستخدم فى إعادة التعلم للطلاب الضعاف وبطئ التعلم. 
4- يستخدم فى إعداد خلفية قوية للطلاب تؤهلهم لدراسة وحدات 
أكثر تقدما. 
مميزات التعليم المبرمج ددهناعد:)5ه1ز لع تسسممعمم 01 عع قاهة 407 
تتمثل مميزات التعليم البرنامجى فيما يلى: 
١‏ - يساعد على تلبية احتياجات التلاميذ. 
؟- يراعى الفروق الفردية بين التلاميذ؛ حيث يسير كل تلميذ في 
التعلم وفقا لسرعته. 
- يتوافق التعليم المبرمج مع كثير من نظريات التعلم ونماذجه. 
5 - المتعلم إيجابي نشط باستمرار. 
ه- يسهم في مواجهة الأعداد المتزايدة للتلاميذ. 
5- يكون لدى المتعلم القدرة على تحمل مسئولية اتخاذ قراراته التي 
1- غير مقيد بالزمان أو المكان كما فى التعليم التقليدي. 
عيوب التعليم المبرمج دون نامسا 0ع سسسفمعهمم 1ه دعوفاسه جلدوتط 
-١‏ اعتماد المواد المبرمجة على اللفظية لتوصيل المحتوى لذلك يتم 
وضع ثقة كبيرة في قدرة المتعلم على القراءة. 
"- تتكون برامج الخطية من مئات الأطراف التي قد تكون مملة نوعا ما. 
*- أسئلة البرنامج غالبا تركز على المعلومات وتهمل الجوانب الأخرى. 


مني لل ما ا 


- قلة التفاعل بين التلاميذ وبعضهم البعض. 

«- يتطلب إعداد البرنامج جهداء ووقتا وتكاليفا عالية. 

5-لا يصاح لتدريس مهارات مثل البحث العلمي؛ والقدرة على حل 
المشكلات أو التفكير الابتكارى. 


“1- استراتيجبة التعلم للتمكن عند "بلوم" 
يعد استخدام فكرة التعلم للتمكن في التدريس من أهم الأفكار 
التربوية التي تفرض نفسها على التعليم الآن»ء حيث نفترض أن كل التلاميذ 
قادرون على التعلم الجيد ونظرية التعلم للتمكن ليست جديدة فقد ظهرت في 
كتابات 'كومينوس" "ددافهءتدرمء"ءو 'بستالوزى " "221ملهؤوء2". وكذلك 
هربات "56869:4" إلا أن الفكرة لم تظهر بوضوح إلا في أوائل القرن 
العشرين (عزيز قنديل» .)١595١‏ 
٠‏ نظرة تاريخية على فكرة التعلم للتمكن: 
يمكن استعراض ظهور فكرة التعلم للتمكن على فترتين من الزمان هما : 
الفترة الأولى: من عام ١974‏ إلى عام 2١517١‏ وأطلق عليها فترة 'بلوم'. 
فترة الثانية: من عام ١917١‏ وحتى الآن» وأطلق عليها فترة ما 
بعد 'بلوم ". 
أولا : فترة ' بلوم ' 100:عم سسوواظ عط 
كان 'بلوم” أول من وضع الأساس النظري والعملي لهذه الفكرة: 
حيث أسهمت نظرياته في ثورة التعلم للتمكن والتي طورت فيما بعد 
بواسطة 'كارول" "!1له:ه0©" إلى النموذج العلمي للتعلم (لدرجة الإتقان)» 
وتبعا لهذا النموذج فثمة ثلاثة افتراضات» وهى: 
أ- استعداد الطالب لدراسة المادة الدراسية من حيث الوقت الذي يحتاجه 
لتعلمها يؤثر في معدل التعلم أكثر من الاهتمام بمستوى التعلم. 


ب- درجة التعلم لدى الطالب تحدد بالوقت الذي يقضيه بالفعل في التعلم 
بالنسبة للوقت الذي يحتاجه فعلا. 

ج- يتحدد الوقت الذي يقضيه الطالب في التعلم من خلال معرفة 
الخصائص الشخصية والتعليمية له. وقد استنتج ' بلوم" العناصر 
الأساسية لمدخله من خلال مراجعته للمداخل الأولى التي ظهرت في 
هذا المجال ومنها مدخل "8:ناطهوه'18" في عام )١3177(‏ والذي 
يسمى بخطة 'وينتكا" "دام هما)عددة198" وكذلك مدخل "مموتدرة31" 
(1926) في جامعة 'شيكاغو", وهذه العناصر حددت فيما يلي: 

أ- يجب على المتعلم أن يفهم طبيعة ما سوف يتعلمه وإجراءات تعلمه 
كي يواصل تعلمه. 

ب- يجب صياغة الأهداف الثعليمية المرتبطة بمهام التعلم. 

ج- من المفيد تقسيم المقرر إلى وحدات صغيرة؛ ويختبر الطالب في 

نهاية كل وحدة. 
د - على المدرس إعطاء التغذية الراجعة للطالب بعد الاختبار. 
ه- على المدرس أن يجد طرقا لتعديل الوقت المتاح لتعلم الأفراد. 
ل - من المفيد إعطاء فرص التعلم البديل. 

و- يزداد تعلم الطالب وجهده المبذول في التعلم عندما تتقابل مجموعة 
صغيرة مكونة من طالبين أو ثلاثة بانتظام مده مناعة لمر احفة 
نتائج الاختبارء بحيث يساعد كل منهم الآخر في التعرف على 
الصعوبات الموجودة بالاختبار. 

ثانياً : فترة ما بعد " بلوم " 5100م 81002 - 64و20 

فى حين ركز 'بلوم" على الجانب النظري في عمله 'النظرية" فقد 

ركز عدد من زملائه وطلابه على تنمية الجانب العملي للتعلم للإتفان؛ 

حيث ركزوا جهدهم في تطبيق النظرية لتحسين الممارساث ذاخل حجرة 


الدراسة» ومن ثم في المدرسة ككل. ولذلك فقد تكونت شبكة من المهتمين 
بالتعلم لدرجة الإتقان في الولايات المتحدة» ودمجت بعد ذلك مع الرابطة 
الأمريكية لإدارة المدرسة وكان هذا تشجيع المناقشة حول هذه 
الاستراتيجي ونشرها في الجامعة» والكلية» والمدرسة وقد تمكنت هذه 
الشبكة من اكتشاف بعض الأخطاء والصعوبات في التطبيق ومعالجتها. 
(1996 باعملظ © وموععلهسم) 
تعريف إتقان التعلم : عمتصدهه! 01 :ززع)ك2ه ومنسلقء12 

إتقان التعلم أو التعلم للإتقان هو أحد التقنيات التعليمية التي تستخدم 
لتقم مناءء قزمي مابكن سناغتها يشقل تارفي» حيرت ندرا المادة 
المراد تعلمها إلى وحدات تعلم صغيرة» ولكل وحدة أهداف خاصة بهاء 
ويمكن تغطية كل وحدة فى حصة أو عدة حخصصء ثم يعطى اختبار في 
نهاية الوحدة؛ فإذا لم يحصل الطلاب على درجات لا تقل عن١٠8/-0١75‏ 
أي إذا لم يصلوا لدرجة الإتقان فيتاح وقت إعادة تدريس إضافيين حتى 
يصلوا لدرجة التمكن» ويراعى أن تكون الوحدات متسلسلة أو مرتبة» وأن 
يكون الاختبار مناسبا لأهداف الوحدة (المرجع السابق). 


مبادئ التعلم للتمكن (للإتقان) 'جدء)25م 05 وءامنء معط 
يستند التعلم للإتقان على عدة مبادئ أهمها: 
-١‏ الاستعداد لتغلم موضوع ما: ويقصد به الوقت المطلوب من جانب 
المتعلم؛ لكي يصل إلى درجة التمكن في الموضوع الذي يتعلمه. 
الاسسيودة التدررين؟ وه الدرجة التطاليه القى تمدل: اليا عبلية حرطن 
المعلومات وترتيبها لكي تناسب كل تلميذ. 
*- القدرة على فهم المهمة المراد تعلمها. 
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:- المثابرة : وبقصد بها الوقت الذي يكون فيه التلميذ مستعدا لقضائه 
في دراسة مهمة تعليمية معينة» وهو يرتبط باهتمامات التلميذ 
5- الوقت المس موح به للتعلم: ويقصد به الوقت المحدد للمتعلم لتعلم 
ولقد علق 'بلوم" على هذه المبادئ بقوله: إن معظم التلاميذ قادرون 
على تحقيق أعلى مستوى من التحصيل إذا تحقق ما يلي: 
-١‏ توافر طريقة التدريس المناسبة لكل تلميذ. 
١‏ - تقديم المساعدة للتلاميد عندما يتعرضون لصعوبات في التعلم. 
-- إعطاء الوقت الكافي لهم للتعلم. 
- توافر معايير واضحة يراد الوصول إليها لكي يصل التلميذ إلى 
درجة الإتقان (عزيز قنديل»59337١).‏ 
المهام الأساسية التي تواجه مطوري برامج التعلم لدرجة الإتقان: ثمة أربع 
مهسام أساسية توجه التزبوبين الذين يرغبون في تخطبط اسثراتيجية التعلم 
للتمكن وتطبيقها وهى : 


١‏ - تعريف الإتقان. ١‏ - التخطيط من أجل الإتقان. 
"- التدريس من أجل الإتقان. ؛- تقييم الإتقان. 


وفيما يلي نوضح هذه المهام بشيء من التفصيل. 
أولاً : تعريف الإتقان: سبق عرضه ( الصفحة السابقة). 
ثانيا : التخطيط من أجل الإتقان “جدء)5ة< 10:١‏ عمتصمواط 
هي المهمة التالية بعد تعريف الإتقان»ويعمل التخطيط على : 
١‏ - مساعدة الطلاب على تحديد الأهداف المهمة لكل وحدة: لذلك 
يجب أن تتناسب الخطط مع الطريقة التي سوف يتم بها الإتقان» 
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وأن تحتوى الخطة على النشاطات والأدوات التي ترتبط 
بأهداف الوحدة. 
؟- إتاحة الفرصة للمدرسين لكي يكونوا أكثر فاعلية في تدريسهم. 
فضلا عن التفاعل في المواقف التي تتطلب منهم أن يضعوا حلولا 
فورية لأسئلة الطلاب. 
'- يمكن المدرسين من مراقبة تعلم الطلاب من الوحدة. وإجراء 
تعديلات في إجراءات التعلم حتى يحصل الطالب على الدرجة 
المرغوب فيها. 
والمهمة الأساسية للتخطيط من أجل الإتقان هي تصميم خطة عامة من 
أجل مساعدة التلاميذ لإتقان أهداف الوحدة. وتركز هذه الخظة على 
أمرين هما: 
أ- الأدوات المرتبطة بكل هدف واس تخدامها من قبل التلاميذ في 
خكة و" الذو ادي ٠‏ 
ب- النشاطات المرتبطة بالأداوت والتي .هي جزء لا يتجزأ منها. 
ومن أوجه التخطيط أيضأً تخطيط الوقت الذي يوزع على التعليم الأصلي 
و التعليم البديل» والاختبارات. ويفيد تخطيط الوقت في: 
-١‏ زيادة جودة الوقت الذي يقضيه التلميذ في التعلم أو نوعيته. 
"- إعطاء الفرصة لتقدير كمية الأدوات ونوعيتها والأهداف التي 
تضمنتها كل وحدة. 
ثالثا: التدريس من أجل الإتقان «وءغ)أدمم عسصنطعوء1” 
43ل اوسن هن أخله الاننان فلن إنارده القسله بوانشلك: يقهن :“اللارنابياة أكثر 
من إدارة المتعلمين فتكون وظيفة المدرس محدده في: 


-١‏ تحديد ما سوف يتم تعلمه. ؟- دفع الطلاب للتعلم. 
*- إمداد الطلاب بأدوات التعلم. ؛ - مراقبة تقدم تعلم الطلاب. 


الوم ل ار 1011 
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ه- تحديد الصعوبات التي تواجه الطلاب؛ وعلاجها. 
1- إعطاء التعزيز والتشجيع للأداء الجيد. 
رابعاً : تقييم الإتقان '«:ء)25دد :ه10 عمذل 2 © 
ويمثل المهمة الرئيسية الأخيرة التي تواجه مصممي التعلم للإتقان؛ حيث 
يقوم تقييم الإتقان على مكافأة الطلاب على اكتساب الأهداف الأساسية 
للمقرر. وتعتمد درجة الطلاب على أدائهم في الاختبار النهائي مقارنا 
بالأداء المعياري المحدد مسبقا وليس بأداء زملائهم. وهو بذلك يحرر 
الطلاب من التنافس مع بعضهم البعض (1996 ,كاء1310 © سوومءلمم) 
عوامل نجاح استراتيجية التعلم للتمكن. 
تتمثل عوامل نجاح استراتيجية التعلم للتمكن فيما يلى: 
-١‏ أن تكون الأهداف واضحة المعنى (لا يشترط أن تكون سلوكية)» 
ومرتبطة بالاختبارات. 
-١‏ الأخذ بمعايير الأداء ذي. المعنى. 
“- توافر الأنشطة والأدوات لكل هدف. 
4 - تنظيم المقرر بحيث يكون على هيئة وحدات وليس فصول في كتاب 
وأن تكون هناك محطات لتطوير الوحدات. 
6 - تصميم كراسات تدريب إضافية. 
5- تنمية قدرات هينة التدريس بمعنى التدريس للمدرسين عن كيفية 
التدريس من تحتاجه المدرسة لتعريف وتحفيظ وتنفيذ الإتقان. 


“٠-استراتيببة‏ التعليم بمساعدة الكمبيوتر: 

يعد الحاسب الآلي أقوى نظام طور حتى الآن في مجال التعليم 
الفرديء وفى رأى كثير من الباحثين فقد أحدث الكمبيوتر تغييرا قوياً في 
مجال التعليم والتدريب. فهو أشبه بثورة تعليمية ناجحة يستخدم مع 
المجموعات الكبيرة والصغيرة. و التعلم الفردي (هنرى إلينجيتون.555١).‏ 


تعريف التعليم بمساعدة الكمبيوتر : 

يقوم هذا النوع من التعليم على استخدام الكمبيوتر في تعليم الفرد 
من خلال برامج تدريسية مخصصة لهذا الغرضء وذلك حتى يتعلم كل 
تلميذ حسب قدراته واستعداداته وسعة تعليمه؛ ليصل في النهاية إلى تحقيق 
الأهداف المحددة سلفاً. ويشير مصطلح التعليم بمساعدة الكمبيوتر إلى 
الممارسة والتدريب, والتفرد» أو إلى أنشطة المحاكاة المقدمة للمتعلم. 
تاريخ الكمبيوتر كمدعم للتعلم: 

في البداية كان ينظر للكمبيوتر على أنه آلة حسابية ضخمة وذلك 
خلال السنوات العشر الأولى من ظهوره؛ ثم ما لبث أن ظهرت المزايا 
الأكثر له كمعالج للمعلومات» وقد ساعد هذا التغيير على البدء في العديد 
من التطبيقات الني يستخدم فيها الكمبيوترء ومنها استخدامه في 
مجال التعليم. 

ففي منتصف الخمسينات من القرن الماضيء وبداية الستينات كان 
هناك تعاون واتفاق بين المعلمين في جامعة " ستانفورد " بكاليفورنيا وبين 
شركة (1834) على إدخال أجهزة الكمبيوتر كمدعم للتعليم في بعض 
المدارس الابتدائية. وفى البداية كانت برامج (041) تقديم المعلومات في 
صورة خطية مع التدريب والممارسة. وفى بداية الستينات أيضا كان هناك 
نظام آخر وهو نظام البرمجة المنطقية لعمليات التدريس الآلية (51.470) 
في جامعة "ؤزوهذ!!1" وكان يهتم بالتعليم العالي. وفى عام ١18٠0‏ كان 
(765) من المدارس الابتدائية و )75١(‏ من المدارس الثانوية بالولايات 
المتحدة الأمريكية مزودة بأجهزة الكمبيوتر باعتباره وسيلة مساعدة في 
التدريس حتى أصبحت كل مدارس الولايات المتحدة في الوقت الحالي 
مزودة بأجهزة الكمبيوتر. ومع ظهور الإنترنت والبريد الإلكتروني زاد 
الاعتماد على أجهزة الكمبيوتر في التعليم. 
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خطوات تصميم درس على الكمبيوتر: 
وفقا لما اقترحه 'جانييه" عن التعلم الهرمي ويقصد به تنظيم 
لمهارة معرفية في نموذج يوضح العلاقات الأساسية بين المتطلبات اللازمة 

لتعلم هذه المهارات. 

يمكن تصميم برامج أو دروس بالكمبيوتر في ضوء أحداث التعلم التالية : 

)١(‏ لفت انتباه التلميذ وإثارته بتقديم عرض شائق للشاشة أو مشكلة محيرة 
كف ليزه لحت عن نازيداك أقنن: لكليا: 

)١(‏ الإعلام بالأهداف: بمعنى توضيح قائمة الأهداف التي تساعد التلميذ 
عند استخدامه للبرنامج. 

(؟) استدعاء المعلومات القبلية ععل516مهعا 665 أوأسان”عم عملتلاوءء» فقد 
نفدو وداه عقا | اقبليا التدرنى ولا بعلة: لمن مك .مهار كه اتام 

(4:) عرض المحتوى 6»864غ02» .داغ25©0»:م حيث يقدم الكمبيوتر تدريسا 
خصوصيا للمعلومات أو المهارات المطلوب دراستها. 

(5) تقديم الإرشاد ععصولنسع 200010155 حيث يقدم الكمبيوتر نصائح 
وتوجيهات للمتعلم تعينه على تعلم المعلومات أو المهارات من خلال 
تفريعات مخصصة لهذا الغعرض. 

)١(‏ تقديم تقويم مرحلة: فيفترض أن يعرض الكمبيوتر أسئلة على التلميذ 
ليحاول الإجابة عنها للتأكد من متابعة تقدم التلميذ في تعلم المهمة. 

2( تقديم تغذية راجعة عاعهط 1260 

(")تقويم الأداء دسملا لون عع 5ق سرم اهعم 

(9) توسيع أداء المتعلم: حيث يقدم الكمبيوتر للمتعلم فرصا كي يستجيب 
للمشيرات التي تطرح في مواقف جديدة ترتبط بالمهمة التي 
تم تدريسها. . 


أسباب إقبال الطلاب على التعليم بمساعدة الكمبيوتر. 
حدد الطصلاب عددا من الأسباب التي تجعلهم يفضلون التعليم 
بالكمبيوتر. وهى: 


-١‏ الكمبيوتر صبور بلا حدود. -١‏ الكمبيوتر لا يتعب أبدا. 
"'- لا يغضب أبدا. 

؛ - يسمح للطالب بالعمل وفقا لمعدله الخاص في التعلم. 

5- فرصة للتعليم الفردي. 1- لا يحرج الطالب عندما يخطى. 


- يعطى تغذية راجعة فورية. 8- أكثر موضوعية من المعلمين. 
4- يعطى إحساساً بالتحكم في عملية التعلم. 
-٠‏ يدعو لاستخدام كل حواس الفردء ويشجع على الممارسة والتدريب. 
-١‏ للطالب فيه حرية الاختيار. 
-١‏ يزيل التعب الناتج عن تعلم وممارسة الأنشطة بالأيدي 011١‏ 0011) 
(1991. 
مميزات استخدام الكمبيوتر في التعليم الفردي 
تتضح مميزات استخدام الكمبيوتر في التعليم الفردي فيما يلي: 
١‏ - باستخدام الكمبيوتر يدرس الطالب القدر الذي يريده. 
؟- يمكن الطالب من الحصول على تغذية راجعة فورية. 
*- يتعلم الطالب كيف يحسن أدائه. 
؛ - يسمح للطالب أن يقيم إجابته بينما تكون الأسئلة مازالت في ذهنه. 
5- يساعد الطلاب على عدم تكرار نفس الأخطاء مرة أخرى. 
7- يساعد المعلم في إنشاء بيئة تعلم تناسب متعلماً واحدا. 
- الكمبيوتر يطور الكثير من المواد التعليمية. 
8- يوفر الاتصال بالمكتبات وتبادل المعلومات مع أفراد آخرين من 
خلال الإنترنت. 
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4- الضبط و التحكم في مستوى إتقان المادة. 

-٠‏ عمل الكمبيوتر على تحسين اتجاهات الطلاب نحو التعلم ونحو 
المقرر الذي يدرسونه؛ كما أنه يوفر الوقت والجهد. 

عيوب استخدام الكمبيوتر في التعليم الفردي: 

-١‏ يتطلب استخدام الكمييوتر في التعليم الفردي وجود مواد. 
وتسهيلات وتجهيزات معقدة لمن يقوم بإدارة عملية التعليم. 

؟- حتى الآن لم يتوصل العلماء إلى أفضل طريقة لإدارة التعليم 
الفردي باستخدام الكمبيوتر. 

"- ضرورة تدريب المعلمين على التدريس باستخدام الكمبيوتر. 

4 - لو توقع المعلم أن الكمبيوتر سوف يقوم بكل ما يقوم به من علم 
فستكون بيئة التعليم فاشلة. 

ه- الارتفاع النسبي لتكاليف استخدام الكمبيوتر في مجال التعليم 
(1994 ,مدكك1). 


#- خطة " كبلر " عن التعليم المنظم بصورة شخصيبة : 
ظهرت خطة 'كيلر" أو نظام التعليم الشخصي (5981) في عام 
471 على يد عالم النفس 'فريد كيلر' (/ءاا»1 0604) وزميله 'سكنى'. 
ومثل استراتيجيات التعليم الفردي الأخرى يسمح (51) للطلاب أن 
يتحركوا في تعلمهم بمعدلهم الخاص» ويطلب منهم أن يصلوا إلى درجة 
الإتقان في تحقيق أهداف المقرر الأساسية. 
وتتميز مقفررات (8!1) عن المقررات التقليدية بخمس مميزات 
أساسية هي: 
أ- الوصول لدرجة الإتقان ولتحقيق ذلك يجب على الطالب أن يأخذ 
الوقت الضروري لذلك. 


لالضلا صلشسملمسشيسشيد 
بنص بجح سه 


ب-استخدام مقررات تعتمد على معدل الأداء الشخصيء وهذه ميزة 
ضرورية للتعليم الفردي. 
ج - وجود محاضرات قليلة لإثقارة دافعية الطلاب وهى ليست 
إجبارية للطالب. د - دليل دراسة مطبوع. 
ه- وجود مراقبين للطلاب لتقويم الاختبارات؛ وذلك نظرا لضيق 
وقت المعلم. 

المكونات الأساسية لنظام التعليم الشخصي ٠‏ 

وجد الباحثون أن هناك أربعة مقومات خاصة بنظام (251) تؤثر في إنجاز 

الطالب؛» وهى: 

أ - الإتقان: يرى معظم المدرسين الذي يستخدمون نظام (51) أن الإتقان 
هو حجز الزاوية في النظام وأنه يقود الطلاب إلى مستويات أعلى من 
الإنجازء ولذلك يتطلب إعطاء الإجابة الصحيحة لكل نوع من الأسئلة 
التي توجه له؛ ويحدد مستوى الإتقان عادة عند مستوى (754). 

ب- حجم الوحدة: في مقرر (251) تكون الوحدات صغيرة الحجم ولكن 
كبيرة العدد. وفى الوحدات الصغيرة يستطيع المدرسون اختبار 
الطلاب في كل أهداف المقررء كما يستطيع الطالب أن يوزع 
الوحدات على مدارس الفترة الدراسية. وأخيرا فالوحدات القصيرة 
والاختبارات الموجزة الدورية نستطيع خلالها تصحيح أخطاء الطالب 
في الحال قبل أن تتفاقم. 

ج- التغذية الراجعة الفورية: الوظيفة الأساسية للمراقبين في المقررات 
التي تدرس بنظام (251) هي إعطاء التغذية الراجعة الفورية للطلاب 
بعد أدائهم للامتحانات الخاصة بالوحداتء؛ وقد بينت الأبحاث أن 
الطلاب الذين بتلقون التغذية المرتدة متأخرا يقل أداؤهم في 


شيف لك 
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الاختبارات النهائية ومن ثم فالتغذية المرتدة الفورية في نظام (557) 
تلعب دورا مؤثرا في وصول الطلاب للإتقان. 
في نظام (251)؛: وذلك عند ترتيب المقرر يعطى الطلاب فرصة 
مناسبة للمراجعة باستخدام أدو ات المراجعة التي تصمم لإمداد الطالب 
بنظرة عامة على محتوى المقرر المدروسء؛ وتساعد الطللاب على 
ربط الأفكار المنفصلة في الوحدات المختلفة (1996 ,عانان>1). 

ولكن ثمة بعض النقاط المثيرة للجدل التي قد تقلل من أهمية الدور الذي 

يقوم به نظام (551) في التعليم» وهى: 

-١‏ يبدو أن الأنشطة الإضافية التي بقوم بها المراقبون. مثل مناقشة الفرد 
أي نجاح للمقرر (551). 

-١‏ قد تستخدم المحاضرات في نقل المعلومات في نظام (551) دون أي 
تأثير إيجابي أو سلبي على تحصيل الطالب. 

2 عدم وجود ربطبين المدرسين» والمراقبيينه» وآداء الطالب 
1996 بعاتانكا). 


0- الحقائب التعليمية 

من الأساليب الحديثة في مجال التعليم الفردي أسلوب الحقائب 
التعليمية أو الرزم التعليمية حيث ينتقل فيها محور العملية التعليمية من 
الاهتمام بالمعلم والمادة الدراسية إلى الاهتمام بالمتعلم نفسه حيث تقدم له 
المادة العلمية بشكل يتناسب مع استعداداته وقدراته وسماته الشخصية. 
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مفهوم الحقيبة التعليمية: 

هي أحد أساليب التعليم الفردي التي تقوم على مجموعة من 
التكوت اك الأتادتنية» وكتعدةفرها: الأشطلة و الوسرائل؟ الث انل وستسرافو- 
المعرفة. وتتنوع فيها أساليب التقويم ويعمل المتعلم من خلالها على تحقيق 
الأهداف المحددة وفقا لسر عته الذاتية. 
مكونات الحقائب التعليمية : 
يمكن إيجاز المكونات الأساسية للحقائب كما يلي: 


-١‏ صفحة العنوان. ١‏ - صفحة الأهداف. 

؟'- الاختبار القبلي. - أنشطة التعلم. 

ه- التقويم الذاتى والبعدى. 5+ وليل المتفلم: 
بع الداني:و البعدي 


وتقسم المواد التعليمية الموجودة بالحقيبة إلى: 

-١‏ مواد يقوم التلميذ بمشاهدتها كما هيء ثم يقوم ببعض الأنشطة المتصلة 
بها كالصور. 

”- مواد يقوم التلميذ بعرضها كالشفافيات» والشرائح. أو فحصها 
كالنماذج والعينات. 

- مواد يستمع إليها مثل شرائط التسجيل الصوتي. 

؛- تجارب يقوم التلميد بإجرائها. 

معايير. تصميم الحقائب التعليمية: 

أوردت الأدويا كك هذه من المعايير لتصميم الحقائب التعليمية وهى: 

١‏ - صياغة الأهداف صياغة سلوكية. 5- أن يزتبظ التقويم بالأهداف. 

*- أن يشتمل دليل الدراسة على تعليمات للطالب. 

5 - تجزنة المحتوى إلى قطاعات صغيرة. 

5- ضرورة وجود خطوط سير واضحة للطالب. 

5- دليل تنويع الأنشطة لتناسب كل مستويات الطلاب. 
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- أن تجمع الحقيبة وسائل اتصال أخرى غير المطبوعات. 
- اطلاع الطالب على نتائجه بعد كل اختبار ذاتي. 
إجراءات تصميم الحقيبة التعليمية: 

تتمثل إجراءات تصميم الحقيبة التعليمية فيما يلي : 


١‏ - تصميم الغلاف الخارجي للحقيبة غنوك عط عوستمع زوعل 
١‏ - كتابة المقدمة 1ن لاسأ ده عمتا مر 
"- صياغة الأهداف السلوكية اعء زطه لمرمأتقطاعط عسمتغواة 


4 - بناء الاختبار البعدي 


أل للاوقعودة -ع ام ععقءلأعهم ع7ط) وستاء أساأكضمىء 


ه- كتابة محتوى الحقيبة ععمطاعدم عط) كن لوط عط عمتاس_ر 
5- بناء الاختبار البعدي أه 25565510 - ]005 8 13أأ 011510 


- كتابة قائمة بمصادر الحقيبة والمواد المطبوعة 
5ع "اناووء" ك'ععمقلاءهم كه أكتا 2ه عمتاصر 

الأهمية التربوية للحقائب التعليمية: 
يمكن أن تسهم الحقائب التعليمية في: 

-١‏ مساعدة كل تلميذ على السير في تعلمه بالسرعة التي تناسب قدراته. 

؟- مساعدة على زيادة التعاون والتفاعل بين المعلم والمتعلمين. 

*"- تهتم باهتمامات وحاجات التلاميذ وقدراتهم. 

(1990 ,اتج ') ع امرج")) . و(1990 , اسهن) ع عع مرد1؟ا) , ( 1993 ,اجعطك) 


1-التعلم التعاوني. 

ازدهرت فكرة الاهتمام بتقسيم الطلاب إلى مجموعات صغيرة 
متعاونة للمناقشة , الدراسة في الوقت الحالي - برغم قدم فكرة التعلم 
التعاوني في التربية - حيث أصبحت الأبحاث تركز على أثر استخدام 
مجمورعات صغيرة من الطلاب يعملون معا لإنجاز مهام أكاديمية على 
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التحمصيل الأكاديميء والاتجاهاتء. والعلاقات الاجتماعية بين الطلاب 

(1988 يستحداك). 

مفهوم استراتيجية التعلم التعاوني: 

ترى 'ميليس" (1996) 0811!15 أن التعلم التعاوني يشير إلى طرق 
التفاعل التعليمي داخل مجموعة صغيرة يساعد فيها التلاميذ بعضهم 
البعض على تعلم وإنجاز مهام محددة. فهو تعلم يشتمل على تلاميذ يعملون 
في فرقء بغرض تحقيق هدف عام. وتحت ظروف تتضمن 

العناصر الآتية: 

-١‏ الاعتماد الإيجابي المتبادل. 7- المسئولية الفردية. 

"'- تفاعل مباشر ناجح. ؛ - استخدام مناسب لمهارات التعاون. 

في حين يعرفه 'جونسون وآخرون" (1992) 1088508 بأنه : الاستخدام 

التعليمي للمجمو عات الصغيرة ليساعد التلاميذ بعضهم البعض لزيادة 

معرفتهم وتعلمهم. 

عوامل نجاح التعلم التعاونى: 

حدد ' كاجان (1638200)1990 ضرورة توافر شرطين أساسيين لنجاح 

التعلم التعاوني: 

١‏ - أهداف الجماعة 0815 70110ع ويقصد بها الاعتماد الإيجابي والمتبادل 
بين أفراد المجموعةء ولذلك يقوم الأفراد بتحديد الأهداف المشتركة, 
ودور كل فرد في تحفيقها. 

" - المسئولية الفردية تضتلتطة)مبامءء2 لمسل تلم : وهى أن يفهم كل 
طالب في المجموعة المهمة المكلف بهاء وأن يسهم فعليا في إنجازها. 
ولتحقيق المسنولية أشار الباحثون إلى استخدام استراتيجية الأدوار 


01م وتتنحصر هذه الأدو ار في: 
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-١‏ القارئ .ماع20 ١‏ - الفاخص .#ععاععطء 
- السائل .“مع008)ذع نان ؛ - الحارس .“اعمء»ء! 852316 
ه- المستمع الجيد .سعنرء)و1! 8000 5- الملخص .510111111211261 
/ا-متذكر الأسماء .ع0 ستصء" عسسصهم 
وقد أثبتت الدراسات والأبحاث التي تناوات الطرق التي يعمل الطلاب معا 
من خلالها لتحقيق أهداف محددة؛ء بدون تحديد مهام مختلفة للأفراد؛: أن 
الصطلاب من الصعب أن تكون لديهم مكاسب تعليمية واضحةء مثل دراسة 
'سلافين (1993) " «سزمو1ى" وسلافين (1988) 519845 و" دافيدسون " 
(1985) .صمعل1 دآ 
استراتيجيات التعلم التعاوني : 
هناك العديد من استر اتيجيات التعلم التي تتدرج في إطار التعلم 
التعاوني» ومنها: 
-١‏ استراتيجية أرونسون " لطاع اقووأك ل لمكلره42 
"- استراتيجية ' جونسون وجونسون" (لنتعلم معا) عدلهم2ةء! 
“اع طا)اعع 10 
*- استراتيجية فرق الألعاب والمسابقات ل "'ديفريز " - 535ة»7 
111111 0) 8211165 
؛-- استراتيجية فرق التحصيل ل " سلافين " - 63285؟ - ]062نأة 
شرع لوغ نت للاعة 
- استر اتيجية البحث الجماعى ل شاران وشاران " «ر[ناوطيم 
ل ينا 
لماذا يعد التعلم التعاوني فعالا؟ (فوائد التعلم التعاوني) 
-١‏ يعزز التعلم التعاوني خبرات التعلم: لأنه يزيد من فرصة التلاميذ 
في التفاعل مع المادة التعليمية أثناء عملية التعلم. 
-١‏ يعمل التعلم التعاوني على تكوين اتجاهات إيجابية نحو المواد 
التعليمية ونحو المعلمين. 
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-٠‏ يسهل التعلم التعاوني اكتساب الخبرات والمفاهيم والمدركات؛ كما 
يعزز استدعاء المعلومات وتذكرها. 

5 - يكسب التلاميذ مهارات التفكير الناقد. 

ه- يجعل الفرد أكثر نشاطا. 

1- يعمل على تحسين الاتجاهات؛ ومهارات الاتصال» وا 
الاجتماعية. 

- يجعل التلاميذ أكثر قدرة على التأمل» والتساؤل» والمناقشة 
(1981 رع 05 قتتدخ 19924 , سموسطمل). 

اقتراحات لزيادة فعالية التعلم التعاوني: 
-١‏ أن د يضم الفريق الواحد تلاميذا ذوى مستويات مختلفة في القدرات. 
-١‏ أن يقوم المعلم باختبار المجموعات بنفسه. 
1- أن يقيم المعلم باستمرار مستوى أداء التلاميذ في مجموعات. 

4- على المعلم مساعدة التلاميذ في التغلب: على ما يواجههم 
من صعوبات. 

5- خلق الاعتماد الإيجابي المتبادل والمسئولية الفردية بين التلاميذ. 


: المحاكاة والألعاب‎ -٠ 

تعد الألعاب والمحاكاة من الأساليب التعليمية الحديثة إلى حد ماء 
ولكنها أيضا من الاستراتيجيات الناجحة التي يمكن للمعلم الاعتماد عليها 
ليتعلم الطلاب من خلالها وسنحاول في السطور القادمة إلقاء الضوء على 
هذه الاستراتيجية. 
مفهوم اللعبة التربوية كاستراتيجية للتعليم الفردي 

ثمة تعاريف متعددة لكلمة " لعبة ' فيمكن تعريفها على أنها: أي 
وسيلة للتسلية» لتحقيق هدف ما في ضوء قواعد معينة موضوعية التنفيذ. 
كما تعرف أيضا أنها: خطة تدريسية تتخذ شكل اللعب داخل الفصل» 
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والهدف منها إدخال السرور على الطلاب وتسليتهم أثناء عملية التعليم مما 
يزيد من دافعيتهم للتعلم» ويزيد فهمهم للموضوع المتعلم. 

أنواع الألعاب: 

هناك عدة صور للألعاب التي يمكن ممارستها في الفصل الدراسي: 


-١‏ ألعاب الصور 5 ع اناأعام 

١‏ - الألعاب السحرية مل 1 عتعهدد 

-'٠'‏ لعبة الاهتمام والمشاركة 5 فل ووارقء 
:- الألعاب الصوتية 5318265 01020و 

5 - ألعاب الكلمات وعصدوع لور 

؟- ألعاب القصص 65 56017 


/ا- ألعاب الكروت والسبورة ‏ 5©تتقع سوط 4صع لتروء 
8- ألعاب الأسئلة والأجو به 2065دع 28518 يل ددم لأوء نا 
1- لعبة التخمين 65 125 2[ناء506 2 ع نأووءناع 
عوامل نجاح الألعاب كاستراتيجية للتعليم: 
لكي نستخدم الألعاب بطريقة مفيدة» ينبغي أن نضع نصب أعيننا ما يلي: 
١‏ اختبار اللعبة الجيدة: وذلك يعتمد على ملاعمتها للموضوعء 
وإمكانية تطبيقها في الفصلء» وحجم الفصلء وسن 
التلاميذ واهتماماتهم. 
؟- إعداد اللعبة بعناية مسبقاء وتعريف التلميذ بماهية اللعبة التي 
سيقوم بها مع شرح قواعدها. 
“- من المفيد إعطاء مثال لكيفية اللعبة حتى نجعلها أوضح. 
4 - إشراك أكبر عدد من التلاميذ في اللعبة. 
ه- على المعلم تشجيع الطلاب للمشاركة في اللعب؛ ومنع سيطرة قلة 
من الطلاب عليها. 
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5- أن يأخذ المعلم في اعتباره الألعاب كطريقة جادة وصالحة ومهمة 
بالإضافة إلى أنها وسيلة مسلية وممتعة. 
-٠‏ يلعب المعلم دور الحكم أثناء اللعب حتى تسير اللعبة باتجاه تحقيق 
الأهداف الموضوعة وذلك من خلال: 
4 تدريس الألعاب من أجل الفهم 101 تعققع عستطعوء) 
20 ة)ك_ ع0 انا 
ب تدريس الألعاب من خلال مدخل الفهم 5عصروع عوسنتطعوء) 
102ممة 5018 ة] كع لصن طغتر 
ج( ابتكار الطالب للألعاب 3 01 الأواء كرا أسعل0ناع 


مميزات استخدام استراتيجية الألعاب: 
لاستخدام استراتيجية الألعاب في التعليم مميزات عدةء منها: 

-١‏ كسر جمود المادة الدراسية» وخاصة إذا رأى المعلم انخفاض انتباه 
التلاميذ واهتمامهم. 

؟- تزيد من دافعية الطلاب للتعلم» وتدعم العمل الجماعي. 

"- من الطرق المثيرة لاهتمام التلاميذ لما تحتويه من تشويق وإثارة. 

- المعرفة المكتسبة بهذه الطريقة من الصعب نسيانهاء لأن التلاميذ 
يشاركون في الوصول إليها. 

ه- تتميز الألعاب والألغاز بأن فيها نشاطأً ذهنيا وإثارة للتفكير في 
مستويات مختلفة وممارسة التفكير العلمي الذي يعتمد على فرض 
الفروض وجمع المعلومات والاستنتاج. 

1- تعد معينات لتعلم الحقائق والمهارات والمفاهيم والمبادئ. 

-١‏ تسهم في تعلم مهارات مثل: حل المشكلة؛ وتعلم كيفية التعلم. 

8- تدعيم المنهج الدراسيء, إذ يمكن تصميمها من خلال مادة الدرس 
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1- تتضمن بعض الألعاب قيما تعليمية مثل: اتخاذ المبادرة والتنافس 
البريءء والعمل الجماعيء واحترام آراء الآخرين والتحلي 
بالروح الرياضية. 
-٠‏ رفع كفاءة المعلم في إدارته للوقت داخل الفصل الدراسي. 
محددات استخدام الألعاب والألغاز في التعليم 
ثمة بعض المعوقات لاستخدام الألعاب في التعليم»؛ وهى: 
-١‏ النظر للألعاب على أنها نشاط ترويحى فقط. 
-١‏ قد ينغمس الطلاب في اللعب للدرجة التي تصرفهم عن تحقيق 
الأهداف الموضوعة لهم. 
“- قد يتحول الأمر إلى مجرد فوز وخسارة؛ مما يؤدى إلى حالات 
من التوتر بين اللاعبين. 
4- عدم قدرة بعض المدرسين على إدارة الفصل وقت اللعب مما قد 
يحدث فوضى(1996 ,6 11امء)ء( 1992 , للعماء0؟ ييه ووور8) , 
(1994 ,سعطء80) 


8-الوحدات االتعليمية 

يعد ظهور الوحدات النسقية في التعليم ظهورا حديثاً بالنسبة لنظام 
(551) ومدخل التعليم الخاص المسموع؛ وهي لا تنسب إلى شخص بعينه. 
وتعرف الوحدات النسقية على أنها : وجدات مستقلة من سلسلة منتظمة من 
نشاطات التعلم صممت من أجل ممتاعدة الطالب على تحقيق الأهداف 
المرجوة من التعلم» وتتميز الوحدات النسقية بالمرونة في التنظيم أكثر من 
نظام (291) أو التعليم الخاص المسموع بالرغم من أنها تحتاج إلى 
خبرة أكبر. 
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ويتكون نموذج الوحدات النسقية من: 

-١‏ اختبار قبلي يسمح للطلاب أن يحددوا ما إذا كانوا مستعدين 
لدراسة الوحدة أم أنهم قد تمكنوا مسبقا من فهم محتوى 
هذه الوحدة. 

1- وضع أهداف التعلم. 

- التنوع في الأنشطة التعليمية مثل: القراءة والكتب» والمقالات 
وعرض الأفلام أو الشرائح الشفافة» الدراسة بأدوات العرض 
العلمي» والمشاركة في التجارب, والمشروعات. 

4- الاختبار البعدي والذي يحدد هل تمكن الطالب من إتقان الأهداف 
الموضوعات أم لا؟ 

5- ويكون دور المعلم في الوحدات النسقية هو المساعدة عندما يطلب 
منه الطالب تفسير شيءء ويلاحظ أن الوحدات النسقية التعليمية لم 
يجرى عليها أبحاث كثيرة وبالتالي هناك ندرة فيما كتب عنها 
نظرأ لأنها موضوع جديد (1996 , 4داه8). 


9- استراتيجية اتفافية التعلم. 

هي شكل من أشكال تفريد التعلم» تختلف عن الاستراتيجيات 
السابقة حيث لا تصمم أنشطة التعلم مقدما بواسطة المعلم وإنما يكون 
الطلاب مسئولين عن تخطيط ما سيتعلمونه» كيف سيتعلمونه ؟ وكذلك 
كيفية تقييم ما سيتعلمونه؟ وهم يتعمدون في ذلك على جمع المادة التعليمية 
بأنشمهم. حيث يقوم الطالب بتجهيز الاتفاقية ثم عرضها على المدرس, 
وبعد التفاوض حول تفاصيلها تتم الموافقة عليها فيبدأ الطالب في الدراسة 
لما اتفق علبه. 
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والعامل الأساسي في اتفاقية التعلم هو الفردية من خلال تحمل 
الطالب مسكولية توجيه تعلمه ومن ثم يتحول الطالب من مشارك في 
الفصول التقليدية إلى العمل في مشروعات فردية. ولذلك فثمة شروط لابد 
من توافرها من أجل تقديم اتفاقية التعلم للطلاب كطريقة غير مألوفة لديهم, 
وتتمثل هذه الشروط في: 

-١‏ تهيئة مناخ يساعدهم على معرفة بعضهم البعض كأشخاص» 
وكمصدر لتبادل التعلم» كذلك إعدادهم لأفكار الموجه ذاتيا 
واتفاقية التعلم» وفهم دور المدرس كمساعد. 

"- تحديد احتياجات التعلم ويتضمن ذلك تعريف مستوى الكفاءة الذي 
سوف يكتسبه الطلابء والتقييم الذاتي لمستويات الأداء التي تتعلق 
بهذه الكفاءة بعد ذلك ينتقل الطلاب إلى مرحلة تكوين الخطة إلى 
التشاور وتبادل الرأي مع بعضهم البعض ومع المعلم. ثم تسلم 
الخطة للمعلم وبعد الموافقة عليها يشارك الطلاب في 


نشاطات التعلم. 
وقد حدد "14200165" أربع نقاط أساسية لكتابة اتفاقية التعلم التي يعدها 
الطالب وهى: 
أ- أهداف التعلم. ب- مصادر التعلم وإستراتيجياته. 
ج - تقييم التعلم. د - محكات للحكم على التعلم. 


وحتى الآن لا توجد إلا أبحاث قليلة بتفييم تأثير اتفاقية التعلم والأشكال 
الأخرى للتعلم المخطط بواسطة الطالب (المرجع السابق). 
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٠١‏ التعليم الخاص المسموع (أنظمة التوجبه المسموم) 

ظهر مدخل التعليم الخاص المسموع في عام ( )١93377‏ بواسطة 
'بوستلثويت " "005616110211" وزملائه في جامعة "00106ام" والعنصر 
الأساسي في هذا المدخل هو استخدام شريط تسجيل صوتي لإعطاء 
الطالب إرشادات وتعليمات فردية معدة لتوضيح كيفية الدراسة بصورة 
فردية - خاصة. ٠‏ 

ويتم التعليم الخاص المسموع في حجرات دراسية خاصة لها 
تصميم معين بحيث يتوفر فيها مجموعة من الشرائط التعليمية المتاحة؛ 
وأدوات توضيحية؛ ومعمل يتوفر فيه مجموعة من الشرائط التعليمية 
المتاحة؛ وأدوات توضيحية. ومعمل يدويء وأدوات أخرى؛ وهذه 
الحجرات تمثل مراكز تعلم تكون مفتوحة لفترات طويلة من الوقت ليتمكن 
الطلاب من الذهاب إليها في أي وقت. كذلك توجد محاضرات يتم فيها 
عرض أفلام ومناقشة المادة المتعلمة» توجد مجموعات عمل صغيرة 
من الطلاب. 
واستخدام الشريط المسجل يعزز من التواصل بين الطالب والمعلم» وبين 
الطلاب بعض هم البعض. كما وجد الباحثون أن مدخل التعليم المسموع ' 
مدخل مهم في التعليم ولكنه أقل إيجابية من نظام 651). 
ويعد نظام التوجيه السمعي بمتابة تكنولوجيا إدارة عملية التدريس 
1151 اللعظلاع213228 1017 لإ وأمسصطءء)؛ و افيه ملامح هذا 
النظام هي: 
أولا : الدراسة المستقلة «مزووءو نولنغة غمء0مءمء0هآا 
أهم عناصر كابينة الدراسة اع"ترهء (إلند)ة: 

* أن تكون مجهزة بجهاز تسجيل صوتي يستمع إليه الطالب ثم 
يتوجه إلى الأنشطة التعليمية المختلفة. 
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يعتمد التسجيل على الحوار وليس على طريقة المحاضرة لتوطيد 
الصلة بين المدرس والطالب. 

وجود شخص لتقديم مساعدة عند الحاجة. 

يسير الطالب حسب سرعته في الانتقال من موقع لآخر. 
استخدام الأفلام /مم؛ أو أشرطة فيديو بإضافة عنصر 
اللون والحركة. 


ثانيا : الجلسة العامة .بروزووءة نزأطضرء255 لوعدعع 


وفيها يلتقي عدد كبير من الطلاب ليمارسوا عددا من الأنشطة 
الجماعية» مثل: 


الاستماع إلى محاضرة عامة. 

شرح أهمية الموضوع وأهدافه ومراحله. 
مشاهدة عروض جماعية ومناقشتها. 
إجراء اختبار عام. 


ثالثا : جلسات المجموعة الصغيرة #واطتدءووة الدتره 


تتكون كل مجموعة من ٠١-1‏ طلاب مع المعلم. 

يقوم كل طالب بإعداد موضوع معين للحديث حول أحد 
الأهداف المطلوبة. 

يعرض كل طالب ما قام به ويناقشه باقي المجموعات. 

يدير المعلم أعمال هذه الجلسات. 

وتحقق هذه الجلسات بين الطلاب بعضهم البعض. 

الحصول على التغذية الراجعة. 

تنمية العلاقات الاجتماعية وروح التعاون وتقبل النقد. 

إتاحة الفرص لتوضيح بعض المفاهيم. 
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© وتقوم أنظمة التوجيه السمعي على تحقيق عدد من مبادئ التعليم» 
والتعلم: عي ؛ 

- مواجهة الفروق الفردية؛ ونمط تعلم كل طالب. 

- التأكيد على مبدأ التعلم للإتقان : كل طالب حسب سرعته وقدراته. 

- تكامل الخبرة وتنمية الإحساس بالنجاح والثقة بالنفس. 

- تؤكد على استخدام عدد كبير من وسائل التعلم؛ مثل: أفلام» نماذج» 
عينات» عروض علمية. 

- تحقيق مبادئ الاتصال الفعال من خلال تسجيل التوجيهات على 
هيئة حوار (09016»8589104,1972م). 


نظرة فاحصة لاستراتيجيات التعلم الفردي : 
من خلال العرض السابق لبعض برامج التعليم الفردي نجد أن هذه البرامج 
تقوم على الافتراضات التالية: 
-١‏ يمكن تكييف البرامج وتهيئتها لتناسب قدرات واهتماماته 
واحتياجات الطلاب. 
-١‏ يمكن إعطاء وسائل مختلفة يختار منها الطالب ما يساعده على 
تحقيق الأهداف. 
- تحقيق الأهداف بواسطة الطالب ويكون دور المعلم مساعدا. 
4- يسير كل طالب في التعلم وفقا لمعدله وسرعته الخاصة. 
كذلك يتضح وج دد اختلافات بين هذه البرامج» ولكن بالرغم من هذه 
الاختلافات فثمة عناصر أساسية في أنظمة التفريد المختلفة وهى: 
-١‏ إعادة تحديد فترة الدراسة لإعطاء الفرصة للتنوع في الوقت المحدد 
للتعليم المتاح في المدرسة لكي يستطيع الطلاب إنهاء مهامهم 
والوصول إلى المخرجات التعليمية المخطط لها. 
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-١‏ البناء الجيد للمنهج الذي يعطى تسلسل الاختيار وحريته ليسهل تقدم 
الطالب في التعليم. ش 

“- إجراءات تقييم استعدادات الطالب وميوله واحتياجاته وخصائصه 
وإنجازاته تتم من خلال المعلم والطالب؛ ويكون التركيز الرئيسي في 
عملية التقييم تعريف الطالب بكم أو كيفية أداء المهام وتكون هناك 
محطات مرجعية محددة لعملية التقييم. 

4 - إتاحة المواد التعليمية والمصادر الأخرى التي يسهل على الطالب 
الحصول عليها وتساعده على الوصول إلى درجة الإتقان المطلوب. 

- توفير التغذية المرتدة الفورية والمتابعة الدورية لتقديم الطالب. 

1- معرفة المعلم بيئة المدرسة تمنحه فرصة كبيرة ومرونة في أداء مهامه 


(1996 , ستحام8). 


بعض القضايا المرتبطة بالتعليم الفردي 

إن أي اقتراح لتفريد التعليم يتضمن مناقشة ثلاث قضايا هي: 

١‏ - دور المعلم: 

حيث يختلف دور المعلم في كل استراتيجيات التعليم الفردي عن دوره في 

التعليم التقليدي» ويتضح ذلك فيما يلي : 

(أ) يحتاج المعلمون إلى تنمية مهارتهم التي تجعلهم يستخدمون هذه 
الاستراتيجيات بفعالية أكثر. 

(ب) في هذه الاستراتيجيات يصبح المعلمون مصممي تعليم» 
ومخططي تدريس. 

(ج) يجب على المعلم توفير المواد التعليمية بصفة مستمرة في 
الفصل الدراسي. 
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(د) يصبح دور المعلم إدارة مصادر التعلم وتسهيل تعلم الطلاب وليس 
تدريس المقرر الذي صممه. 
" - التكاليف :60505 
هناك عاملان رئيسيان في التكلفة» هما: 
أؤلاء فيه اتكجاء الطنطلاء : الكليي مص حفيك (التسحقه و غناك 
المصادر المتنوعة. 

ثانياً: تكلفة الحفاظ على استمرارية النظام منذ تصميمه. 

ولذلك نجد أن: 

(أ) تكلفة التعليم الفردي أكبر بكثير من تكلفة التعليم التقليدي. 

(ب) تعتمد التكلفة على نوع البرنامج الفردي المختارء وعلى عدد الطلاب 
وعدد السنوات التي يستخدم فيها هذا البرنامج. 

(ج) إذ أمكن لهيئة التدريس المساعدة في النظامء فربما سيقلل ذلك من 
التكلفة؛ لأن تكلفة هيثة التدريس عادة ما تكون أكبر من تكلفة 
العوامل الأخرى. 

- تطبيق التعليم الفردي 105غ)ة)هعدمءامدد؛أ ممه دمأام800. 

بالنظر للواقع الآن نجد أن تفريد التعليم غير موجود بشكل كبير 
في المقررات الدراسية» ويرجع ذلك إلى المتطلبات الخاصة لهذه المداخل 
من المعلمين ومصددر وأدوات التعلم»؛ وغيرها. ولكن هناك توقعات 

بحدوث تطورات في استخدام استراتيجيات التعلم الفردي (1996 , 80::0) 


خاتمة 

إن الإحساس بالحاجة إلى تطوير التعليم يعد خطوة أولى 
وكسووووية اتدل الكدل العلنى النشجطا لأحدلع الظرين المشوة: وضكق 
ميف الكللة الفروق منغلا "من مذ لحك المطوين :الكذاوي التطلير» و التي إذا 
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ماتبينت داخل نظمنا التعليمية يمكن أن تحدث تغييرات عميقة في 
الممارسات التعليمية على المستوى الإجرائي التنفيذي. فليس من المقبول 
أن يتعلم الطلاب الآن في عصر المعلومات والانفجار العلمي والتكنولوجي 
بنفس الطريقة التقليدية التي كانت سائدة فيما سبق» وليس من المعقول أن 
يحكم نظامنا التعليمي في هذا العصر الثالوث المعروف وهو المعلم 
والسبورة والكتاب والمدرسي الذي لم يعد مناسبا للظروف التي 
نحياها الآن. 
المراجبع 
أولا : المراجع العربية 
-١‏ أحمد حامد منصور )١1310(‏ تكنولوجيا التعلم وتنمية القدرة على 
التفكير والابتكار. المنصورة : دار الوفاء للطباعة والنشر 
والتوزيع ص ”5:7 - 568., 59 - ١ل.‏ 
؟- زاهر أحمد )١115(‏ تكنولوجيا التعلم كفلسفة ونظام. المكتبة 
الأكاديمية. ص ”74 .1١44-‏ 
“- عرفات عبد العزيز سليمان )١175(‏ ديناميكية التربية في 
المجتمعات : مدخل تحليلي مقارن. القاهفرة: مكتبة 
الأنجلو المصرية. 
4 - عزيز عبد العزيز قنديل ( )١919١‏ فعالية استخدام استراتيجية 
التدريس الفردي الإرشادي في تدريس بعض المهارات الأساسية 
في رياضيات المرحلة الابتدائية. مجلة كلية التربية ببنها ص 
١11١-1 51‏ 
ه- كمال عبد الحميد زيتون )23٠٠١(‏ التدريس: نماذجه ومهاراته. 
الإسكندرية» المكتب العلمي للنشر والتوزيع ص 2,9١5 - "١8‏ 
الا 2 لضت 
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5- هنرى الينجتون )١555(‏ إنتاج المواد التعليمية - دليل المعلمين. 


سعود: عمادة شئون المكتبات. 
ثانيا المراجع الأجنبية: 

: ضآ .أعل1/40 عصتصدعا جتعامدكل5ا (1996) [.27 عاء810 يك /1ا..] , ممورعلم 7-8 
قدصم أوعسل] 1ه قتلعمماء رعس أمصمأمسمعامها عط .8 ,اعدحاءت/ة 
-422 ,01010 بذوووظ للامحمدعت2 .نوع مامصطءع1' 

7م00 .(1981) .7م8210 ع ١ل[‏ ,ممخصطل ,.8 رعمماكصمعم -8 
[615018 121612 ده 5عع7علعمعء ومتصحدع1 ع155 12019710121 كلاورء؟ 
5 20512212 لقة 01525160 وسمتصوع! مععجاعط ومتاأع هناد 
ب لعمامطءننرو 2‏ أعفسماأوعسلظ .5امع0ن50 [أممطء 5‏ بلتسمامعصعاء 
.6,102-109 

رأعقطء 8/1 نم[ .قصسفعهم أممطءة 1211260ل1ء1له] .(1996) .1.0 ,مأتامع -9 
لقسمتاوعن 180 01 فتلعمملءتوعصط [فصملأهوسمعنم1 عطآتعم 
405-0 ,021010 بووع: رمتسدعقء2 .نع 0[مسطاءء 1' 

لطع 3 385 2102216 72010 02055 عغط1' .(1994) .0 ,تعطعءرمظ8 -10 
ر(6) 67 ,عستجقع 812 سملعدء:1]0 لدعداسعتعئة .1001 مملاأممتسيء 
.49 [ل8 :110 عموطة1ة1 علرظ طعمدء5 .19-21 

تعطقلط ظط صمأعنضاكمز 1260لهب10'زلمز (1996) .[.1 ,نام -11 
01 5ذلمماء نزعصظ لقسم مس عاضا عطا .1 ,أعقطء 841 : مآ .مملأمعيلء 
.لإ 0[مصطعع 1" أقدم ندع نال ]1 

لق50 عطا صا “عا نامسسه©) عط1 .(1992) .2 ,الكاءه00 ,نالا ممحامءظ -12 
1 -عدء0 عكل8 ااعطعات/طا . ساسع سن د01 ساك 

8 220 510215 01285زن01201 .(1990) .5 أقتهن 262.لطة ,امعهن-13 
1 :)م عطاك ,15 ,ع28طاء02 8 تدعا .1زم لاع اماكما 

طمتاعصظط متم عتم 101 وعتتتدع ع8متلئدع0) 1996(6) .0 ,161ل1اهم) -14 
,218 .165 ألاناعة العمعء :لطاع ] أمعاومم بغ عع تناقطمآ :15عكلوءم5 
لقصملعة؟ عغط) 01 عصلاءعء74 لمسسمكى عغط1: أ لعامعدع1م تعمرهم 
.12 ركةالت0آ) تمأغخوعن 0] لدسعصتائظ عرهك؟ سماغوءوووم 

:أ عاطةاتو كت .لاع نتتاكصا لعادأوعم -اعالاملطه) .(1991) .1 ,15-0060 
أضااط لت / ذ / كبرزى للاوصى / ععره لوطلا لاراي او // تصلاط 

اانا ممتامعلام!ا وعبقع عصاوتا .(1996) رثالا ,عطاندكل/ة .5 ,تعمعصسن0 -6[] 
لمعتاعة1: .عمتلسصهمادتعلصن 1018 قمتطعدءع1 : مععلائطء إلمتمعجرعاء 
لوعأووطط 1ه لفسعنمل .د5عصصدع مصنتطعمع) ما د5عطعدمممة 
33-7 , (3) 67 رعع2ةئآ لسة وملاوءعع1]1 رمملغأدعنل1 


١‏ تفلك 
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1 عسمتاطعدع) لصهة عتتصدع! مباه05 - الهدرك .(1985) .721 ,مه5ل01[ -17 
بخ[ عوك نصآ معطعوع1 عطا 01 بتأعاباء2 علاتاععء[ء5 4 :5ع201 تاودا 
ل .لعتقع! 40 6558م 000) ,عأونعم00) 6) وستسوعنآ .له اء 
مولا بتاع[ اتمتتمءاط 

عط .ع ,اعقطعت/ا : مآ .عممتصدع]! لعسمصسدءووءط .(1996) 7841.1 ,درط -18 
لاو وامصطءع؟" لأقسمأغقعهسل1 04 دالعممل روعدظ لمسمتأمسمءس1 
.410-15 ,010:0 رووعىم متتمعمء2 

01 وعاماءسسط .(1992) 17.107 ,رععوةا ع .لآ ,دوع 8 .1.3/1 ,عومدن -19 
طعألاممة100 ععورظ8 الامعتدآ]ط ,.طاءرمبحره .سوزوء12 لقسملاء نكرأده1 
.65 ]1 أطنام عيعع116مء 

5 8 للققةع1 ع لوزعم 000) (1992) .قتعطاه لطة ./1آ.0آ رممعطه] -20 
١10: 1 0.‏ عسكا .وعدكقاء ماطترا 

0066121007 0 طع103مصة لعتتاأعتتادة ع1 .(1990) .5 ,ممع2؟! -21 
.5 ,(47)4 ,صتطوعع20ع! تمسملنوعن1]]0 عصتصيدةء[ 

1109 ناتاكطز لاوتاعمط عضا الهس ل11لمآ .(1994) .1 ,مقال1 -22 
آنا عمععتره[ _عننا لاوز «صالاظ : غ2 عأطهاتهتةى .ونع أتامسرم 


التماط تع انو اط مء وه ان /غ ددع 0/1 أه 510111 
ع1 ,.8 باعقطعكا : .ه[ .تنهام ععلاعع1 .(1996) .قل ب لنانا23-1 


.ع 0لامصطعء 1 أمسمتندعسل1 5ه وتلعمماء وعصطظط لوسمتأقسمعادآ1 
418-02 ,01010 ,1633م «ملموععء2 

0ل عطا لتة عستتتيدع! ععمبعصة.]آ .(1990) .5 ,1ه عد .5 ,عع ةلط -24 
.9 : 10ئ عامط ,43 رععماعدم عسمتصدع.آ .لللطء 
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مفهوم الرسومات والتكوينات الخطية. 
أنواع الرسوم والتكوينات الخطية. 


جدوى استخدام الرسوم والتكوبنات التخطيطية (الجرافيك) 
في عملبني التعلهم والتعلم. 

طببعة التمثبل العقلي والتجميز المغرقفي بالرسوم 
الرسوم التوضيحية ومعالجة المعلومات. 
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مقدمك4: 

تعتبر الرسوم التخطيطية حاليا إحدى وسائل الاتصال المهمة؛ 
نظرا لما تحمله من معلومات فى صورة وسائل رمزية ولفظية؛ وتستعمل 
الرسوم التوضيحية فى معظم حقول المعرفة؛ لأنها تساعد على عملية 
الاتصال إد تختصر مضمون الرسالة فى تكوينات خطية يسهل فهمها من 
فيل الظلية مهنا كانك مر احلهم التولسية كعييت إن هذه السو تعن عق 
الأفكار بإبراز عناصر معينة فى الموقف دون عناصر أخرىء وهى لا 
ترمى إلى إظهار التفاصيل كما تفعل الوسائل البصرية الأخرى ولكنها تثير 
الانتباه غير العادى للخطوط والألوان. 

والتعامل مع هذا النوع من الوسائل يتطلب الحرص الشديد من قبل 
المعلم حيث إن الشكل المرسوم لا يحمل كثيرا من الكلمات؛ في حين أنها 
تحمل كثيرا من الرموز ذات المعنى والمدلول؛ وهذا يعطى الفرصة لكثير 
من سوء الفهم للمشاهد للمعنى الحقيقى فى الشكل المرسوم: 


مذهوم الرسومات والتكو بناك الخطبة: 
يمكن تعريف الرسوم والتكوينات الخطية على أنها: 
١‏ - مواد توضيحية تلخص المعلومات والأفكار من خلال الرسم 
والكلمات والرموز والصور. 
" - تمثيل ممتأمامءوعمررءم بالخطوط والأشكال لمفهوم أو إحسائن» أو 
لشيء ماء ويعمل هذا التمثيل على تجسد ما يعبر عنه تجسيدا 
مرنيا يظهر العلاقات والمكونات. أو التفاصيل. أو الأحداث. أو 
العمليات بصورة تسهل عملية الإدراك العقلي (على عبد المنعمء 
.)١ 43:‏ 
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؟- تنظيم للخطوط التي تشمل أشخاصا وأماكن أو أشياء أو مفاهيم. 
والرسوم بصفة عامة لابد أن تكون مكتملة البيانات والتفاصيل» 
بغرض بيان توضيح العلاقات بين الأشياء؛ وتساعد على شرح 
خطوات البناء» وتعمل على تقليل عدد الكلمات المطلوبة ( زاهر 
أحمد. .)١5957‏ 

- ' الرسوم والتكوينات الخطية مجموعة من الأشكال والرموز 
والرسوم والخط,.ط والصورء يعتمد تقديمها على التمثيل البصري» 
بحيث تعين الطالب على فهم النص المكتوب من خلال قيام المتعلم 
باس تنتاج ما يرد بالرسم التوضيحي وقراءاته العميقة للملحق 
تيالتس 

ه- الأسس النظرية لتصميم الرسوم والتكوينات الخطية (الجرافيك) : 

5- لقد قام 'ريبير" "25165617 " )١1315(‏ بوضع مجموعة من المبادئ 
لتصمبم الجرافيك و هذه المبادئ تتلخص فيما يلي: 

مبدأ التوظيف: بتلخص هذا المبدأ في أنه عند تصميم الجرافيك لابد 

من تصميمها كي تؤدى وظيفة معينة في العملية التعليمية» تعتمد على 

الأهداف التعليمية للمهمة واحتياجات التعلم والمواد التعليمية 

المستخدمة. 

المبدأ الجمالي: وهو يقوم بإضفاء الرونق الجمالى للرسم ليجعله جذابا 

والقضى رار و هيا اتمنوانن حهد استكدام هذا المندا فى تضنسم التواة 

التعليمية. ويتكون هذا المبدأ من مجموعة من العناصر: 

البساطة: 

-١‏ اختصر الرسالة إلى جوهرها وقدمها بمصطلحات بسيطة. 

5-تجنب استخدام الأرقام الكثيرة. 

" : تجنب العناصر التى نزدحم بالمعلومات. 
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- التضاد: ويس تخدم التضاد ليضفى الصبغة الجمالية» كالصغير 
والكبيرء والداكن والبراق؛ و الغليظ والرفيع. 

اللسون: يجب النظر إلى اللون على أنه صبغة جمالية» و أداة للتصميم 

المعرفي في كل مرحلة من مراحل التصميم. ولند قام . ايفلين ويلر 

١١1."‏ س«نك1:5" عام )١1175(‏ بتلخيص مبادئ اللون في تصميم 

الجرافيك بالكمبيوتر كما يلي: 

-١‏ قلل من استخدام الألوان المختلفة وحافظ على البساطة والثبات. 

5 استخدام الألوان الواضحة الداكنة فى عمل خلفية ملونة. 

'- صنف العناصر المختلفة باستخدام نفس اللون. 

- استخدم الألوان المتشابهة فى تحديد العلاقات بين العناصر. 

د- استخدم الألوان شديدة اللمعان فقط للأغراض الخاصة. 

5“ الريظ تعين اللورة .يتفيو, الأحدات: 

مبدأ الدافع: ويتلخص في استخدام الجرافيك لزيادة الدافعية 

وجذب الانتباه 

المبدأ التقديمى: ويتلخص فيما يلي: 

-١‏ يجب أن تكون الرسوم التخطيطية مناسبة مع المعلومات. 

؟- لابد وأن تكون الجرافيك معدة لتقديم المحتوى الذي يلزم تذكره 
تقديما واضحا. 

'- لابد من تقديم المفتاح للرسم التوضيحي أو التخطيطي الذي يمكن 
الطلاب من استخراج المعلومات الموجودة بالرسم. 


8ه “ل تكو السو التخظطيطنة جيمة. اذ ا أكانت النصن وحدة السيادة: 
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أنواع الرسوم والتكوينات الخطية : 

تقسم الرسوم والتكوينات الخطية إلى أنواع عديدة» وتختلف هذه الرسوم 
باختلاف نوعية المعلومات المطلوب تقديمهاء وعلى المعلم أن يختار من 
بينها ما يتناسب مع طبيعة المحتوى الذى يشغل الرسالة التعليمية فى 
مواقف الاتصال. 


الملصقات 
1110 


شكل ( )١-4‏ يوضح الأنواع المختلفة للتكوينات الخطية. 


أولا : الرسوم التخطيطية 1128:2105 

تدعى الرسوم التخطيطية أيضآ بالرسوم الخطية 5عوم1<ةل »ضضنآ 
التي تستعمل في توضيح أجزاء شيء معين مثل: الرسم التخطيطي لقلب 
الإنسان أو جهازه الهضميء حيث إن هذه الرسوم تنظيم بالخطوط لأشياء 
أو أشخاص أو أماكنء وهذه الرسوم لابد وأن تكون مكتملة البيانات 
والتفاصيلء ونلاحظ أن الكتاب المدرسي أصبح لا يخلو من الرسوم 
التىوضيحية أو التخطيطية التي تستخدم في توضيح كل شيء بدءا من 
المقدمة وحتثى آخر فصل في الكتاب. ولقد أثبتت البحوث أن التعلم من 
فال ذاو الوسوع كيه اسل مرف الرجنائس التفليفلة التشورف: 


1 ةا 
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ثانيا : الرسوم البيانية 15م 0:2© 

توضح الرسوم البيانية العلاقات العددية أو النسبية بين عناصر 
الأشياء وهى بذلك تساعد القارئ على المعرفة السريعة للمعنى الصحيح 
والتدقيق للمعلومات المعقدة. و المدرس قد يستخدمها فى مجالات كثيرة مثل 
بيان التغير فى عدد السكان أو فى توزيع ميزانية الدولة. وبالتالي يمكن 
القول بأن الرسومات البيانية ' هي عبارة عن تمثيل بصري لعلاقات عديدة 
أو كمية أو إحصائية يلجأ إليها الطالب ليعبر بواسطتها عن المعلومات؛ 
كما أن الهدف الأساسي للرسومات البيانية هو أن تظهر العلاقات بين 
مجمووعة من البيانات والمعلومات بسرعة وببساطة ". ويفضل استخدامها 
فى سياق الدرس أو فى تلخيصه بعد أن يكون المتعلمون قد حصلوا على 
أساس من المعلومات التي تساعدهم على قراءة هذه الرسومات البيانية 
وفهم رموزها. ويوجد أربعة أنواع من الأشكال البيانية نعرضها فيما يلي : 
أ- الدوائر البيانية خطم 6172© (16[) عاع1 © 
وهى عبارة عن دائرة مقسمة إلى أجزاء كل جزء يمثل نسبة مئوية من 
الشكل الممثل. وتستخدم الدوائر البيانية لتمثيل البيانات الرقمية التى تعبر 
عن الإحصاءات الاقتصادية. وتمتاز هذه الطريقة فى عرض البيانات 
بكونها سهلة التفسير نسبيا واستنتاج المعلومات من خلالها وهى أيضا أداة 
سهلة الإعداد.مثال: هدا الشكل يوضح مثلا نسبة: 


شكل(:-١)‏ الدو ائر البيانية 


شبه جزيرة سيناء وهى 905 من مساحة. 
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(ب) الخطوط البيانية : 1175ماع 106.آ 

تعتبر أكثر الرسوم البيانية انتشارا وأكثرها دقة» فهي توضح 
العلاقة بين متغيرين أو مجموعتين من البيانات يتم رسمهما على محورين 
أحدهما : أفقى والآخر: رأسيء ولكي يتم رسم الخط البيانى لابد من توفر 
البيبانات مثل إنتاج مصر مثلا من البترول لعدة سنوات»؛ فمثلا المحور 
الرأسى السنوات. والمحور الأفقي كمية الإنتاج ويتم تحديد الإحداثيات بين 
هذين العمودين على شكل نقط. 
فتصبح لكل نقطة إحداهما للمحور الأفقي والثانية للمحور الرأسى وعند 
توصيل النقط مع بعضها ينتج الخط البياني. 


شكل( 4-") الخطوط البيانية 

(ج) الأعمدة البيانية 87815 821 

وهى تبين العلاقات بين متغيرين شأنها فى ذلك شأن الخطوط 
البيانية» ولكن الاختلاف بينهما أن الخطوط البيانية بين البيانات بخطوط 
مستقيمة أو منحنى متصل بينهماء بينما الأعمدة البيانية تحتوى على أعمدة 
لقان لقن اننقلة لها" عد لان دو سونو اتكفدم شمر البوائرة الى كن 
المراحل التعليمية نظرا لسهولة قراءتها بواسطة التلاميذ. وارتفاع العمود 
يمثل الكمية» بينما عرض العمود يظل ثابتا منعا للتشتت» ومن المفضل ألا 
يزيد عدد الأعمدة عن ثمانية أعمدة وإلا أصبح مزدحما ومشتتا. 


١815- 
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مثال : يوضح معدل النمو السكانى فى مصر منذ عام ١1٠١‏ حتى عام 
٠م‏ باستخدام الأعمدة البيانية. 


شكل (4-4) الأعمدة البيائية 


(د) الصور البيانية : 5طأم2ع 212105121 
وهى شكل بديل للرسومات البيانية بالأعمدة. حيث تحتوى على 
سلسة مق الرسومات اليسيطة التى شل قيمة مميلة: وعتد أكتهدامها يجب 
مراعاة الأتي: 
١‏ - يجب أن تفسر الرموز االصورية ذاتهاء إذ تمثل العنصر تمثيلاً 
كلما يبنا لا ترك سوالة للقيك: 
؟- أن تكون الرموز بسيطة وأن يكون لها نفس الحجم أو الطول. 
؟- وضح عدد يمثل قيمة كل رمز. 


ع« 


5 


- رسم الرموز الصورية فى مجموعات حتى تسهل قراءتها. 
ف- للأصنور البياتية قعطى قيما تقزيبية: و إذا قان انكمااها يلاد 
الدقة فيجب معرفة القيم تقناكنا. 
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مثال: رسم بياني يبين الأسباب التى أدت إلى وفاة ١9,0٠0٠‏ شخص 
عام 8197 3 أم. 


شكل (5-54) الرسومات البيانية 
الأسس التي يجب مراعاتها عند إعداد الرسومات البيانية: 

-١‏ أن يكون لها اسم واضح. أو عنوان يشير بدقة إلى محتوى الرسم. 

- أن يكتب اسم كل محور سواء المحور الرأسيء أو الأفقي. 

“- أن يكون حجمها مناسبا يسمح بمشاهدة الطلاب لها بسهولة دون 
تغير لأماكنهم. 

- أن ترسم بخطوط واضحة متنوعة الشكل والألوان. 

فد أن .تكرن القداية للمدوفة عليها مترورعة ويأججام دادو 

5- أن يكون الرسم البياني واقعيا صحيحا من حيث المحتوى 
المعثل :له 

- أن تكون ملائمة لموضوع المنهج. وأهدافه؛ ولمستوى 
الطلابء» وخبراتهم. 


- أن يلحق بعد اسمها أو عنوانها مباشرة عبارة توضيحية موجزة 
تبين أهم عناصرها ومحتواها العام. 
4- أن يراعى عند إعدادها التوازن بين أجزائها في الحجم والتوزيع. 
-٠‏ لابد أن يراعى المعلم عند استخدامه للرسومات البيانية عرضها 
في الوقت المناسب من الحصة أو حسب متطلبات 
المادة الدراسية. 
ثالثا : المصورات (اللوحات) 6012125 
تعتبر المصورات أو اللوحات إحدى وسائل عرض المعلومات فى 
صورة رسزية حيث توضح العلاقات سواء كانت رمزية أو زمنية أو 
كمية» ولابد أن يكون للمصورات غرض تعليمى واضح 05 بالنسبة 
للتلاميذ الصغارء ويجب أن يركز المصور على مفهوم واحد كبير يتفرع 
منه عدد من المفاهيم الأصغر أو الأقل فى القيمة حتى يسهل 

فهمه واستيعابه. 

وفيما يلي أنواع المصورات المختلفة : 

0 المصورات الزمنية المتسلسلة ؟5):هطء ع©00168»ة 11506 وهى تستخدم 
لبيان حادثة أو واقعة تمت على مراحل في فترات زمنية متقاربة مثل 
اكتتيكافب مكوكات: الذوة أى بيكان ,هر اذل كمو (الكتدوق فق الشيق- الو 
حتى التاسع. وفى مجال الدراسات الاجتماعية مثلا تستخدم لتوضيح 
العلاقات الزمنية للأحداث التاريخية» أو علاقة الأشخاص ذوى الشهرة 
بهذه الأحداث؛, ويمكن إضافة صور أو رسوم إلى خط التوقيت لإبراز 
الأحداث المهمة. مثال: تطور الحركة الوطنية والشعور القومى لمصر 
خلال القرن التاسع عشر والعشرين. 

(ب) المصورات التنظيمية واف سمنافماصنب:0) وهى تبين العلاقات 
المتسلسلة بين مجموعة من المفاهيم وتسلسل القيادة في شركة معينة أو 
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منظمة معينة بشكل يظهر الترابط» والعلاقات فيما بينهماء بحيث يتمكن 
العرالاحب يتسسدي له يجين : افراك الل تارك هي تشقعةه :ال ياه 


شكل (1-4) المصورات التنظيمية 


(ج) المصورات التقسيمية هه1)ه»0129514) وهي مشابهة للمصور 
التنظيمي إلا أنها تستخدم أساسا لتقسيم الأشياء أو الأحداث أو الأنواع؛ 
ومن أهم الأمثلة لهذا النوع من المصورات تلك التي تعرض تقسيم 
الحيو انات و البيانات ثبعا لخصائصها. 

(د) اللوحات الانسيابية 8214© 11078 وتستعمل هذه المصورات لبيان عدد 
من الأحداث والمتغيرات والعلاقات الوظيفية بين هذه الأحداث أو 
العناصر في نظام معين أو عملية ماء وتستعمل في هذه المصورات 
الأسهم والأشكال الهندسية ورسوم تخطيطية بسيطة للأشياء. 
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إجراءات نقد وثيقة تاريخية 


أسلوب الوثيقة زمن كتابة الوثيقة 


شكل )"١-54(‏ اللوحات الانسيابية 
(ه) المصورات الجدولية وأ«رهطء 5ع)هابط19 وهى تحتوى على 
معلومات رقمية أو تتابع تجربة معينة وتستخدم لتقييم الجداول الزمنية؛ 
وعموما الأرقام في أعمدة رئيسية. 
الشروط الواجب توافرها فى المصورات الجيدة: 
-١‏ أن تكون واضحة بدرجة كافية لتسمح بنقل الرسالة التى يراد نقلها للتلاميذ. 
" - ألا تكون بسيطة بالقدر الذي يفقدها قيمتها التعليمية. 
*- أن تكون جذابة بالقدر الذي يجذب انتباه التلاميذ. 
4 - أن يكون استخدام الألوان فيها بحذر ودقة بحيث يكون اللون في حد 
ذاته وظيفة. ْ 
«- أن تعالج الموضوع كله كاملا إذا استخدمت لوحة واحدة في عرضه. 
-١‏ أن تعالج كل لوحة جزءاً من الموضوع إذا استخدمت في عرضه ومعالجته أكثر 
من لوحة أو مصور. 
- إنتاج الوطن العربي من المعادن "الجناح الإفريقي' 
ترتيب الإنتاج / الخام 


الدولة الثانية 
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رابعا : الملصقات و-وع720514 

تحتوى الملصقات على خطوط و ألوان وكلمات وتهدف بالدرجة 
الأولى إلى جذب الاهتمام بدرجة تكفى لتوصيل رسالة محددة ومختصرة:ء 
وحتى تكون الملصقات فعالة يجب الاهتمام بألوانهاء ولا تترك معروضة 
لفترة طويلة؛ وفى مجال التعليم تستخدم الملصقات لتنشيط ذهن المتعلمين 
حول موضوع معين أو حدث معين. 
أسس تصميم الملصقات : 
-١‏ أن يركز الملصق على مفهوم واحد فقط. 
؟"- أن تكون فكرة الملصق واضحة لا تحتمل التأويل. 

- أن تكون الألوان واضحة وجذابة. 

4- ل 
ه- ألا يزدحم الملصق بالعبارات والكلمات لأن ذك قد يضيع الهدف منه. 


خامسا : الخرائط 5م712 

ترجع أهمية الخرائط كوسيلة تعليمية مرئية إلى كثرة استخدامها 
فى فروع الجغرافيا والتاريخ والاقتصاد. والخريطة: هي رسوم خطية 
تمثيلية تتبع مقياس رسم معين؛ وتحتوى على رموز أو مفائيح قراءة 
الخريطة. ووظيفة الخريطة هي أن تقدم تمثيلا خطيا للمفاهيم المجردةء 
للمسافة والاتجاه والحجم. وتعتبر الخرائط من أقدم المواد البصرية التى 
استخدمت فى المدارس. والتطور الحديث فى إعداد الخرائط جعلها أكثر 
نفعا فى التدريس من ذى قبلء ويتوقف استخدام الخرائط كوسائل بصرية 
على التنظيم والترتيب داخل الفصل. والخرائط لا غنى عن استخدامها فى 
تدريس المواد الاجتماعية» فهي تلخيص لمعلومات غزيرة فى مساحة 


صغيرة باستخدام الرموز والألوان. 
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أنواع الخرائط 

من أنواع الخرائط ما يلي: 

-١‏ الخرائط الطبيعية: وهى التي تعتمد على رسومات تخطيطية بسيطة؛ 
وتصور توزيع البابسء. والماسء والأمطارء والأراضي الزراعية. 

-١‏ الخرائط المجسمة: هي التي تجسم معالم الطبيعة مثل: الجبال 
والوديان والأنهار وهى أكثر واقعية من الخرائط المسطحة. 

*- الخرائط الاقتصادية: هي التي توضح توزيع الثروات الزراعية» 
والصناعية» والحيوانية. والبترولية» والتعدينية على مختلف البلدان. 

- الخرائط السياسية: هي التي توضح مناطق النزاع السياسي في العالم 
والحدود بين الدول ومواقع الكتل السياسية. 

د - الخرائط الزمنية: وتستخدم في دراسة التاريخ لإبراز أحداث فترة 
زمنية معينة وفيها يقسم خط أفقي أو خط رأسي إلى أقسامء يذكر في 
أحد طرفيه تاريخ بداية الفترة ويذكر في كل قسم ما وقع فيه من 
أحداث» والخريطة الزمنية تقدم صورة شاملة لأحداث متنوعة. 

5- الكرات الأرضية: هي نوع من الخرائط يتميز بالدقة» خاصة لإظهار 
المواقع النسبية لتوزيع اليابس والماء كما أنها ضرورية لفهم اختلاف 
الزنمن باختلاف المواقع بالنسبة لخطوط الطولء وكذلك لفهم الجانب 
الفلكي في تدريس الجغرافيا. 

أسس تصميم واستخدام الخرائط : 

١‏ - أن يكون محتواها مناسبا للهدف التعليمي. 

؟ - ألا تكون مزدحمة بالمعلومات. 

- مراعاة استخدام الألوان وجودة الخط. 

؛- جودة المادة التي تصنع منها الخريطة. 

«- مراعاة آخر التغيرات العالمية قبل إعدادها. 
5- مراعاة مطابقة الخريطة للواقع. 
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1- مراعاة حجم الخريطة ومكان عرضها. 
/- يقوم المعلم بتوضيح المفاهيم آلتي تعرضها الخريطة. 
طرق عرض الخرائط: 

-١‏ عرض الخرائط المرسومة على الشفافيات باستخدام جهاز عرض الشفافيات 
واستعمال غطاء لتغطية بعض المعلومات. واختبار التلاميذ بتوجيه أسئلة إليهم 
عن هذه الأجزاء المغطاة. 

؟ - عرض خرائط الحائط. 

“- استعمال جهاز عرص المواد المعتمة لعرض خرائط صماء أو محذوف بعض 
أجزائها ويطلب من التلاميذ أن يكملوا المعلومات الناقصة أو المحذوفة. 


فتانننا : الكاريكاتير 603600125 
عقون لكا عاسو ,ودف حاو «واضيواك والولخ عد 
والكاريكاتير من أفضل طرق عرض المعلومات تقبلا من الأفراد» حيث 
يظهر في الصحف والدوريات والمراجعء والكاريكاتير يتراوح ما بين 
الترفيه إلى إثارة قضايا اجتماعية وسياسية» وتصميم الكاريكاتير يعتمد 
بالدرجة الأولى على مشاعر واتجاهات وقيم المصممء ويمكن الاستفادة من 
الكاريكاتير في قيام المعلم بجمع هذه الرسوم واستخدامها في تدريسه في 
الوقت المناسبء وكذلك تش جيع الطلبة على إحضارها من 
البح و التجاتة: 
مميزات استخدام الكاريكاتير فى التعليم 
-١‏ يعمل على توصي الفكرة التى يريد المعلم أن يوصلها بدلا من التحدث عنها 
لفترة طويلة. 
؟- يساعد على تمثيل شخصية عظيمة أو سائدة فى المجتمع مما يساعد التلاميذ 
الصغار على سرعة تميزها. 
*- يمكن استخدام عدة رسومات في إطار مختلف مما يسهل عرض الموضوع 
بصورة متتابعة. 
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4 - من الممكن أن يركز على فكرة واحدة أو مفهوم واحد دون التغرض لموضوعات 
فرعية متعددة. 1 

دور المعلم في استخدام الكاريكاتير كأحد الأنشطة التعليمية: 

- أن يعد المعلم ركنا خاصا فى قاعة الدرس يسمى ' ركن الكاريكاتير' حيث يسمح 
فيه للمتعلم بإبراز أفكاره بما يتلاءم مع أحد الموضوعالت الدراسية. 

5- أن يكلف المعلم التلاميذ بجمع ما يرونه مناسبا من رسوم كاريكاتيريه فى 
الصحف والمجلات. 


جدوى استخدام الرسوم والتكوينات التخطيطبة (الجرافيك) في 
عملبني التعلبم والتعلم: 
يتفق الكثير ممن يمارسون التدريس و المشتغلون بميدان علم النفس 
التربوى على أن للصور والرسوم التوضيحية إسهامات ذات. مغزى فى 
التعليم والتعلم ففضلا عن دورها الزخرفى فى الكتب المدرسية» إلا أن لها 
أدوارا أخرى مثل: إثارة مشاعر المتعلم» وشرح المفاهيم الصعبة؛ كما 
يمكن أن تؤثر فى المهارات و العمليات العقلية. | 
ومن مراجعة الأدبيات التجريبية التى أجريت فى العقد الماضيء والتي 
استهدفت بحث تأثير الصور فى النصوص المزينة بالرسوم نتبين ما يلي: 
-١‏ تحسن استبقاء محتوى النص لدى المتعلم عند تزويده بالرسوم 
التوضيحية وبصورة أكثر تحديدا عند النظر إلى الرسوم التوضيحية 
التي تصور ما يقال في النصء بالنسبة للمحتوى الذي لم يتم تغطيته 
في الوسيم اللو كنض وإمكانية استبقائه فهذا 0 الدراسات 
المعاصرة في هذا المجال (1990 ,لسهدء:8). 
؟- قد تدفع الصور المتعلم لدراسة النص المصاحبء وذلك من خلال 
تركيز انتباهه على معلومات النص التي تم تغطيتها في الرسم 
التوضيحي. أو باستقرائه للمعالجات الأكثر تفصيلا وإسهابا لمعلومات 
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النص الواردة بالرسوم التوضيحية. كما قد تساعد في توضيح محتوى 
النص وتفسيره الذي يصعب فهمه (1986 ,وتحلوه). 

"- تساعد الرسومات التوضيحية على تقديم هيكل أو بنية جذابة؛ وبالتالي 
فالمتعلم يستجيب بش كل أفضل وإيجابي للمهام التي تتعلق 
بالتعلم البصري. 22 

5 الرسومات التوضيحية بأنواعها تستخدم كاختصار أو تلخيص عام أو 
اختزال لسيل متدفق من المعلومات في وقتنا الحالي على مستوى 
العالم. مما يساعد القراء على فهم هذا السيل المتدفق من المعلومات 

5- يمكن استخدام الرسومات والتكوينات الخطية للتعبير عن المحتوى 
اللفتفي بصورة بصرية تعتمد على العرض من خلال الرسومات 
و التكو ينات الخطية. 

5- تلعب الرسومات والتكوينات الخطية دوراً كبيرا في تكوين المفاهيم 
البصرية الذهنية والتخلص من التجريد الذي يحدث في مواقف 
الاتصال نتيجة استخدام اللغة اللفظية وحدها. 

/ا- يسهم استخدام الرسوم والتكوينات الخطية في زيادة دافعية التلاميذ 
للتعلم و الاهتمام بمحتوى الرسالة في مواقف الاتصال داخل حجرات 
الدراسة ومساعدتهم على الفهم والاستيعاب ومعالجة محتوى الرسالة. 

- تنحصر معظم وظائف الأشكال التوضيحية والرسوم والتكوينات 
الخطية في وظائف انتباهية» وعاطفية» ومعرفية» وتعويضية؛ إذ 
تتضح الوظائف الانتباهية في قدرة الأشكال التوضيحية على جذب 
وكيا ء ابول للعادة القتابيية يعن طاريق الضسافتها لقذز من الحمان 
والجاذبية للمادة التعليمية» وتوجيه المتعلمين نحو معلومة معينة من 
جهة: أو توجيه المتعلمين نحو تفاصيل خاصة بمضمون الرسم أو 
الشكل من جهة أخرى. 


6 مستت ا 00 
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وتتضح الوظيفة العاطفية للرسوم والأشكال التوضيحية في قدرتها على 
إثارة متعة المتعلمين بمعنى جعلهم يستمتعون بها ويقدرون ما تتضمنه أو 
ماتشير إليه إلى جانب قدرتها على إتارة انفعالات المتعلمين وتنمية 
اتجاهات إيجابية لديهم نحو موضوع الرسم. 
أم' الوظانف المعرفية للرسوم والأشكال التوضيحية فتتضح فى قدرتها 
على تيسير تعلم المضمون مع قدرتها على إعطاء معلومات إضافية دون 
تيسير تعلم المضمون. وتتضح الوظيفة التعويضية للرسوم والأشكال 
التوضيحية على مساعدة ذوى القدرة القرائية الضعيفة على إدراك 
الموضوع المصممة من أجله وفهمه. بمعنى مساعدة هؤلاء المتعلمين على 
إدر اك المثير من العلاقات باستخدام أقل لغة (محمد جمال الدين» .)١134‏ 
وعلى الرغم مما أثاره "برودى' (88003:.1982) حول الإسهامات 
ذات الدلالة للصور في النص التعليمي 'وايدمان " (1989,«ممسدعلنء78) 
قد قدم نظرة تشاؤمية حول جدوى الصور في النصوص التربوية» إذ يرى 
أنه غالبا ما يتعامل مع الرسوم النوضيحية بطريقة سطحية وغير مناسبة؛ 
ولذا ففد قال بس ط الصور الجيد: اذه4 65«د)ءاط و عجزها عن تحقيق أي 
إسهام فى العملية التعليمية؛ ويرجع ذلك لعدد من العو امل يمكن التعبير 
عنها إجمالا يأن الصورة يمكن إدر اكها بطريقة سهلة وسريعة (غالبا في 
أقل من “٠١0‏ ملي من الثانية)» وهذه السهولة الذاتية في التشفير 
عدذلوعس:)! قد تعطى المتعلم إيهاما بالفعل التام ونظرا لهذا التناقض 
الظاهري حول جدوى الرسوم والتكويندت الخطية من خلال النقاط أو 
العو امل الأتية : 


-١‏ المهام المعيارية معافة 1 - متع)ل) 
- طبيعة المواد فاع نبت أخسآ كن ععسنولما 


''- خصائص المتعلم ‏ عصضهعا 1ه عع لاك سناع هم فط 
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؟ - أنشطة التعلم 20 وماأمروعنآ 
أولا : المهام المعيارية : وتختص بقياس المخرجات المتوقعة من تضمين 
الرسم التوضيحي في النص والتي تتمثل في فهم وتذكر وتطبيق 
المعلومات بعد معالجتهاء والقدرة على استخدام المعلومات والمفاهيم 
التي سبق تعلمها في صورة معلومات جديدة تم تحويلهاء ويجب ألا 
بقتضي القياس أيضا الاختبارات اللفظية بل يجب أن تتضمن 
اختبارات مؤجلة واأوع) 9:©0وا»ل. والاستر جاع الحر الوء»؟ ععرط 
والاختبارات الإجرائية [8108281:»م © وحل المشكلاتء والاختبار في 
شكل بصريء أي يجب دراسة تأثير الرسوم التوضيحية من عدة 
زوايا عند تقرير عوائدها. 
ثانيا: طبيعة المواد هناك عدد من المتغيرات التى يجب وضعها فى 
الحمسبان عند داسة تأثير فاعلية الصور فى التعلم من خلال النص 
المزين بالرسوم التوضيحية ومن أهم هذه المتغيرات: 
- وجود اللون أو غيابه. 
- حجم الصورة. ' 
- كثافة المعلومات المعروضة بالصورة. 
-: تنظيم المعلومات في الصورة. 
فالتلوين على سبيل المثال؛ يمكن أن يسهم في و اقعية الصور كما يمكن أن 
يساعد في تركيز الانتياه على معلومات محدده (1979 ,6أناط»). و هناك 
عوامل أخرى تؤثر في فاعلية الرسوم التوضيحية في النصوص كالعلاقة 
بين الرسم التوضيحي والنصء. ويندرج تحت هذه العوامل مستوى 
الصعوبة في النص ودرجة تجريده؛ فالمتعلمون يولون اهتماما كبيرا 
للصورة والرسم التوضيحي عندما تكون مادة النص صعبة الفهم ويصعب 
فهمها بدون الصسورة (1976 ؛, عاطة© ع «1096).: أو عندما يكون 
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المتعلمون على ألفة من الموقف أو الشيء المشروح في النص. ولذا 
فالصورة عندئذ يمكن أن تبصر الموقف وتوضح ما يمكن أن يعبر عنه 
ذلك الشيء. كما يوجد عدد من العوامل الأخرى ذات الصلة بفاعلية الرسم 
التوضيحي في النص: كدرجة التداخل بين النص والصورةء وبخاصة 
موقع الصورة في النص. و علاقتها بالصفحة المتعلقة بها. فاذا ما وضصعت 
الصورة قبل الصفحة:؛ فإنها قد تساعد على تنشيط المعرفة القبلية أو تقدم 
اسكيما لتنظيم المعلومات الحالية عند المتعلم من النص. 

وقد بينت الدراسات الحديثة معنو8549 :1990 بنستلله) يق :»5122) 
(1993 ,. »«ذى؟ » أن التلاميذ كانوا أكثر قدرة على تحويل ما تعلموه من 
نصوص العلوم. عندما أعقب الرسم التوضيحي في النص في الصفحة 
وليس عند عزلها من بعضها البعض. ومن المتغيرات ذات الصلة بفاعلية 
الرسوم التوضيحية في النص ما يتعلق باستخدام العنوان (أو الترويسة) 
وو6ره لحث المتعلم على فهم الرسوم التوضيحية بصورة صحيحة. 
حيت يتركز انتباهه على العناصر ذات الصلة ويمنع المعلومات المهمة 
من التداخل: 

فقد بين 'جير - روزبيلت ' (1988 ,اتاطمععه! - ذه ©) أن 
الرسوم التخطيطية «صهمعهة12 في النصوص المتعلقة بالعلوم الاجتماعية 
كانت أكثر مساعدة على استرجاعه المعلومات الواردة بالنص عندما كانت 
مصاحبة بشرح نظري عند مقارنتها بعد توفر ذلك الشرح النظريء وهذا 
ما توصل اليه أيضا “برنارد” (1990 .لونهو,ع8). وقد استخدمت دراسات 
0 ى نواحي فيزيقية بارزة وعمناؤدء) لهوعندودهم كالأسهم لتركيز انتباه 
القارئ أو لتبيان الإجراءات كتتابع المعلومات ,هلفشظ101 يك #عمسطء) 
(1991, كما استخدمت بعض الدراسات كلا الوسيلتين اللفظية و الفيزيقية 
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(1991 .»نمؤن ). ومن أحدث الدراسات ما يتعلق بالرسوم التخطبطية 

واللوحات الانسيابية والرسوم التوضيحية. 

ثالثا : خصائص المتعلم هناك عدد من الخصائص التى ترتبط بالمتعلم 
ولها أهمية في تقدير فاعلية النصوص المزينة بالرسوم التوضيحية أو 
يجب أن تؤخذ فى الاعتبار عند بناء اختيار أو عرض الرسوم 
التىوضيحية مجموعة من الخصائص ومنها: 

-١‏ عمر المتعلم: فالأطفال الصغار يبدون أقل تكيفا من الكبار في 
تركيز انتباههم لأجزاء محددة من الصور ولا يستطيعون إجراء 
دمج بصري لصورة بكفاءة وشكل منتظم (1987 باع»). 

١‏ - مهارة القراءة أو مهارة الفهم لدى المتعلم: فقد استنتج " ليفى 
ولينتز " (1982 ,تاصعرآ © وذنع.آ) أن الرسوم التوضيحية قد تكون 
أكثر مساعدة للقراءة للضعاف أكثر من قراءة المجيدين. ولم يتبين 
وجود دلالة إحصائية للتفاعل بين القدرة على القراءة ووجود أو 
غياب الرسوم التوضيحيةء ولكن بين "ريد وبيفردج" »ع 8©14) 
(1990 ,ءع836310 أنه قد يتحول انتابه القراء الضعاف من النص 
إلى الصور بشكل غير ملائم. 

"- وبصورة عامة يوجد تناقض في النتائج المتعلقة بدور الرسوم 
النتوضيحية مع ضعاف القراءة» ولكنها توضح بصورة عامة أنه 
يمكن توقع التأثيرات المعرفية المفيدة:إذا استطاع القارئ 
التكخلامى المهاو مات ذا 020 الشوه الكووْعية نويه 
يكون ذلك بمساعدة العناوين”" الترويسات" التي تكون بأعلى الرسم 

عاوقامه' ) أو المغالجات التعليمية وهممء نامس عصتووععومط 
'التئ-ككون أسفل الرسم في الوقت .المناسب. 


دور الرسوم التخطيطية وممهمههذك في تدريس العلوم 
لمتعلمين مختلفي المعرفة القبلية و/أو القدرة الميكانيكية 


الى نتائج ممائلة لما سبق 6ر889 : 1989 ,أددال يت واممعء1) 
([199 .عردلا : 1990 ,نمتللة) بي 


إذ عزا ' ماير وجالينى ' تأثير التباين الفعال للرسوم التوضيحية 
التفسيرية عههأ)ه5)ادداا 820156 هام للأفراد ذوى المعرفة المنخفضة عند 
أبنائهم في تجاربهم إلى مساعدة الصور لهم في بناء نماذج عقلية. 
فالمتعلمون مرنفعو المعرفة يبنون مثل تلك النماذج تبعا لأن مجموعة 
الأده ار التي اللازمة للاستخدام الإستراتيجي لمجال المعرفة تكون متوفرة» 
إضافه ببى نوفر اسدراتيجيات تمثيل المعلومات بصريا لديهم. ولتحقيق ذلك 
يتبقى توفر عدد من الشروط أهمها: 
-١‏ مستوى مهارة قراءة الصورة. 
>" المعلو مات القبلية. 
انك يي اكه ذفني المكلومدات ذلك الصلة نين ااراسوية التو سوسة 
المقدمة وتحفيق فهم متكامل لها. 
رابعا : آنشطة ومهام التعلم (لا تنس أن تلقى بنظرة ثاقبة على الصورة) 
تعدد أنشطة ومهام التعلم التي تلقى بظلالها على التعامل مع الرسوم 
النتوصيحية. فقد يرسم المتعلم الصورة. أو يضع البيانات على رسم 
بوضيحى. .م يكمل رسما توضيحياء أو يقارن بين صورة أو 
العناصر المشتملة عليهاء أو يستخدم محتوى الصورة في الإجابة عن 
أسئلة معينة أو في حل المشكلات المقدمة له. ولم تحظ مثل تلك 


الأنشطة بمريد من الدر اسات. ولكن توجد بعض الدلائل على 
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التأفتيو ات المساعدة للترويسات التعليمية قومقغمفء لفصدتاعنتاكدة 
التي توجه نحو ما ينبغي النظر إليه في الصور والمعلومات التي 
ينبغى التركيز عليها. وتوجد بعض المحددات التعليمية المرتبطة 
بالتعلم من الرسوم التوضيحية المتضمنة بالنص يوضحها 
الجدول التالي: 

المحددات التعليمية 


- اسأل التلميذ وأخبره بأن ينتبه 
- كين الاو نا بلاحط قن ليع 
التوضيحي بصورة عامة. 

صورة محددة. 


- اسال التلميذ بأن يفعل يفعل شيئا 


مع الرسم التوضيحي: (يقارن- 
يحدد موقع- يكمل) بدون ناتج 
خاضع للضبط. 


'يوجد نوعان من الترويسات التعليمية هي: 

- الترويسات الوصفية: عبارة عن فقرات صغيرة تشرح المعالم الأكثر بروزاً في الرسم التوضيحي 
وهي تعيد محتويات الرسم التوضيحي بقدر الإمكان. 

- الترويسات المفقهة: عبارة عن فئة قصيرة من التوجيهات التي تستهدف التوصل لأفضل مدخل 
للتعلم يمكن أن يتم من الرسم التوضيحي. وهذه الترويسات لا تحتوي على معلومات ترتبط بمحتوى 
الرسم ولكنها تنشط عملية فحص الرسم التوضيحي بالتفصيل. 


طببعة التمثيل العقلي والتجهيز المعرفي بالرسوم التوضيحية : 
ينطو ي التعلم ذو المعنى على عدة عمليات معرفية رئيسية هي ./»3123) 


1991 
١‏ - اختيار المعلومات الملائمة عسناءعن 01 
؟- تنظيم المعلومات في بنية متماسكة أو منسجمة منطقيا عمأاهدئ:0 
*- تكامل البنية مع المعلومات الموجودة عند المتعلم كستاهععادا 


:- ترميز ( تشفير ) المخرج الناتج من التعلم للتخزين المستديم ‏ 26001© 
وقد أقام 'بافيو" (1986 ,81910ط) نظرية أسماها بنظرية الترميزن عهذله60©> 


اإومعط؛ يحاول من خلالها تبيان الكيفية التي يجهز بها المتعلم المعلومات 
البصرية و اللفظية على نحو ما وضح بالشكل (:8ى). 
التمثيل البصري 0-6 
الهناوذلا : مادة بصرية , 
نا امتعنة 11 مدقالا 


التمثيل اللفظي :. 
اوطنرء/ا 5586 ا مادة لفظية 
تماص وعمرمع ]1 ترابطات تانريرية لفظية لمتوءغه1ة اقطى ٠١‏ 


شكل رقم (5-4) نظرية الترميز الثنائية للتعلم من المواد البصرية اللفظية 
فلو فرضن أن تلميذا قرأ فقرة تشتمل على تمثيل لفظى لكيفية عمل 
المضخة بصورة منفصلة, ثم أعاد قراءتها مع تزويده برسم توضيحى 
يوصح مكان المض خة بالنسبة للذراع عند سحبه تارة؛ وتارة أخرى 
عيد دفعه. ولكي يكون التلميد نمودجيا عفليا ' للمضخة عليه تكوين 
ثلائة ترايطات: 
الخطوة الأولى: يتلقى المتعلم مادة تعليمية معروضة بصريا ويبنى تمثيلا 
لفظيا لهاء. وذلك عبر بناء ترابط تقريري لفظي. وقد يتعدى المتعلم 


لل الح سسستتتتئ ا 
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الكلمات المعروضة الى بناء قضايا كهمف6ؤزومرم»م في الذاكرة 
العاملة» مثل: إن الذراع مرفوع ومدخل الصمام مفتوح. 

الخطوة الثانية: يستقبل المتعلم المادة المعروضة بصريا ويبني تمثبلا 
بصري لها و التي يطلق عليها بناء ترابط تقريرى بصري. وفى هذا 
المثال يبنى المتعلم تخيلات .فى الذاكرة العاملة مثل: "إن الذراع قد 
تحرك". 'ومدخل الصمام قد تحول من الوضع المفتوح إلى 
الوضع المغلق". 

الخطوة الثالثة: يبنى المتعلم ترابطات لها دلالة بين التمثيلات البصرية 
ه اللفظية مثل: إذا حدث وانخفض معدل النمو السكاني في مصر 
سيؤدى ذلك إلى ارتفاع مستوى المعيشة للفزد. ومن ثم فالتمثيل 
اللفظي يقدم وصفا تفريريا 37 في حين يقدم التمثيل البصري 
تمثيلا ذا بصيرة ©106)ذن)م1 ثم تكون الترابطات ذات الدلالة بين هذين 
النو عين من التمثيل يسرع إلى بناء النموذج العقلي. وإذا ما بنى 
التلميذ هذا النموذج العقلي فإنه سيكون قادرا على حل المشكلات التي 
لل العام خلف الموفت المفل ! 


الرسوم التو ضيحبة ومعالبة المعلومات: 

تمتل معالجة العروض البصرية »إهام5ذل اوداؤذ؟ مثل الرسوم 
التستليكظر ة تعالة امي مق نكا لتك بتفالحة السعاو ماك بيذ :التشليك, يذو 
أنه لكي يفضل الفرد مهمة :4391 تنطوي على عرض بصري؛ يجب عليه 
أولا أن يبنى تمشيلا عفليا لهذا.العرض (و الذي سيصبح أساسا فيما بعد 
لساك المطرفية اللأاحقة): 

ويعد التمثيل العقلي المتكون من العروض أثناء المعالجة البصرية 
بمثابة دالة للتفاعل بين المعلو مات المقدمة فى العروض والخلفية المعرفية 


ا سس ا ا 
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للشخص. ولقد افترض أنه عندما يكون العرض بمثابة رسم تخطيطى 

مجرد (والذي يمثل أكثر المصادر استخداما لتصوير الأنظمة العلمية)» فإنه 

يو جد نمطان من المعرفة الخلفية يمثلان لب تكوين التمثيل العقلي الملانم 

مرك الرفة التخظطي هذا 'الشيطان هماه ٠‏ 

(أ) مجال المعرفة العامة: الذي يكون قابلا للتطبيق بنطاق واسع على 
المثير البصري وهذا ما يستحوذ عليه الناس بنطاق واسعء والذي 
يمكن أن يطلق علبه المعرفة البصربة اليومية". وهذا النمط يلعب دورا 
مهما في حض الشخص على النظر إلى الرسم التخطيطي والتعامل مع 
مكوناته المميزة على المستوى البصري - المكاني ![دأ)هم»-منوة/ا 
0861| (وهى التي توسم الرسم التخطيطي بمصطلحات من الكيانات 
البيائية. و العداقات القائمة بين المكونات المختلفة). 

(ب) مجال المعرفة الخاصة: ويتعلق بالوصول لما وراء ما هو متاح 
الرسم التخطيضيء ويتميز هذا النمط من المعرفة بأنه يحض الرائى 
على الوص ول إلى أبعد من المستوى البصري المكاني وصولا إلى 
نمثيل عقلي لمعنى النظام المصور فى الرسم التخطيطي. وللخلفية 
المرتبطة بمجال المعرفة الخاصة تأثير مهم فى تبيان الكيفية التى تمثل 
بها المعلومات الجديدة فى مجال ما عقليا. إذ يسهم المستوى المرتفع من 
المعرفة السابقة فى تسهيل تجهيز المعلومات فى مجال جديد. 

وقد عرض "ماير (1993 .,848(0) مدخلين يصور من خلالهما نظريته في 

نبي كيف يتعلم النس من خلال الرسوم التوضيحية والنصوص. 

-١‏ المدخل التقليدي: والذي ينظر فيه إلى التعلم على أنه اكتساب 
معرفة. ومن ثم يتم التركيز حول البحث عن كيف يمكن أن تؤثر 
مختلف التداو لات التعليمية على الأداء فى الاختبارات وفق 
الموضح بالشكل(©-”). ولذا تطرح أسئلة مثل: 
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هل ينذكر التلاميذ المتميزون أكثر إذا قدم لهم شكل توضيحي عن 
أقرانهم الضعاف؟ 
* هل يسهم الشكل التوضيحي الجذاب في مساعدة التلاميذ على حل أسئلة 
الاستيعاب أكثر من غيره؟ 
هل يستفيد التلاميذ الذين دربوا على استخدام الرسوم البيانية معلومات 
فى الدرس أكثر من غيرهم ؟ 
ومن ثم فالمتغير المستقل دائما فى الأسئلة السابقة كالآتي: (التلاميذ 
الأقوياء في مقابل الضعافء غياب أو حضور الرسم التوضيحيء التلاميذ 
المتدربون فى مقابل غير المتدربين). والمتغير التابع هو قياس كمية ما 
تم تعلمه. ولكن هذا المدخل لا يخدم فى البحث عن نظرية لفهم الرسوم 
البيانية أو التوضسيحية لأنه يتجاهل الميكانيزمات التى تحدث وراء 
ذلك الفهم. المدخل التقليدي: هل تؤثر الرسوم التوضيحية فى كم ما 
بتعلمه التلاميذ ؟ ش 
المدخل التقليدي: هل تؤثر الرسوم التوضيحية في كم ما يتعلمه التلاميذ 


ا ل 


شكل (1-4) "المدخل التقليدى لدراسة التعلم البصرى واللفظى" 
؟- المدخل المعرفي: الذي يبحث في وصف العمليات المعرفية التي 
تستخدم في استيعاب الرسوم البيانية والتمثيلات العقلية التي تبنى ثم 
تستخدم في الإجابة عن السؤال على نحو الموضح بالشكل .)٠١-54(‏ 
ولذا فإنه وفق هذا المدخل يمكن النظر إلى التعلم على أنه بناء للمعرفة 
(1992 .9:6و318)؛ ووفق هذا المدخل يكمن أن تطرح أسئلة مثل: 
- كيف يجهز المتعلم المعلومات البصرية واللفظية لكي يبنى نموذجا عقليا 
للمادة المقروءة المعروضة؟ 
- كيف يختلف التمثيل العقلى للتلميذ الناجح عن زميله الأقل نجاحا؟ 


هل يمكننا تدريس كيفية تجهيز المادة بصريا ولفظيا للتلاميذ؟ 
المدخل المعرفى : كيف ومتى يتعلم التلاميذ من الرسم التوضيحى؟ 


٠‏ شكل )٠١-4(‏ المدخل المعرفي لدراسة التعلم البصرى واللفظى 


المراجبع 
أولا : المراجع العربية 

-١‏ أحمد خيرى كاظمء جابر عبدالحميد :)١330(‏ الوسائل التعليمية 
والمنهج. دار النهضة,ء القاهرة. 

؟١-‏ على محمد عبد المنعم ( 5 34'): الوسائل التعليمية. الإيمان 
للدعاية» القاهرة. 

“- كمال يوسف اس كندرء محمد الغزاوى :)١1154(‏ مقدمة فى 
تكنولوجيا التعلم. مكتبة الفلاح. بيروت. 

: زاهر احمد )١915[(‏ : تصميم و إنتاج الوسائل التعليمية. مجلة 
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التكنولوجيا. مكتب التربية؛. المكتبة الأكاديمية؛ العدد (؟)٠‏ 

ت- فكرى حسن الريان (533١):التدري‏ س(أهدافه-- أسسه- أساليبه- 
تقويم نتانجه- تطبيقاته). عالم الكتب. القاهرة. 

5- مصطفى محمد إبراهيم محمد (513'): قاعلية برنامج بمساعدة 
الكمبيوتر في تنمية بعض مهارات التعامل مع الرسوم البيانية لدى 
طلاب المدارس الفنية المتقدمة. رسالة ماجستير غير منشوره. 
كلية التربية؛ جامعة الإسكندرية. 


ثانيا :المراجع الأجنبية 

لإطلصتتك| النالد لصة ع ك1 1984(6) عل .1ماتتلصدوعل4 -7 
13.637 ,ععصعلع5 لمسمنتاعسسادما 

مر) (1987) .لل . بلإعصصوط © .[.0) .ملاعصكث ,82 ل , مانى.[ -8 
صل عولمم صل وتحلمنام 01 كممأع ص تممكمل الود طالهءتامصة 
أن اكومامطءدوط عط !ا .(5ذ!:!) تماعنمط بحلآ يع دده 1للته .3/1 .د] 
ارو حعلط . رك8 : |ذ << 1) تانضوعوهء: عتموط ..! .اهنا سمه نكسلا 
اا عولد لا معع دراممة : 

متتاصمع عحتنقلك له معام نمام عط1 .(1998) .ل .مطول_ ع .2 .انهم -9 
عالاعع1ات 01 2زملأقعللء ععطهماكلل صز عصتطعدةء) :ه10 موزدعل 
تحننه30] .مماأدعبله ععصفاقلل مأ عصتطعهع) +10 مولوعل عتطمممع 
011لا نالوطترع غتع تداع مل عتسركك .الو امنا 

متأم عوعنا ي , ععغنطمة:ة) ,#عانمسسه© (1994) 2 [١‏ ., “عطلخ]-10 
5112 1اطن”[ علتمطعمعظ عن وححدممط 1/08 : 1/الا ,مموألول/3 

(1989) .لرمالودرلهدك ؟ .كخماضصدد بأناعء120 .عاججعهتلامه .11 .للهصهظ 11 
عل مت لتنا 1 16 12لل72 انام 07 مولامععمعم أتلعل0 ناك 
367-82 لقألء71 أفممتاءنضاكم] كه اممسسقل .سممعدمةكء 


فعفحموةةوووييه هفحفوموويييعه 


أعنى كل مطل ءوس ائيية | دو 0 
وبسولفيدة 5 


الكصل: الخامسر 


| الفيديو التعليمي والفيدبو التفا علي 
ومؤتمرات الكيبديو 
* خصائص الفيديو. 
© أساليب عرض الفيدبو داخل الفصل. 

٠‏ تكنيكات عرض الفيدبو. 

٠‏ الفبدبو التفاعلي ومؤتمرات الكبديو. 

٠‏ أسس تكنولوجبا مؤتمر الفيديو. 

٠‏ أنوام مؤتمرات الفيديو. 

» استخدام مؤتمرات الفبديو في التعلبم والتعلم. 
» دور اامعلم عند استخدام مؤتثمرات اللبدبو. 

٠.‏ حدود الفيديو النكا علي. 

» مستوبات التفا علية ومكوناتها. 


أتمنى للم مطالعة طيبة سفيدة | حر عموش 


أتمنى للم مطالعة طيبة سفيدة | حر عموش 


في ظل عصر التقدم التكنولوجي الرهيب وتدفق المعلومات أصبح 
على التعليم أن يساير هذا التقدم ويستفيد من هذه التقنيات المتعددة لمزيد 
من الفعالية والانتشار والوصول لكل مكان وكل إنسان نائيا كان أو قريباء 
فقيرا كان أو غنيا. 

ومع هذا التقدم الهائل في وسائل الاتصال عن طريق الإنترنت أصبح 

الاتمجباق عدن طغر يق انتهد ام "الم قتو لك اكلق انار ا خصتوضنا نين 
الحامتعات والقلياك وتكتئل يؤاؤة التعاو: بي الكليات والجامعات المتخظلفة: 
وبين خريجي هده الجامعات؛ سواء كانت هذه المؤتمرات مؤتمرات 
كمبيوتر أو مؤتمرات سمعية أو مؤتمرات فيديو. 

ومن المعروف أن النصوص المتاحة بالكتب قد تقلل من حماس 
المتعلمين للتعلم فضلاً عن خفضها لدافعيتهم كي يتعلموا تلك المادةء وذلك 
بالرغم من جودة الكتب الدراسية تصميما وإنتاجأء ولكن مع الثورة 
المعلوماتية وبوجود الأقمار الصناعية فقط تمكن كل من المعلم والمتعلم 
من معاصرة كل ما هو حديث فى مجال التعليم» فضلاً عن توافر عناصر 
الجذب وزيادة الدافعمية فى التعلم فى المواد المعروضة خلال المواد 
التعليمية المختلفة. 

وبعد العديد من سنوات الخبرة والتجاربء وجد أن الفيديو وسيط 
منفرد لملء الفجوة بين التعلم السلبي فى الفصل والاتصال والتفاعل 
الخظهل :11 تطقس دز ها الخعاتدى “الفيد ووه و أساليب عن هئ الجادة التعليمية 
من خلاله ثم نناقش باستفاضة الفيديو التفاعلي ومؤتمراته. 


: ا سس 
أتمنى ل وا 0 


خصائص الفيديو كوسيلة اتصال سمعية/بصرية: 
تتعدد مميزات الفيديو التعليمي عن الوسائل التعليمية الأخرى فنذكر منها: 

-١‏ إمكانية استخدامه عند الحاجة. 

١‏ - إمكانية التقديم والإرجاع. 

- إمكانية الإيقاف والتشغيل. 

#<:إمكائية تيت الصورة: 

د- إمكانية استخدامه فى أجزاء من البرامج (برمجته). 

1- إمكانية المونتاج. 
وكما أوضح كمال إسكندرء وضياء زاهر )١1594(‏ أن الفيديو وسيلة 
لتخزين أكبر كم من المعلومات. 
فيمكن تخزين صفحات كتاب أو تتابعات حركية مصخوبة بالصوتء. 
صورة ثابتة» مثل: الشرائح؛ والصور الفوتوغرافية» ورسم 
الجرافيك... وغيرها. 

وجاءت دراسة "هاميلتون" (11:011:058)15110 لتوضح أنه يمكن 
استخدام كافة إسطوانات الفيديو في كل. المراحل التعليمية وكما كشفت 
النراسة أن المدارس الثانوية أكثر المراحل التعليمنة استخداما لإسطوانات 
الفيديو: آنا المداريق المتوشطة فإنيا قل اسكفداها. 
أوضحت دراسات أخرى ل“ميلسيا لوران هارتس"(5517١‏ ونودذاء31 

44:واة إن استخدام الفيديو التعليمي يؤدى إلى زيادة الدافعية وأيضا زيادة 
الجانب الترويحي. وأوض حت الدراسة أن الثقافة الوسائطية- 314»018 
وعدمء)ذا لم يكن لها تأثير كبير على المهارات النقدية لدى المتعلمين. ولكنه 
تم استشارة دافعيتهم من خلال منهج أحد مكونات الفيديو ولقد استمتع 
المتعلمون بالمقرر وأبدوا رغبة في التعليم أكثر مع الفيديو التعليمي. 


أساليب عرض الفيديو وكيفية تطويعها داخل الفصل 

أوضح كل من 'سوزان ستيمبلس كي" أناوءامم»)8 و 
'بارى تومالين" )١15١(‏ 70815 أنه عند العمل مع تكنولوجيا الفيديو من 
المهم أن نتبعها ببعض الأنشطة التي ترتبط باحتياجات المتعلم التي يستطيع 
هو نفسه أن يحددهاء ويفندها. فالفيديو مصدر ثرى جداً للمادة؛ وفنا 
وسيلة إعلامية ذات طابع تحفيزى. وتقديم الفيديو وتتابعاته لا يدرس 
لمجرد دراسة فى الفيديو وعرضه ولكن يجب أن يشكل جزءاً من البرنامج 
التعليمي المستهدف مكوناً علاقة مترابطة بين الأجزاء المختلفة للمادة. 

وإذا كان التليفزيون وسيلة إعلامية ذات اتجاه واحد فإن الفيديو 
وسيلة إعلامية لتدعيم علاقة المتعلم؛ وما يشاهده من محتوى تعليمي. 
طرق عرض المادة من خلال شريط الفيديو: 
يرى سعد محمد إمام )١515(‏ أن هناك ثلاثة أساليب لعرض المادة 
التعليمية من خلال الفيديو وهى: 
-١‏ الأسلوب التحضيرى: . 

ويعتمد هذا الأسلوب على عنصر الترفيه والمرح والتمثيل» 
والرسوم المتحركة وكل ذلك بغرض تحفيز المشاهد على المشاركة 
الوجدانية فى القصة أو التمثيلية» وإيجاد توافق بينه وبين شخصية من 
شخصيات الفصل وحيث يندمج إلى درجة كبيرة» ويكون مهيئاً لتلقى 
المعلوماتء والاستجابة إلى التغيير فى السلوك المستهدف ويستخدم هذا 
الأسلوب مع غيره ولا يستخدم مقدماً. 
؟ - الأسلوب الإعلامي الوثائقي: 


ويستخدم هذا الأسلوب فى إعطاء معلومات مباشرة للمشاهدين عن 
ظاهرة علمية» اجتماعية» جغرافية أو شخصية سياسية» ولا يحتاج هذا 
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الأسلوب إلى مقدم؛ ويجرى تقطيع .بين اللقطات من حين لآخر لتعرض 
أشخاصا أو لعرض لقطات مصورة أو رسوم أو جداول لها صلة 
بالموضوع وتتركز البرامج الاجتماعية حول هذا الاسلوب فى 
عرض المادة. 
*- الأسلوب التعليمي: 

وهنا سيتولى المعلم طرح المعلومات النظرية» الحقائق» ويطرح 
أسئلة عليهم؛ ورسوماء وصوراء ويقوم بإجراء التطبيقات العلمية بالتوضيح 
وعلى المعلم أن يجب على الأسئلة ويربط بين المعلومات ويلخصهاء وهذا 
الأسلوب كثير الاستخدام فى البرامج التعليمية. ويمكن استخدام مزيج من 
هذه الأساليب أو أي منها بمفرده حسب هدف ونوع البرنامج. وأوضح 
'سوزان ستيمبلس كى" 'وبارى تومالين" )١1150(‏ أن الفيديو لم يعد مجرد - 
جهاز يتعلم يتم تشغيله ويقدم المهارة بدون تدخل من المعلم فقد أصبح 
فيد اتدل السيفنة الذى تيور سن العديد من 'الموراة تن الطورف: 


بعض التكنيكات التي تستخدم عن عرض الفيديو: 
تستخدم بعض الأساليب خاصة مع المدرسين قليل الخبرة لكي 
يألفوا ويهينوا أنفسهم بسرعة مع بعض الأشياء التى يقومون بها عند 

عرض الفيديو : 

-١‏ منظر صامت (تشغيل الصورة وغلق الصوت): يمكن أن يستخدم هذا 
الأسلوب إما لتقدير نشاط اللغة عن ما يشاهد على الشاشة»ء أو التركيز 
على ما يقال عن طريق التخمين» واستخدام مهارة التنبؤ. 

-١‏ تشغيل الصوت وغلق الصورة: وهنا على المتعلم أن يخمن الموقف. 
أو الشخصيات. أو الحدث... وذلك من خلال الصوت. 


7 لوهلمطضر راسيلل سمسشسشيك- 
لحار ا 0 


"'- انتظار (التوقف أو تجميد الإطار) مثل: 

- تشغيل الصوت والوقوف عند نقطة استراتيجية فى الحدثء أو الحكة 
ويسأل المدرس المتعلمين أسئلة عن الموقف (ماذا حدث؟ ماذا 
سوف يتحدث؟) 

- الوقوف عند لحظة مناسبة لتغيرات وجوه الشخصيات لكي يقترح 
المتعلمون أفكارا أو مشاعر.... إلخ. 

4 - تشغيل كل من الصوت والصورة: 

- يمنح المتعلم مجموعة من الأشكال قبل المشاهدة» ليبحث عنها. 

- يمنح المتعلمون مجموعة من الأشكال بعد المشاهدة ليقرروا ما إذا 
كانت ضمن المشاهد أو لم تكن موجودة. 

- يمنح المتعلمون مجموعة من أسئلة الفهم قبل المشاهدة ثم يغيبوا عنها 
بعد المشاهدة. 

-- خلط التتابعات:يشاهد المتعلمون أجزاء المشاهد المنفصلة» وليس فى 
ترتيبها الصحيح وعليهم أن يقرروا ما حدث؟ وما سوف يحدث فى 
كل حالة؟ ثم يقومون بوضع الأجزاء المناسبة من المشاهد فى تتابعها 
أو ترتيبها الصحيح. 

1- يشاهد بعض المتعلمين الأحداث دون سماع الأصوات والبعض الآخر 
يسمع دون مشاهدة ثم يتبعها بمجموعة من الأنشطة على الفجوة 
المعلومائية. 

ونعرض إحدى طرق عرض الفيديو داخل الفصل فى تخطيط أحد الدروس 

القائمة. على المناقشة «هنووه»:ف2 ' لسوزان تليمسكى وبارى 

.تومالين " .)١550(‏ 
يعد الفيديو وسيلة إعلامية مناسبة جداً لتقديم المادة التعليمية للمتعلم وهنا 

نستعرض بعض, تكنيكات العرض عند تخطيط هذا النشاط: 
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الإعددد للمناقشة: «متعددءوئزط 4086 «مغعهومومءم< عادة ما يصاب 
المتعلم بشيء من الإحباط إذا لم تنته به المناقشة بنقطة أو لشيء 
محدد. وكذلك إذا لم تسبق المناقشة بإعداد جيد فقد لا يمثلك 
المتعلم القدرة اللغوية التي تمكنه من المشاركة في المناقشة»؛ لذا 
يجب أن يعد لذلك إعدادا لدفع المناقشات قدماء فلابد من أن نضع 
في الاعتبار في المناقشة بعد الخطوات الإرشادية فمثلاً يقوم 
المتعلم بتدوين كل ما يسمعه وما يشاهده أو يجيب عن بعض 
الأسئلة أو يبدى رأبه في شيء معين. 

قيادة المناقشة: 5وذوونا»ء1215 1,6201808 المعلم الناجح هو الذي يقود 
المناقفة بذكاء ولكن بدون تقمص لدور القائد ولا يسيطر تماما 
على الموقف وهو مثلاً يشاهد المتعلمين يقومون بمناقشة مسجلة 
على الفيديو حول موضوع. وتؤثر مجموعة من الأسئلة وعلى 
المعلم أن يقوم بتوجيه اهتمام وانتباه طلابه إلى نقاط محدودة عن 
ريق الأسئلة 

القيادة المتمركزة حول المتعلم ووزودنء5قل لعلعامعع_ عم روعرآ 
وعندما تدور المناقشة بين المتعلمين حول موضوع: ويكون هذا 
الموضوع مألوفا لديهم. فإن ذلك يجعل المعلم يتخذ مكانا هامشيا 
وق ايكننون ذلك 'مقيدا أحيانا للتاكد: مق :قهم: المتعلمين الموشبوح 
بشي عق اقنذال: مواق الجن اللنكلفين يفدك الشيمن طانم 
مناقشته. ويستطيع المعلم هنا أن يركز على النقاط التي توضح 
عناصر الموضوع.؛ وعليه أيضا أن يفجر نقطة انطلاق من خلال 
بعض الأسئلة و لأن الفيديو يستثير اهتمام المتعلم» فإنه سيحذف 
لديه السعي لمعرفة المزيد من المعلومات حول هذا الموضوع. 
ومن الأشياء المهمة أيضا تسجيل المناقشة التي تدور بين 


المتعلمين» لأن ذلك له دور كبير خاصة في تقييم الذات باستخدام 
الفيديو ١1060.‏ )مع درووءووة -1اء5 ش 
اعتبارات التعليم والتعلم التي تؤخذ فى الاعتبار عند عرض الفيديو كما 
حددها 'لينى جومان' 801092213 1.68 )١15150(‏ وسعد محمد إمام([555١):‏ 
هناك عدد من الاعتبارات التى يجب أخذها فى الحساب عند عرض الفيديو 
نذكر منها: 
١‏ - تطابق وتوافق ما يسمع مع ما يشاهد. 
؟- عدم إطالة الشرح على صورة ثابتة لتجنب الملل والأ تكون المعلومات 
المعروضة معقدة أو متسعة جدا. 
*- يجب أن تكون الشخصيات أقرب للواقعية مع موثوقية المعلومات ولا يمنع 
ذلك أن تكون ممتعة مرحة. 
4 - ألا تزيد مدة العرض عن .* دقيقة, وذلك للحفاظ على تركيز المتعلم على 
أن تقسم هذه المادة إلى أجزاء صغيرة مدة كل منها ” : ؛ دقائق. 
ه- ضرورة وضع إشارة واضحة عند الانتقال من لقطة لأخرى كوضع فواصل. 
1- إعادة صياغة المعلومات عن طريق الأسئلة والمشكلات التي طرحت. 
-1٠‏ ضرورة تلخيص النقاط الرئيسية. 
- الحاجة إلى التكرار باستخدام أساليب متنوعة منعاً للملل ولإثارة الانتباه. 
4- مخاطبة المتعلم مباشرة؛ وتعزيز إجابته. بإشعاره بالنجاح. 
-٠‏ ترك النهايات مفتوحة بدون إجابات شافية؛ لإثارة المتعلم؛ ودفعه لمزيد 
من المعرفة. 


الفيديو التفاعلي ومؤتمرات الفيديو: 

يعنى مصطلح تفاعلي ٠1غعة2»م1‏ التفاعل النشاط للمتعلم فين 
الدرس والتحكم للتتابع التعليمي للبرنامج الدراسي وذلك من خلال 
الاستجابات الصادرة من المتعلم نحو المعلومات المعطاة. 


1١/81 


أتمنى للم مطالعة طيبة وسفيدة | حر عبوش 


ومصطلح مؤتمر الفيديو ءءمءم1«م 01060 يشير بدرجة أكبر إلى 
الاجتماعات ويتبع هذا المصطلح والعودة إلى الكلمتين اللاتينتين #وك؛ 
وهى تعنى أن أرى و "608803066" وهى تعنى جميعهم سوياً وبذلك فإن 
كوويسيا عقت النوقتعر نكر الفديى ابر حم متقطى الكنوة,ر المتافات 
وتوجد بين المشاركين في أي اجتماع وكأنهم مجتمعون في غرفة واحدة 
وبالرغم من أن مصطلح فيديو 01460 يشير فقط إلى الصورة فإنه من 
المتعا ريه عليه إن هاه لفسور #يضستاخدها الحتوف المنز امن حنعها :وهو ما 
يجعلنا في النهاية نعرف مصطلح مؤتمر الفيديو ع٠مءع1همء‏ 1460 على 
أنه: أستطيع أن أرى وأن أبن عدم أكون كعم كد أ تقض كن 
نبو “كان هذا الفحسن فى الطورف«الاكن مق العالم وهو :ما تشدس اننال 
نقطة ينقطة أخرى ")ملمم مغ أصلمم” أو أن تكون جلما مع مجموعة 
أشخاص حتى لو كان كل منهم في مكان مختلف عن الآخر. وهو ما 
يسمى الاتصال بعدة نقاط متفرقة ععوءمع1مه) واستوم-نغن3814. 
فمؤتمرات الفيديو هي التكنولوجيا التي تسمح لشخصين أو أكثر 
في مواقع مختلفة أن يرى ويسمع كل منهما الآخر في نفس الوقت 
ويمكن تعريفه على أنه انتقال الصورة "الفيديو" والكلام المسموع بين اثنين 
أو أكثر في مواقع مختلفة ومنفصلة (1998 (861 ©89146) ومؤتمرات 
الفيديو هي إحدى وسائط التعليم عن بعد 2)358ءلع 66« ههوذل و التي 
تشمل مؤتمرات الفيديو ع«ناعس»”ء024» 7/1460 ومؤتمرات الكمبيوتر 
كلع دع :ع0021) "رعءاناودد0") و المؤتمرات السمعية 4«مء 16ل0ناه. 
فعقد مؤتمرات الفيديو بمثابة تكنولوجيا فعالة ربما تستخدم في بيئات 
التعليم عن بعد وهي مثل التكنولوجيات الأخرى؛ حيث إن فوائدها المرجوة 
موككلة يدون بالج ليده الفا داتعا لومحوون: التنففة انها 
والاستر اتجيات المقيدة (91/11115,1996) ومؤتمرات الفيديو أصبحت متوفرة 


اومسر ا 1 
أتمنى للم م | كبر عمو 


ومتاحة بشكل كبير في المراكز التعليمية وهي تعرض طريقتين للاتصال 
السمعيء. والمرئي في وقت واحد وتسمح للأفراد والمجموعات من الناس 
في المواقع المختلفة بالتركيز على المحادثة والمناقشة التفاعلية وهي تغطى 
قطاعاً عريضاً من المؤسسات التعليمية وكل هذه الأنظمة تتيح للفرد أن 
يرسل وتتلقى المعلومات السمعية والمرئية من وإلى أي موقع :ه89 ). 
(2000, اعغو© لتنه بسفمسعء"م! زااومء5 

ومؤتمرات الفيديو يمكن أن تعريفها على أنها المجموعات الإخبارية 
هضع 1695 أو مجموعات المناقشات ومناهمم «وأودداء215 في أن هذه 
المجموعات يمكن أن نقارنها بالمنتديات أو المقاهي أو النوادي الفكرية 
التي تضم أفرادا من داخل البلد أو من خارجه يجمعهم اهتمام مشترك 
بموضوع معين ويمكن أن يكون نقاشا مع إحدى الشخصيات المهمة في 
مجال معين عبر مؤتمر الفيديو 7.6 أي يمكن أن تكون من فرد إلى فردء 
فهي نوادي للنقاش وتبادل الآراء والمعلومات والاشتراك في ملتقيات 
وندوات ومؤتمرات متخصصة في مجال معين تقيمها الجامعات والروابط 
المهنية عن بعد (محمد فتحي عبد الهادي5517١).‏ 


أسس تكنولوجيا مؤتمر الفيديو: 

* لابد لنظام مؤتمرات الفيديو أن يحتوي على معدات سمعية مرئية 
كالشاشات والكامينا والميكزوفون والسماعات وكذلك لايد من وجوة 
سكن نقل المعلومات بين المواقع. (111998ا3016186م) فهناك على 
الأقل كاميرتان: الكاميرا 26:8مة© الرئيسية والتي عادة تشير إلى 
المشاركين؛ وكاميرا أخرى والتي تقوم بعمل جهاز العرض فوق 
الرأس «مغءءزوءوط عاك لوعطىء0. 


* كما توجد شاشتان 2302140:58 7900 واحدة لتوضيح الصورة التي 
ترسلها والأخرى لتوضح الصورة التي تأتي من موقع آخر. 


# وكذلك يوجد ميكروفون مباشر 26مطمه”عاتد لهصمل)ءء ذل ووحدة 
إلغاء صدى الصوت. وجهاز سماعات. 

والتحكم يكون من خلال مفتاح التحكم امعادمء عغوسعم أو شاشة 
صيقير#يقائسة شع رسن مفائيج التحكم تسبي دق 
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«مساحصصحه اوعاص و0 سد 


مدع مهرم بوذا علطو سما 5 سب يم[ || 


م ادن نص كه عله»ك زوجم 
ماسم ا ا؟تهح عى] 


سانا 0 1 1 ا ل توس أ جع علوت صر نات ا 
شكل ( )١-5‏ رسم تخطيطي يوضح حجرة مؤتمرات الفيديو 


ومعظم غرف مؤتمرات الفيديو تكون مزودة بتيسيرات للاستخدام 
بتدعيم المواد مثل: شرائط الفيديو ومستلزمات الكمبيوتر وإضاءة جيدة 
والصور الفوتوجرافية ولوائح توضيحية والإضاءة الجيدة أيضا ضرورية 
ويجب أخذها في الاعتبار عند تأسيس مثل هذه الغرف :56014 :سه 
(2000, لعغاة2 220 بسقصء»1 


أنواع مؤتمرات الفئيدبو و »0511© 0ع1710 01 وعم 19 
يوجد ثلاثة أنواع رئيسية من مقابلات مؤتمرات الفيديو: 
-١‏ الاجتماعات المركزية الموسعة: ع5ناء226 106؟-«ء)اسء© 

وهي تعقد غالبا مرة من 8-5 شهور هذه الاجتماعات تشمل كل 
الأعضاء في كل الجامعات وتستخدم للمشاركة في المعلومات بين كل 
الأعضاء ومثل كل الاجتماعات الموسعة فإن التفاعل بين الأعضاء يكون 
محدودا إلى حد ما ويرجع هنا إلى ضيق الوقت. 
" - اجتماعات الفريق الجماعي: 6211 2101028 

وهي تعقد أسبوعيا ويتم دعوة كل الأعضاء الأساسيين لحضور 
هذه الاجتماعات. وبالرغم من هذا فإنه يتم تشجيع الطلاب وطلاب 
الدراسات العليا والأساتذة المحاضرين لحضور هذه الاجتماعات عند ما 
يكون تقديم الاقتراحات من زملائهم أعضاء الفريق» وكل اجتماع يستغرق 
من ساعة ونصف إلى ساعتين ويشمل من عشرين إلى ثلاثين 
مشاركاً (عضواً). وخلال هذا الوقت فإن الأعضاء يقدمون عملهم 
ويناقشونه ويكون مطلوبا من الطلاب أن يقدموا عملهم مرة أو مرتين كل 
سنة في هذه الاجتماعات. 


لام اش سس اس:سيسشسسشسشد 
أتمنى للم 0 | د عو 


” - اجتماعات الجامعات: (1مأقع تأوع نكطا الماع ساترم ) اعوط 
تعقد مرة كل(54<١)‏ شهور وتستخدم هذه الاجتماعات للتخطيط 
للمشروعات والنغطة المس تقبلية وتنظم بو اسطة المديرين ومديري 
المراكز والكلية. 
وبداية كانت هذه الاجتماعات تعقد باستخدام المؤتمرات السمعية فقط 
(2001 ,سمععنلام8ظ سه رللة1ا. 


استخدام مؤتمرات الفيديو في التدريس والتعلم: 
كوسيلة اتصال فعالة فإن ©./7 بين شخصين يرمز إلى عدة أشياء 

فهو يجعلك كما لو كنت موجودا مع الآخر فعلا. الاتصال المرئي والتفاعل 
بين المشاركين يحسن الفهم ويساعد المشاركين على الإحساس بارتباطهم 
ببعض هم البعض وبهذه الطريقة يمكن إقامة علاقات بين المؤسسات 
المعزولة تقليديا بطريقة أفضل مما يمكن أن يتم عبر البريد الإلكتروني أو 
التليفون أو المحادثات على الهواء بشكل يدعم هذه العلاقات 
(1998 لاع8 عتلأعهم ). 

ويستخدم مؤتمر الفيديو بشكل واضح في التعليم لتدعيم الأنشطة 
المختلفة المتعددة والتي تتطلب اتصالاً مرئياء سمعيا في أن واحد بين 
المشاركين في مختلف الأمكنة. بعض الأمثلة لاستخدام مؤتمرات الفيديو 
في التعليم العالي :(2000, اعنم 2950 بمفصعء :1 بأأمع5 برو 183 ). 

-١‏ إعطاء الطلبة الفرصة للمشاركة في الفصل المدرسي بدون 
الاضطرار للسفر بين الأماكس وتوضيح شرائط الفيديو لهم 
والوسائل التوضيحية للكمبيوتر. 

"- تمكين الفريق التعليمي من التدريس للطلبة عبر العالم 


5 -84 ال ا 
هنو قله مفيدة / حبر عموش 


*- تمكين الفريق التعليمي من التفاعل مع الخبراء من المجالات 
المتعلقة بهذا النظام في جميع أنحاء العالم. 
؛ - تمكين الطلاب من العمل مع أصحابهم عبر العالم. 
- تمكين الطلاب من المشاركة في الدورات التعليمية الغير 
معروضة في مواقع معينة 
1- تمكين الطلاب من المشاركة في مراكز التعليم 
الأوروبية للمخلفة: 
- تدريب الطلاب الذين يعملون في الأعمال الحرة. 
6- التدريس في فريق تعليمي. 
4- إقامة مقابلات بين مواقع متعددة ومع أصدقاء آخرين في العالم. 
-٠‏ تمكين استخدامه في شرح العمليات الجراحية وطلبة كليات الطب. 
ومن مميزات مؤتمرات الفيديو ©./7 أيضا في عملية التعليم والتعلم 
أنها تعمل على زيادة الدافعية عند الطلاب وزيادة الابتكارية لديهم كما أنها 
تحدث تغيرات إيجابية وععصمهط© 209141806 في اتجاهاتهم وتزيد من تفاعل 
الطلاب مع أقر انهم وتفاؤلهم مع معلمهم (1989 معتعط الى ع مععداء1] ). 
بالإاضافة إلى أنها تزيد من فرص التعليم المستمر عسنسههه© 
ونام ]1 وتحسن أداء الطلاب وتعمل على تنمية وعي الطلاب 
وفدرتهم على الاختيار(1984 ,1«©). 
كما أنها تحسن التكامل المجتمعي والأكاديمي لدى الطلاب وتعمل 
على زيادة تقبل الطلاب واستحسانهم لتقدم المقررات وتعمل على زيادة 
دعم الطالب والتعاون معه(1988 عاهمططء]ة)). 
كما أن التعلم التعاوني بعمتصعةء! ©16غوءعم00© يطبق بشكل أفضل 
فيها. كما أنها تساعد على بناء مواقف تعلم واقعية فالطلاب يعملون في 
مشكلة من العالم الحقيقي أو مشروع ما ويتصلون بأناس حقيقيين لهم صلة 


أتمنى للم مطالحه طيبة ومقيدة | كبرد عوش 


بالمشكلة أو المشروع وهذا أيضا يدعم فكرة التقييم الحقيقي. فمعلوماتك لا 
تكون دقيقة قبل أن تتصل بالخبير أو أن تسأل أسئلة ذات مغزى »16عه ) 
(1998 8611 


دور المعلم عند استخدام مؤتمرات الفيديو: 
يعتمد معلم التعليم عن بعد على التكنولوجيا كعنصر أساسي يربطه 
بالطلاب» ويرتبط بمحتوى وإعداد المواد التعليمية. ومن ثم يكون على 
معلم التعليم عن بعد أن (نجوى يوسف جمال الدين :)١935‏ 
ات اوبره إمكانات بوحدون الوشائل: التكنواوجنة المختلفة فى ترسين 
التعلم وتعزيز كفاءته. 
؟- يكون قادرا على توظيف التكنولوجيا بكفاءة في مختلف 
المواقف التعليمية. 
*- يعترف بأن تطبيقات الوسائط التكنولوجية المختلفة تؤدي إلى 
التوسع في نشر التعليم والتغلب على مشكلات الوقت والبعد 
والتكيف مع حاجات التعلم المتنوعة نظرا لأنها تمتلك القدرة على 
التوصيل بأشكال عديدة. وهناك بعض العوامل المساعدة الواجب 
على المعلم مراعاتها عند استخدام مؤتمرات الفيديو وهي :. 
(2000, اعوط لتنة بسمفصعع1 بغامع5 زمووخ1) 
-١‏ منطفية تنظيم الاتصال بالتحكم في المواقع والتأكد من أن 
مؤتمرات الفيديو مؤسسة بشكل موضوعي. 
؟ - التأكد من أن كل المتعلمين لديهم حيثيات المادة التعليمية. 
؟- على المعلم أن يكون على اتصال مباشر بالطلاب من خلال 
رؤيتهم والنظر إلى الكاميرا المستخدمة ليحدث الاتصال ؛ فبدون 
ذلك سوف بفقدون الاهتمام والاستثارة ومن الممكن عمل لوحة 


أتمنى للم 1 | تكد وش 


بأسماء الطلاب واستخدامها لفترة وجيزة لكي يعرف الطلاب 
جميعا أسماءهم في جميع مواقع التحكم. 

- على المعلم أن يخطط للتفاعل مبكرا لكي يمهد لباقي العمل وعليه 
أن يخبر الطلاب كيف سيكون تفاعلهم ومشاركتهم. 

ه- ليس كل نواحي التدريس والتعلم يجب أن تحدث على الشاشة ؛ 
فعلى المعلم أن يوجد الهدوء عندما يقوم التلاميذ بعمل أو حل 
واجب أو قراءة أو كتابة. 

7- التآلف مع المادة التكنولوجية مثل اختيار الصور التي سترسل 
للموقع الآخرء والتحكم في صورة الكاميرا والوسائل السمعية 
البصرية الأخرى. كن متحكما فيما يحدث على الشاشة 5 
تحركات الكاميرا التي ليس لها معنى. 

حروقا كام كفب دري لاحت ا لفان ال 
بأن كل ما هو على الشاشة يحتاج أن يتم كتابته. أزد الجهاز 
بالطابعة لتدعيم الرسائل. 

- استخدام التكرار والتلخيص لتساعد التلاميذ على تذكر النقاط 
المهمة. كرر الكلمات الجديدة والمفاهيم والجمل الجديدة على 


الأقل ثلاث مرات. 
حدود الفيديو المتفاعل معل1؟ علاناع ص عاص 1ه كممأ)وكتسنا 
مثه مثل أي تكنولوجيا له حدوده وهي تتمثل في :- يه 0ع»2 ) 
(1995 ,كس لها 


-١‏ التكلفة الأولية للمعدات وتأجير الخطوط لنقل المؤتمرات. 

-١‏ الشركات التي تنتج الشفرات 0065© لها طرق التطوير 
الاسنتثنائية للضسغط والتي تكون متعارضة على الرغم من 
البروتوكولات التي نشأت لتسمح بالاتصال بين الأسماء التجارية. 


اللككا 
أتمنى للم مطالعه طيبة ومقيدة | حر بوش 


*- لو لم يكن هناك مجهود قوي من جانب المعلم والطلاب غير 
المععروف مكانهم لدى المعلم يمكن أن يظلوا بعيدين عن 
مجال الدراسة: 

4 - لو أن المرئيات مثل و ار 
سيواجه الطلاب صعوبات أثناء قراءتهم. 

د- لو أن القناة التي ترسل بين المواقع لم تكن كبيرة بالحد الكافي 
سولاحظ الطساذب” الصشوز شناعية عنندنا تظيدين الدركة 
السريعة الفورية. 

5- تعد مؤتمرات الفيديو في الفصل محكمة وصعبة في الحركة 
الاجتماعية وهي مختلفة إلى حد ما عن التفاعل وجها لوجه مع 
الطلبة في مواقف التدريس. 

- إن الطلبة في الفصول مع المحاضر يشعرون بالتقيد لأنهم يجب 
أن يكونوا هادئين جدا معظم الوقت؛ حيث لا يستطيعون الكلام 
لأنهم بحاجة للتركيز الكامل كل الوقت على الشاشة وما يحدث 
للطلبة في الموقع الآخر. وفي أغلب الوقت كانت تستغرق الجلسة 
من ساعة إلى ساعتين وما كان في معظم الوقت المهمة فيه التي 
تحتاج لتغطية كاملة. 

التفاعلية ومستوياتها ومكوناتها: 
وتعنى المشاركة الإيجابية وتجاوب المتعلم مع مكونات البرنامج 
عن طريق الكمبيوتر الذى يسمح بالخطو الذاتى تبعا لاختيارات 
المتعلم و اففاداته. 
أولا : مستويات التفاعلية 
أ- التفاعل المباشر «و)ءد,ء)مة 2:6 : يعد التفاعل تفاعلا قائياً 
افر انين كحل مق المتعلم ووضع البرنامج عن طريق التحدث 


المباشر خلال البرنامج وكأن المحادثة تدور بين فردين ويعتمد ذلك 
على صياغة الأسئلة البسيطة التي تعمل على صياغة فكر المتعلم. 
ب-التوقف »وداهوط :يتم التفاعل عند هذا المستوى فى إحدى 

الصور الآتية: 

- يقدم شريط الفيديو لعرض مجموعة من المفاهيم العامة ويصاحبة 
كتيب يتضمن اختيارات فردية للمتعلم فى نهاية الإجابة النموذجية. 

- يقدم شريط الفيديو بحيث ينتهي كل جزء من الأجزاء بتوجيه 
المتعلم إلى جزء محدد فى الكتيب لأسئلة معينة. 

- يعرض شريط الفيديو أمام مجموعة صغيرة من المتعلمين ويتوقف 
عند مرحلة ماء ليوجه المتعلمين للمناقشة أو للقيام ببعض 
التدريبات لإكساب المهارة والخبرات المطلوبة. 

ج- التحكم العشوائي 01:+<م» 2880051 : هو حرية تحكم المتعلم في 
شريط الفيديو بإسراعه للأمام أو الخلف, ويقدم البرنامج التغذية 
الراجعة لاستجابات المتعلم لإعلامه عما إذا كانت إجابته صحيحة أم 
لا ليستمر فيها أو ليعدلها. 

د - المعالجة الدقيقة [0«اسه© «مدهل8250 : تقدم الأسئلة من خلال شريط 
فيديو وتحول إلى شاشة الكمبيوتر ويتم تخزين رموز يستخدمها 
المتعلم للتفرع من نقطة لأخرى فى الشريط وبعد الاستجابة تعرض 
على الشاشة الدرجة التي حصل عليها المتعلم والزمن الذي استغرقه 
فى الاستجابة. 
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المراصع 

أولا : المراجع العربية 

-١‏ ضياء زاهر وكمال يوسف اسكندر :)١184(‏ التخطيط لمستقبل 
التكنولوجيا التعليمية في النظام التربوي. القاهرة: مؤسسة الخليج 
العربي ص 70. 

١؟-‏ سعد محمد إمام سعيد(337١):‏ فعالية استخدام نظام التوجيه السمعي 
وأسلوب التعلم في اكتساب مهارات تكنولوجيا التعليم لطلاب كلية 
التربية.؛ طنطا: ص ص ”518-537, 

*- فتح الباب عبد الحليم السيد(١391١):‏ توظيف تكنولوجيا التعليم. 
القاهرة: مطابع جامعة حلوان» ص ص ,.١16١-١6٠0‏ 

ثانيا : المراجع الأجنبية 
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الكصل: السادسر 


الكمببوتر واستخداماته التعليمية 


» خصائص التعليم بالكمبيوتر 
»© الاستخدامات التعليمية للكمبيوتر 


- برامج الممارسة والتدريب ا |41 وان |لوزه| 
- برامج التدريس ااخاصة (الخصوصي) 11021 
- برامج المحاكاة 105 5110111211011 
- برامج الألعاب التعليمية 5 أقنمأك نناكمآ 


- برامج حل المشكلات ‏ 22705ع0:١2‏ 501108 (اعاطنط 
- برامج معالبة الكلماكت :0:08:20 55128دءعع2:0 17/010 


- لغة الحواو: عناع 101210 
3 المعوبات التي تواجه استخدام الكمبيوتر كي التعليم 
وبعض الحلول. 
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آس 


مقدمة: 
اقتصر استخدام الكمبيوتر في بداية النصف الأخير من القرن 

العشرين على المجالات العلمية والرياضية المعقدة واقتصر تشغيل أجهزة 
الكمبيوتر على الأشخاص المدربين تدريبيا عاليا في مجال تكنولوجيا 
'الكمبيوتر' والمعلومات. وكان ينظر إلى الكمبيوتر على أنه ذلك الجهاز 
المعقد أو الذي يصعب استيعابه والتعامل معه. واقتصر استخدامه في 
انيذانة على الجيات: للحكرمية وللسكرية أو الموسبات التمازية والبدكية 
الكبيرة. وبظهور أجهزة الكمبيوتر الشخصية 5ىء)نامرسده © [2دوومعءعم 
وانتشارها خلال العقدين الماضيين انتشارا كبيراء تغيرت طريقة استخدام 
أجهزة الكمبيوتر عما كانت عليه في بداية ظهور أجهزة الكمبيوتر الكبيرة. 
وقد كان استخدامها في البداية محدودا إلا أننا يندر أن نجد اليوم مجالا من 
مجالات الحياة لا يستخدم فيه الكمبيوتر أولا يساعد الكمبيوتر في تحسين 
أدائه. وأصبح استخدامه في المدارس ووجوده في المنازل أمراً طبيعياء فقد 
أمكن الاستفادة منه داخل المنازل والمدارس في أغراض كثيرة ومتنوعة. 
وسبب هذا التنوع الهائل في مجالات استخدام أجهزة الكمبيوتر الشخصية 
فقد أصبحت ضرورة تعلم الكمبيوتر وتطبيقاته التي يمكن تشغيلها عليه 
ضرورة لا تقل عن ضرورة تعلم القراءة والكتابة في الماضي. وسوف 
نناقش في هذا الموجز ما يلي: 

» تطور أجهزة الكمبيوتر واستخدامها في التعليم. 

» الاستخدامات التعليمية للكمبيوتر. 

أنماط التعليم والتعلم المعزز بالكمبيوتر. 

©» التدريس بمساعدة الكمبيوتر. 

» الصعوبات التى تواجه استخدام الكمبيوتر فى التعليم. 
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خصائص التعليم بالكمبيوتر: 

يتأثر التعليم بأداة التعليم التي يستخدمها المعلم» ويعد الكمبيوتر أداة تجعل 

لعملية التعليم والتعلم خصائص تختلف عن غيره من الأدوات ومنها: ‏ 

١‏ - وضوح معدل تعلم الفرد : التعلم بالكمبيوتر يسمح لكل متعلم أن يخطو 

في تعلمه حسب جهده وسرعته الخاصة وذلك يأتي نتيجة لعمليتين: 

أ- يسمح للمتعلم بالتحكم في تعلمه عن قصدء وذلك عندما يتحكم المتعلم 
في وقت الاستجابة» وهو الوقت الذي يمضى بين عرض المادة 
التعليمية على الشاشة وبين استجابته لها. ش 

ب- قدرة الكمبيوتر على ضبط تدفق المادة التعليمية وفق استجابة المتعلم 
وذلك بما يلي: 

- يسمح بتكرار المادة التعليمية. - السرعة التى يعرض بها هذه المادة. 

- كمية المادة التعليمية التي يتعلمها المتعلم وذلك عن طريق إضافة مادة 

تعليمية جديدة تشرح الصعوبات للمتعلمين» ولكن الخاصية التي تميز 
التعليم باستخدام الكمبيوتر بصورة واضحة هي المراقبة عمه35دهغ16ه0 فهو 
يستطيع مراقبة استجابات المتعلمين مراقبة متواصلة»؛ وأيضاً يراقب المعلم 
مراقبة دقيقة لكي يكيف العملية التعليمية ية لتلائم قدرته على التعلم وأيضاً 

مراقبة الموضوعات الدراسية التي يلزم أن تقدم فيها المادة التعليمية في, 

خطوات صغيرة واضحة وفى تتابع دقيق 

ظ > - تقديم الرجع: (التغذية الراجعة) اه 7664 قدرة الكمبيوتر على 

أن يقدم للمتعلم معلومات فورية عن استجابته سواء كانت صحيحة أو خطأ 

نطلق عليها الرجع أو التغذية الراجعة 681 #668) والتعزيز 
أمعصءء 20م . والتغذية الراجعة هي: تقديم المعلومات التي تلي 
الاستجابة. أما التعزيز : فهو أثر هذه المعلومات على المتعلم. غالبا ما 
يقدم الكمبيوتر التغذية الراجعة التي تلي الاستجابة الخطأ مصحوبا ببعض 
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الرسومات كأن يقدم شخصية كاريكاتيرية تتحرك على الشاشة تحمل لافتة 
مكتوب عليها (خطأ) وهذا يدفع المتعلم لتكرار المحاولة. 

أنواع الرجع في البرامج الكمبيوترية: 

(أ) رجع صواب - خطأ (ب) رجع خطأ فق (ج) رجع صواب فقط 
ولغة الرجع لها ثلاثة أشكال: 

(أ) رجع لفظي: يظهر على الشاشة لفظ صواب أو خطأ أو يسمعه المتعلم. 
(ب) رجع غير لفظي: هو نغمة أو رسم متحرك أو ضوء خاطف. 

(ج) رجع عيني: تقدم الماكينة أو يقدم المعلم قطعة حلوى أو نقوداً مثلاً. 
*- البنية والتتابعات: يتبع منتج البرامج الكمبيوترية فى الدرس أسلوباً 
مكوناً من (؟) خطوات رئيسة هي: 

(أ) تحديد الأهداف الإجرائية التي يحققها البرنامج: 

(ب) يحلل محتوى موضوع الدراسة. 

(ج) يحدد التتابعات التعليمية. 

ويمكن القول إنه لا يوجد أسلوب واحد يصلح لتعليم المتعلم ببرامج 
الكمبيوتر في كل موضوعات الدراسة وفى كل المواقف. 


الاستخدامات التعليمبة للكمببوتر 

الكمبيوتر وسيلة لتوفير خدمات تعليمية أفضل وتوصيلها للمناطق 
الريفية والنائية» كما يزيد من خبرة المعلمين ويعالج نواحي الضعف لديهم 
سواء في التدريب أو الخبرة بل يقلل الكمبيوتر مستقبلا من 
الدروس الخصوصية. إن استخدامات الكمبيوتر فى عمليتي التعلم والتعليم 
كثيرةء وقد تستخدم لتدل على نفس المعنى تقريباً. والقائمة التى ذكرها 
'ساليزبرى” '3:داطؤذاة5 تحتوى على: 
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)1١(‏ مصطلحات ندل على نفس المعنى تقريبا وهو (استخدام الكمبيوتر 


© الكمبيوئر كمساعد فى عملية التعلم (ل041) 38لطددعآ لعاأدلوق4 - ععانام تدده‎ )١( 
0121 التدريس بمساعدة الكمبيوتر (لذم) دوقع 0 قم1 10خ - اع نام‎ )١( 
©) (؟) التعليم والتعلم المعزز بالكمبيوتر (61(1) 108)عنا7)ىم1 1060 -لزء)نام سه‎ 
(؛) التعليم بمساعدة الكمبيوتر (181) ) قلملاء نا “تاكسطآ 8250 - نع ) مره‎ 


(6) التعليم المرتكز على الكمبيوتر (01831) ) 11231706108 8250 - زع ]نام دره) 

© التربية المرتكزة على الكمبيوتر.. (01319)) 10116201082 1398560- “زع )نام تيده‎ )١( 
© صنع المنهج على أساس الكمبيوتر (0131)) 23لاآناء1لاناء 88560 “)نام 3ه‎ )7( 
التدريس المرتكز على الكمبيوتر (681) وستطعوء1 82560 “اغنام ترو©)‎ )8( 
تنمية التفكير بمساعدة الكمبيوتر (0131)) 8 2العلضلنط!' 8250 “عنام سرهم‎ )9( 


)٠١(‏ التعليم المدار بالكمبيوتر (إدارة الكمبيوتر) 
(8011)) سمتاع مها أسءسععفسد81 - عا مسرم 


ومن منطلق استخدام الكمبيوتر في عمليتي التعليم والتعلم سنعرض البرامج 
التي يلعب الكمبيوتر دورا أساسياً فيها ألا وهى : 
)١(‏ برامج الممارسة والتدريب ععءء2:م 0صه لاط 
(؟) برامج التدريس الخاص !21 ف,:مغس7 
(؟) برامج المحاكاة «ه60هانتسذك 
(:) برامج الألعاب التعليمية (وعمةك أدمونغقع:54 )دع طدة© أمدونءنسادهآ 
(65) برامج حل المشكلات 5تسوعووءط وستحاهك مسعاطوءط 
)١(‏ برامج معالجة الكلمات وسهتعهدم عستووءءممط لنروثلا 
(0) لغة الحوار عدعهادنط 
(1) برامج الممارسة والتدريب ء16اءة:2 320 101111 

سميت هذه البرامج بهذا الاسم لتساعد الطالب على مراجعة المادة 
العلمية التي درسها في الصف المدرسي. فهي لا تقدم معلومات جديدة 
ولكن تعرض المادة بأسلوب شائق وسلس بحيث يتحكم الطالب في سرعة 
الدرس والمستوى الذي يعرض فيه بالإضافة إلى تحكمه في موضوع 
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الدرس فالتدريبات هي تمرينات وممارسة تكرارية ومصاحب لها تغذية 
راجعة. وبالتالي فهي تلعب دوراً مهمأ فى العملية التعليمية. وغالبية هذه 
البرامج إما تمارين في مادة الرياضيات أو التدريب على ترجمة اللغة 
الأجنبية:؛ أو تمارين من أجل النمو اللغوي وهناك برامج تدريبية خاصة 
تساعد الطلبة من أجل التدريب على الدراسة وتساعد المتعلمين على 
اكتساب المهارات المهمة؛ وتصبح المفاهيم مألوفة بدرجة كبيرة مما يجعل 
المتعلمين يستخدمونها بطريقة آلية عند متابعة الأنشطة ذات المستويات 
العليا. ويتميز التدريب من خلال الكمبيوتر بأنه يساعد على الاتصال 
المباشر بين المعلم والمتعلم. ويتميز الكمبيوتر أيضاً بإمكانية إعادة المادة 
التي يتم تعليمها بدون تعب أو ملل. ويقوم أساس عمل التدريبات 
والممارسة على ما يأتي: 
- تقديم السؤال أو المفردة بالكمبيوتر. 
- استجابة الطالب. 
- التعزيز المقدم بالكمبيوتر سواء كان إيجابيا أو سلبيا. 
وتتميز هذه البرامج بقدرتها على إثارة التلاميذ وحفزهم على متابعة 
الممارسة؛ حيث يعطى التلاميذ فرصة لعمل شيء مختلف عن أسلوب 
العمل التقليدي عن طريق الورقة والقلم. وفى هذه البرامج يعمل كل تلميذ 
وفقا لسرعته الخاصة وعلى أساس فردى ذاتي. 
وتتميز البرمجيات الجيدة في هذا النمط بما يلي: 

« الإثارة والجاذبية عن طريق الألوان والأصوات. 

« الاهتمام بأساليب التغذية الراجعة لإجابات التلميذ الصحيحة والخطأ 

توفير إجراءات التعليم للإتقان :3818546 فلا يستطيع الطالب أن 

ينتقل من خطوة إلى أخرى إلا بعد التأكد من أنه أتقن الخطوة 
الأولى إتقانا تاما. 
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() برامج ااتدريس اأخاصة (الخصوصي) [1060:12' 
سميت بهذا الاسم لأنها تقوم بدور المدرس الخاص ولكنها عكس 
برامج الممارسة والتدريبء» فهي تقدم مفاهيم علمية جديدة. وبالرغم من 
أنها برامج تدريس خاص لكنها ليست كالمدرس الخصوصي فهي تعرض 
المادة بأسلوب تربوي والفيديو وهى قابلة للتكيف مع المستوى العلمي 
للطالب وسرعة إدراكه. 
وقد يأخذ برنامج التدريس الخاص الشكل التالي: 
ه يقدم الكمبيوتر معلومات للتلميذ. 
ه ثميقدم له اختبارا وينتظر حتى يقوم التلميذ بالحل وكتابته من 
خلال لوحة المفاتيح 
ه يبدأ الكمبيوتر فى المرور سريعا على إجابات التلميذ ليصنف 
'الإجابات الصحيحة والخطأ. 
. يقدم الكمبيوتر للتلميذ دلائل تقوده لتصحيح إجاباته الخطأ 
والشغاء الاحاناك اسيك 
يهدف هذا البرنامج لدفع التلميذ للمشاركة الفعلية في عملية التعلم 
المناسب لقدرات الاستيعاب الذاتية له. حيث يتفاعل التلميذ مع 
الكمبيوتر. مما يولد الألفة بين الكمبيوتر والتلميذ أثناء 
عليه التعاس 
ه يستند أسلوب التدريس الخاص على نظرية 'سكنر” في التعلم 
(مثشير- استجابة - تدعيم ) فقد وجد 'سكنر" أن تعلم أنواع معينة 
من المهارات يتطلب تدعيما فوريا بعد السلوك الاستجابي؛ وأنه إذا 
مر فارق زمني كبير بين الإجابة والتدعيم فإنه يزيد كثيراً من 
الآثار السلبية للتعلم. ويعطى 'سكنر”" مثالا بالواجبات المنزلية 
ونتائج الامتحانات التي يتأخر المعلم في إعلام الطلاب بها 
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وتصحيح الأخطاء التي وقعوا فيهاء إذ أن هذا التأخير يفقد الكثير 

من قيمة هذه الأنشطة لخبرات التعلم. 
المميزات: 

يعد أسلوب التدريس الخاص المقدم بالكمبيوتر عاملاً مهمأ فى حل 
مشكلة الصعوبات التي تواجه التلاميذ وهذا من خلال التغذية الراجعة. 
فالتغذية الراجعة الفورية لا تدل فقط على ما إذا كانت استجابات الطلاب 
صحيحة أو خطأء ولكنها تقدم مساعدة تعليمية خاصة لمساعدة الطلاب لفهم 
وتص حيح أخطائهم باستخدام تمرينات إضافية. كما أنه تتلاشى عيوب 
الحصة التدريسية التقليدية مثل: ملل المعلم السريع وعدم رغبته في تكرار 
المعلوماتء وفى هذه البرامج يتم عرض المعلومات بطريقة أكثر مرونة 
وأسهل تدولا وأقل تكلفة كما أنه يقضى على المشكلات الطلابية مثل 
الأحجام عن المشاركة:؛ والقلق؛ والخوف من المعلم أثناء الحصة. 


(") برامج المحاكاة دصسوععه2:0 126101 الاك 

تناوالت كتابات متعددة تعريف المحاكاة التعليمية بصفة عامة 
وتعريف المحاكةة التعليمية الكمبيوترية بصفة خاصة ومنها : تعنى 
المحاكاة التعليمية بيان الموقف الأصلي في صورة شبه حقيقة» فبدلا من 
التحدث عن أشياء قد تكون غير واضحة فى أذهان الطلاب؛ يساعد 
الكمبيوتر بإمكاناته المتعددة علي إحداث ألوان ورسومات ثابتة ومتحركة 
وصور وموسيقى وغيرها فى تمثيل تلك الأشياء وتجسيدها وتقليد الواقع. 
المحاكاة التعليمية هي تهيئة لموقف اصطناعي حيث يتم تقليد سلوك 
الظاهرة الحقيقية. 
المحاكاة التعليمية هي تقنية تنبؤية وليست قياسية؛ الغرض منها تخمين ما 
ستكون عليه نتائج القياسات. وهذا القياسات التنبؤية تعتمد على رؤية 
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مفاهيمية أو نموذج لنظام حقيقي (حتى إذا لم يكن هذا النموذج موجودا 
بالفعل) وعندما يكون النظام المحاكي موجوداء فإن القياسات الحقيقية 
تستخدم لإثبات كفاءة نماذج للمحاكاة ونتائجها. وهذه القياسات التنبؤية 
تعتمد على كفاءة النظام المحاكي وليس على النظام الحقيقي نفسه. ومن 
ذلك يمكن القول إن المحاكاة هي استخدام نماذج منطقية رقمية لنظام ماء 
لمفهوم» أو لعملية للكشف عن السلوك المتوقع فيها عبر الزمن ,7640::35) 
(136 - 135 5,ط : 1982 ,خوج 

إن المحاكاة التعليمية هي موقف مرن يمر فيه الطلاب بمشكلة 
ويؤدون تتابعات من الاستقصاءات والقرارات والأحداث ثم يستقبلون 
معلومات عن الطرق والوسائل التي يستنبطها الموقف ويغيرون في 
استجاباتهم لهذه الأحداث. لذلك» فإن المحاكاة التعليمية تقوم بما هو أكثر 
من تقديم مظاهر مماثلة ومطابقة للموقف نفسه. 
المحاكاة التعليمية الكمبيوترية هي تقديم حقيقي يمكن أن يكتشفه المتعلم من 
خلال تغيير عوامل وخصائص معينة. 
سميت بذلك لأنها تحاكى الواقع وتعيد تمثيله على شاشة الحاسب. 
والأسباب آتى تدعو إلى استخدام مثل هذه البرامج هي خطورة الموقف 
التعليمي كبعض التجارب الكيميائية» أو ارتفاع تكلفة التجربة» أو استحالة 
ممارسة الموقف عمليا كدراسة تركيب المفاعل النووي والتحكم في 
متغيراته. كما أنها توفر الوقت وتوفر للمتعلم تدريبا حقيقيا دون التعرض 
للأخطار ولا للأعباء المالية الباهظة. 
ومن الأغراض التي تستخدم من أجلها برامج المحاكاة» زيادة الواقعية لدى 
المتعلمينء وتحقيق التعلم بالاكتشافء. وتنمية المفاهيم. وإتقان المهارات 
والتفاعل الاجتماعي وكذلك مهارات حل المشكلات. 
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إن المحاكاة نموذج لنظام أو مشكلة موجودة في الواقع» حيث 
يبرمج هذا الواقع داخل الكمبيوتر على شكل معادلات تمثل بدقة العلاقات 
المتبادلة بين مكوناته المختلفة» والتلميذ يتعامل مع هذه المعادلات بالمعالجة 
والتعديل» وبالتالي يصبح الكمبيوتر مخنبرا تجريبياً له قدرة لانهائية على 
التنويع في مجال التعلم المبنى على التجريب. 
أنواع المحاكاة التعليمية: 
هناك تصنيف " ناتشر 1981 ,:عطء728»45 للمحاكاة وهو: 


المحاكاة الكمبيوترية بمصاحبة 
التغذية الراجعة 


شكل (5-<5) تصنيف 'ناتشر" للمحاكاة 
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جدول (5- أ) تصنيف ' جولدر" 6760167 للمحاكاة التعليمية 


نوع المحاكاة 
المحاكاة القائمة على الأسئلة المحددة | » من خلال مشاهدة المتعلم لمواقف محاكاة 
والرسومات والتكوينات الخطية. والإجابة على أسللة على حمض ؟ 
لسة قسملقعن 0 لعن اعنم من خلال التمرين والممارسة أو 
ممتاه تاساك معتطتره المحاورة على سبيل المثال : إجراء 
تجربة كيمائية 
المحاكاة عن طريق التمرينات ذات تعين | ٠‏ يحدد المتعلم قيما لعدد منفصل من 
المتغير. المتغيرات ويقوم باتخاذ نفس القرارات 
ألء تطصئأوو4 - ع16[طو ه17 |. أكثر من مرة. 
ةساك وعدا ترعع 11 ٠‏ يتخذ المتعلم قرارات مختلفة على نحو 
متكرر وخاصة عندما تكون المهمة 
معقدة أو القرار مصيرياء على سبيل 
المثال: انتخاب رئيس. 
٠‏ لايستم إمداد المتعلم بمساحة جزئية من 
الخبرة ولكنه يتعامل مع قيم مفروضة 
عليه من قبل المبرمج. 
المحاكاة التشخيصية « يتم تقديم مشكلة حقيقية للمتعلم ويطلب 


100 [ نا تن زك 205016ع1012 ٠١‏ منه اتخاذ القرارات من خلال المحاكاة. 

٠‏ قد تكون المشكلة مرنية أو لفظية 
يتوصل المتعلم فى النهاية إلى قرارات 
واستراتيجيات مستنطبة من خبرته يتم 
مقارنتها بالاستراتيجية الأساسية. 

يتم إمداد المتعلم بمواقف محددة تنمى 
لديه القدرة على وضع خطط 
واستراتيجيات لحل المشكلات وتحقيق 
الأهداف. 

٠‏ يتم الاشتراك في وضع وصياغة المبادئ 
الأساسية بوظائف إنجاز العمل. 


محاكاة ذات التفاعل الجماعي 
ل مقف 
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وهناك أربعة أنواع أخرى للمحاكاة وهى: 


محاكة فيزيائية ه18608نعهذك5 اوءزونوط2 : وتتعلق بمعالجة أشياء 
فيزيائية مادية بغرض استخدامها أو التعرف على طبيعتهاء وتشمل 
تشغيل أجهزة أو أدوات كقيادة الطائرة.. 

محاكاة إجرائية ه15)ةاناسنك 1[ه“دلعء2:0 : ويهدف هذا النوع 
إلى تعلم سلسلة من الأعمال» الخطوات بهدف تطوير مهارات أو 
أنشطة للتصرف فى موقف معين كالتدريب على خطوات تشغيل 
آلة أو تشخيص الأمراض فى مجال تدريب الأطباء. 

تاكاه موعن «من)و !نلك اهدهأغون6ذ5 : وفى هذا النوع يكون 
للمتعلم دور كما هو الحال فى الأنواع السابقة فدور المعلم هنا 
اكتشاف استجابات مناسبة لمواقف خلال تكرار المحاكاة. . 
محاكاة لعملية «منهواسدزك ووعع2:0 وفيها لا يلعب المتعلم أي 
دور بل يعتبر مراقبا ومجربا خارجيا وعليه أن يلاحظ ويتخيل 
ويربط العلاقات؛ ومن ثم يتعلم بالاكتشاف الحر. 

مكاكاة موقق نطلوف فحضنه: 

محاكاة طريقة معينة في التفكير. 

إعطاء الطالب فرصا بأن يشارك في تعلمه بشكل نشط وأن يتخذ 
القرارات بنفسه بدلا من أن يكون مجرد متلقي سلبي للمعلومات. 
إعطاء الطالب فرصا بارتكاب الأخطاء دون أن يكون لها عواقب 
وخيمة تهدد حياته أو تؤذيه. 

الاطلاع على أهم أدوات البحث كطلاب العلوم والهندسة. 

عرض., أمثلة داخل حجرة الدراسة توضح نتيجة عمل المعلمين. 
المرور بخبرة قد يستحيل الحصول عليها في الحياة اليومية. 
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« التحكم فى المتغيرات حيث تسمح بقياس تأثير كل. متغير فرديا ثم 
تأثيرات كل المتغيرات مرتبطة معا. 

وتتلخص الصفات الرئيسة لهذا النمط كما أشار إليه " جانييه " في 

النقاط التالية: 

عرض الموقف من الحياة العملية وتشكيله مع المحافظة على 
توضيح عمليات هذ١‏ الموقف. 

إتاحة الفرصة للمتعلم أو المتدرب على التدريب للتحكم في هذا 
الموقف بدرجات متفاوتة. 

وجود قدر من الحرية يسمح بتعديل بعض هذه المواقف. 

فرصة إهمال بعض المواقف أو جزء منها عند الشعور بأنها 
عديمة الأهمية للمتدرب. 

إتاحة الفرصة للمتعلم لارتكاب أخطاء دون أن يكون لها عواقب 
وخيمة تهدد حياته. 

إتاحة الفرصة للمتعلم للمشاركة فى تعلمه بشكل نشطء أو أن يتخذ 
قراراته بنفسه بدلا من أن يكون مجرد متلقي سلبي للمعلومات. 

" وبعض أنواع برامج المحاكاة تستخدم استراتيجية " الممارسة 
والتدريب " أو التدريس الخاص أو ' الألعاب التعليمية '» فضلا 
عن أن هناك برامج محاكاة تضع الطالب أمام موقف معضل 
يتطلب منه أن يجد الحل المناسب له بأقصر الطرق وأقل 
الخسائر مما ينمى لدى الطالب مهارات التفكير العليا مثل التحليل 
والتركيب والتطبيق. 

وهنك برامج تصنع أمام الطالب مجموعة أدوات لبناء مشروع 
معين مما يساعد على تطوير خيال الطالب. 
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خطوات تصميم المحاكاة التعليمية 
خطوات تصميم المحاكاة التعليمية تتم على النحو التالي: 
-١‏ اختيار محتوى المحاكاة وهذا يخضع لمعايير اختيار الوسائط التعليمية 
من حيث: 
* ملاعمة المحتوى للهدف التعليمي المحدد سلفا. 
* مناسبة التكلفة مع العائد المتوقع. 
* مدى توفر الفرصة للتدريب على المهارات. 
* مدى وضوح القواعد. 
* مدى إمكانية التعديل. 
"- تحليل خصائص المتعلم من حيث عمره.ء خلفيته العلمية والثقافية. 
"'- تحديد الهدف التعليمي بدقة. 
؛- الاستخدام من خلال: 
* التجربة الأولية لبيان أوجه القصور وتحليل الوقت المناسب للتنفيذ مع 
المتعلمين. * تجهيز وإعداد المكان. * إعداد وتهيئة الأفراد. 
* الحصول على استجابات المتعلمين. * التقويم. 
عيوب المحاكاة التعليمية: 
أهم عيوب استخدام المحاكاة التعليمية الكمبيوترية يما يلي: 
» حاجتها إلى وقت طويل للإعداد والتجهيز. 
ضرورة وجود مبرمج على درجة عالية من المهارة. 
حاجتها إلى وقت ليس بقصير أثناء التنفيذ مع المتعلمين. 
تتظللت فليا لدية قدوءة تكظمية غالية وقياذة واعنة: 
» حاجتها إلى وقت طويل بعد التنفيذ لمناقشة الأداء وتقيمه. 
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(2) برامج الألعاب التعليميبة د5عطنة [51011002مآ 

سميت بهذا الاسم لأنها مبنية أساسا على شكل لعبة مسلية إلا أن 
شروط المسابقة فيها هي الإجابة عن أسئلة تطرح حول موضوع الدراسة» 
وهذه البرامج لا تقدم معلومات جديدة ولكن تؤكد على مفاهيم علمية يعرفها 
الطالب. هذا النوع من البرامج ينمي لدى المتعلم مهارة التفكير السريع 
والسليم في نفس الوقت. كما أن هذه البرامج ذات دافعية قوية» وخاصة 
التدريبات التي تحتاج لإعادة في تعلمها. 
* خصائص الألعاب التعليمية الكمبيوترية: 
-١‏ المقاصد:20815) هي النهاية التى يرغب اللاعب فى الوصول إليها. 
؟- القواعد: 1:15 هي التى تحدد إجراءات اللعبة. 
“- المنافسة: 6414408م092© تكون بين شخص وآخرء أو الشخص ونفسه. 
4- التحدي: م2311688© أهم عناصر الجذب والإثارة في 

الألعاب الإلكترونية. 

5- الخيال: 7824859 اللعبة تعتمد على الخيال للترغيب. 
5- الأمان: 584669 اللعبة بيئة غير خطرة فالطالب يشعر بالأمان 


-١‏ الترفيه: 4« تمطذع1856:6 هي السمة التى تضيف المتعة والإثارة. 
مكونات اللعبة الكومبيوترية: 


)١(‏ المقدمة: الهدف من اللعبة؛ القواعد. الإرشادات. 

)١(‏ جسم اللعبة: السيناريو الكامل لمسار اللعبة. 

(©) النهاية: التحقق من إنجاز الهدف والتغذية الراجعة. 

ه هذه البرامج أساسها التشويق وهو الوتر الحساس الذي يدق عليه 
المبرمج في نفس المتعلم كما أن هذه البرامج تأتى بمستويات صعوبة 
وسرعات عرض مختلفة. 
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ه مثل: برنامج ' مغامرات في الوطن العربي 'يحاول الطالب فيه 
الإصساك بجاموس يتسلل بين البلدان والمدن العربية» وللإمساك به 
لابد من معرفة اسم البلد عن طريق الإجابة على مجموعة 
أسئلة جغرافية. 

يلخص عبددلل مهدى )١11548(‏ : الشروط التى يجب توافرها فى 
اللعبة التعليمية فيما يلي: 

١‏ - ضرورة بنائها على أسس وتعكس بدقة المفهوم أو المهارة المطلوب تدريسها. 

- مراعاة أن يكون النجاح نتيجة يحصل عليها المتعلم عند إظهار قدرته على إتقان 

المفهوم أو المهارة والأسس التي تثبت عليها اللعبة. 

"'- ضرورة إلمام المتعلم بالمفاهيم وضرورة إتقانه للمهارات. 

» إن كثيراً من الألعاب لها قوانين محددة وصارمة عندما تتبع تعليماتها 
بدقة يكتسب المتعلم من خلالها العديد من المهارات والمفاهيم. ظ 


(0) برامج حل المشكلات د5دنوعع 2:0 1158[ه50 دزءاحامم 

من خلال استخدام برامج حل المشكلات يتم تشجيع التلاميذ على 
تنمية مهارات التفكير المنطقي؛ ومهارات حل المشكلات. فهذه البرامج 
تتكون من أنواع من الأمثلة التي تقدم تدريبات على المهارات المتقدمة 
كالتحليل والتركيب. وهذه البرامج لها نوعان :- 
النوع الأول : يتعلق بما يكتبه المتعلم نفسه؛ فهو الذي يحدد المشكلة ويكتب 
برنامج لحل هذه المشكلة؛ والآخر: يتعلق بما هو مكتوب من قبل أشخاص 
آخرين من أجل مساعدة المتعلم على حل المشكلات. فالكمبيوتر يقوم بعمل 
الحاسبات؛ بينما تكون وظيفة المتعلم معالجة واحد أو أكثر من المتغيرات 
كب سدق الممكرة امنتك اد الحهاة العدل حدو ل امن اعمال صقرت 
والرسائل التعليمية المختلفة مع الطلبة في التعليم الفردي. كما أن الحاسب 


ا ا 
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بإمكانه عمل نسخ مما يحتاج إليه الطلبة من رسومات وتوضيحات وألغاز 
واختبارات حين الحاجة إلى تلك النسخ. 
٠‏ هذا النمط من البرامج يستخدم في المواقف التي تتطلب انتقال أثر المتعلم. 
٠‏ ويساعد هذا النمط على تنمية قدرة الطلاب على التفكير وحل المشكلات عن 
طريق تحليلها وتجزئتها لمكونات أبسط وأصغر. 
(1) برامج معالبة الكلماك سمععه:م عمصاددءءه:2 :ه11 
تستخدم هذه ار ييا اللكماني ترامس الدراسية 
الأولى. فهذه البرامج تساعد بنجاح التلاميذ الذين تواجههم مشكلات في 
كتابة التعبيرات» فهي تسهل مهارات الكتابة. فاستخدام معالجة الكلمات له 
فوائد عديدة. فمن خلال التعليم بمساعدة الكمبيوتر يمكن : 
-١‏ التعرف على الأخطاء الهجائية. 
؟ - المساعدة على التغلب على مشكلات الكتابة. 
'- تقديم الدافعية للكتاب من خلال الكمبيوتر. 
- تسهيل مراجعة الموضوع من خلال تسهيل إضافة الكلمات أو حذفها 
من الجمل. 
ه- المساعدة فى اختيار الكلمات المناسبة. 
-١‏ تجنب إضاعة الوقت في كتابة نسخ عديدة خالية من الأخطاء. 
» وهذه البرامج تستطيع أيضا تعليم الكتابة» وتمكن المتعلم من الكتابة 
الجيدة فمع كل برنامج مزشد لكيفية حذف كلمة أو إضافة أخرى 
أو نقل فقرة من مكان لآخن” أو إضافة جملة اعتراضيه. 
(0)لغة الحوار عداع01210آ 
تعتبر من أحدث الأنماط في هذا المجال وأكثرها تطورا مقارنة 


بالفروع الأخرى التي تستخدم الكمبيوتر كوسيلة مساعدة في التعليم؛ حيث 
يحدث تفاعل بد بين المتعلم والكمبيوئر بواسطة التحاور باستخدام اللغة 


هك 


الطبيعية. فالكمبيوتر فى هذا النمط يقوم بناء على أخطاء التلميذ السابقة. 
ويحدد موقع المشكلة أو المشكلات التي تواجهه في تعلم المادة التعليمية 
وتوفير العلاج اللازم للمشكلة. 
خصائص البرامج الكمبيوترية الجيدة: 

أشار العديد من العلماء للمقومات التالية التي ينبغي توافرها في البرامج 
التعليمية الجيدة: 

١‏ - إظهار للبيانات على الشاشة بشكل واضح. 

؟- استخدامها موسيقى جذابة للمتعلم. 

”- استخدامها لألوان متنوعة جاذبة للنظر. 

؛- اتصافها بالشمولية. 

« - استخدامها لتلميحات. 

5- جذبها لانتباه المتعلم. 

- مساعدتها للمتعلم على تذكر المتطلبات السابقة. 

/- تقديمها لمواد تعليمية مثيرة. 

4- تزويدها للمتعلم بمرشد للتعلم. 

-٠‏ إمدادها للمتعلم بتغذية راجعة نساعد على تصحيح مساره. 

-١‏ تقويمها لمدى إنجاز المتعلم للمهام التعليمية. 

-١‏ مساعدتها للمتعلم على التركيز. 

-١‏ مساعدتها على انتقال أثر التعلم. 

4- إتاحة قدر من المرونة فى الاستخدام. 

6- جودة التصميم لواجهة الشاشة "ع©12):12 :1096" 

5- جودة تصميم النص المعروض على الشاشة. 

١‏ - السماح للطلاب بالتنبؤ بما سيحدث من أنشطة. 

- أن يكون مستوى الصعوبة ملائما للدارسين خاصة فى المراحل الأولية. 
4 تنوع فى متغيرات الإدخال والإخراج. 

-٠‏ قبول أخطاء الهجاء لاستجابة المستخدم. 

-١‏ تسجيل البرنامج لتقديم المستخدم والاحتفاظ بدرجته. 
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7- إتاحة البرنامج فرصاً للتفاعل بين المستخدم والبرنامج. 

"٠‏ - وضوح أهداف البرنامج وتحديدها. 

4 - تقسيم المفاهيم لأجزاء باستخدام الأمثلة التشبيهية. 

- اقتراح تتابعات مناسبة لعرض المادة العلمية. 

5 - حداثة محتوى البرنامج مصممة. 

1" - احتواء البرنامج على دروس بواسطة الطلاب (حوالي )"١-١٠‏ دقيقة 

- ضرورة اختبار استراتيجية العرض وفقاً لطبيعة المحتوى 
والأهداف التعليمية. 


مميزات استخدام الحاسب في التعلم: 

بعد أن استعرضنا الأدوار الرئيسة للحاسب فى عملية التعليم» 
أصبح من السهل علينا إدراك مزايا تلك الوسيلة التعليمية الفعآلة وسوف 
نعرض تلك المزايا على هيئة محاور أربعة وهى مميزات الحاسب فى 
التدريسء مميزات الحاسب كوسيلة تعليمية» ومميزات استخدام الحاسب 
بالنسبة لكل من المعلم والمتعلم. 
مميزات استخدام الحاسب بالنسبة لعملية التدريس: 

ه الحاسب يجعل التعليم أكثر فاعلية حيث يتعلم الطالب أكبر قدر من 
المعلومات في أقل وقت ممكن. 

ه. التعلم من خلال الحاسب يدعم التعاون بين المتعلمين من خلال 
نفس البرنامج ويكون تعليمهم أكثر مصداقية بغض النظر عن 
المتغيرات الأخرى التى تؤدى فى العملية التعليمية مثل: اتجاهات 
المعلم ووقت الحصة. 

©» يوفر الحاسب البرنامج الملائم لكل من المعلمين والإداريين الذي 
يسهل وظائف الجدولة. 


استخدام الكمبيوتر يحقق الكثير من الاتجاهات التربوية البناءة 
مثل: التعليم عن طريق الاستكشاف؛ فالتعليم من خلال المشاهدة 
والاستكشاف تدعمها الفلسفة التعليمية الحالية. 
يربط الحاسب بين العلم النظري والتطبيق العملي لموضوع ما فما 
يدرسه الطالب فى الرياضيات من قوانين يمكن أن يوظفه الحاسب 
فى الهندسة كأن يطلب منه بناء مشروع معين مستنداً لما تعلمه فى 
القسم النظري. 
استخدام الكمبيوتر يحقق مزيدا من التعلم بإتاحة فرص تعليمية لكل 
متعلم للوصول إلى الأهداف التعليمية. 
يستطيع أن يجمع العلوم المختلفة فى وصف متكامل مثال: الماء 
ذكر فى القرآنء تركيبه الكيمائي» خصائصه الفيزيقية» أصل 
الكلمة اللغوي... ظ 
مميزات استخدام الحاسب كوسيلة تعليمية: 
١‏ - يتميز الحاسب كوسيلة تعليمية بأنه وسيلة تعليمية تخزن أكبر قدر 
من المعلومات المتنوعة سواء كانت لفظية» مصورة:ء جرافيك. 
؟- قدرة الحاسب على معالجة المعلومات والبيانات وعرضها بصورة 
مشوقة وكذلك القدرة على التعديل فى المعلومات والتكرار 
والتغير فيها. 
من أحسن الوسائل التى تتوافر فيها عوامل جذب الانتباه من ألوان 
وصور وحركة وموسيقى. 
من أكثر الوسائل التعليمية مراعاة للفروق رك 1 الرة: 
- 0 معالجة الصور والرسوم عدزووء2700 2868 بطرق 
مختلفة فيرسم بالخطوط والألوان ويعد الرسم 


لبر لد مقاط ف مقيةا باكر 


1- يعالج الأصوات عمزووءء50 0ذلسه فيميز بينها من حيث النغمة 
والحدة ويسمح لكل طالب فى السير فى عملية التعلم حسب مستواه 
ومعدله ويختار له البرامج التالية. 

1- الحاسب كوسيلة تعليمية يحقق سمة لا تتوفر فى غيره من الوسائل 
وهي التفاعل مع المتعلم وتوجيهه وكذلك فإنها لا تكل ولا تتعب 
ولديها الصبر الذي لا يتوفر فى المعلم البشرى. 

- الحاسب كوسيلة تعليمية يعنى بالاحتياجات المتنوعة للأفراد وذلك 
من خلال تعدد برامجه وأنظمته. 

4- يقدم الحاسب للمتعلم العديد من القدرات والخدمات التى لا تتوافر 
فى غيره من الوسائل التعليمية» مثل: تقديم الدروسء التغذية 
الراجعة» التقويم. 

٠-الحاسب‏ كوسيلة تعليمية ييسر للطالب استدعاء أي معلومة فى 
أقصر وقت ممكنء كما يمكنه من تخزين أي كم من المعلومات 
يريد أن يحتفظ به كما يحتفظ أيضاً بسجلات عن مقدار تقدمه فى 
المادة العلمية. 

١-أنظمة‏ الحاسب وبرمجياته تسهل استعماله مع كافة 
المواد الدراسية. 

١١-تكمن‏ المعلم من محاكاة مواقف حقيقية لا يمكن محاكاتها بسواها 
مثل التفاعلات النووية. 

مميزات الحاسب بالنسبة للمعلم: 

-١‏ استخدام المعلم للحاسب في التدريب والمران يوفر .له الوقت الذي 
يمكنه من بذل مزيد من الأنشطة الصفية الأخرى ورعاية الطلاب 
المتفوقين» فضلاً عن الذين لديهم صعوبات تعلم. 
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؟- يساعد الحاسب المعلم في الاحتفاظ بالبيانات المهمة عن الطلاب 
وتقويمهم ومدى تقدمهم في عملية التعلم. ٠‏ 

“- يزيد الحاسب من سيطرة المعلم على الموقف التعليمي. 

5- استخدام المعلم للحاسب كوسيلة تعليمية يمكنه من التحكم في معدل 
تعلم الطلابء؛ وتوجيه الأنشطة الصفية نحو تحقيق 
الأهداف التعليمية. 

5- يمكن الحاسب المعلم من تعديل أساليب شرحه وطرق تدريسه بما 
يتلاءم مع مستويات الطلاب. 

1- يمكن الحاسب المعلم من تقديم أكبر قدر من المعلومات فى أقل 
وقت ممكن كما يمكنه من معالجة نواحي القصور فى 
العملية التغليمية. 

- يوفر الحاسب للمعلم الفرصة لمعالجة القصور في معلوماته 
وتوفير الفرص المناسبة لتحسين مهاراته وتعديلها. 

مميزات الحاسب بالنسبة للمتعلم: 

-١‏ يثير دافعية الطالب للتعلم ويشعره بواقعية الموقف التعليمي وذلك من 
خلال الرسوم المتحركة والجرافيك والموسيقى والصور 
والرسوم البيانية. 

"- يتيح الحاسب لكل طالب أن يتعلم حسب معدله وحسب قدراته حيث إن 
الحاسب يحتفظ بسجلات عن مدى تقدم كل طالب. 

- الحاسب يعمل على جذب انتباه الطالب من خلال ما يقدمه من برامج 
مصورة وملونة وموسيقى. 

5 - يراعى الحاسب الفروق الفردية بين المتعلمين» ويمكن كل طالب من 


التعلم حسب قدراته. 
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- يتعامل الطلاب مع الحاسب بدون خوف أو رهبة من المعلم؛ فهو الذي 
يصحح أخطاءهم بلا توبيخ. 

5- يقدم الحاسب للمتعلم تعزيزاً ممتازاً بالصوت والصورة إذا أجاب 
إجابة صحيحة ويقوم بتقديم تغذية راجعة سريعة إذا أخطأ الطالب. 

0- يتيح الحاسب للطالب القيام بأنشطة مثمرة ومستمرة ويدعم فيه روح 
التجريب والمغامرة. 

خاككير فتن الحادجا لتشم الترسن: اليكاءة الخ شك ين الشا عل التستسمن 

٠.‏ مد الاطلاة الدرا كلمي وذتك من خلكل :لكوي الستمن: 

14- يزيد من ثقة الطلاب وذلك بإشعارهم بتقدم مستواهم وتحسنه. 

-٠‏ يتكيف مع المستوى العلمي للطالب ويسير بمعدل سرعته في التعلم. 

-١١‏ يتيح الحاسب للطالب حرية التحكم بالمتغيرات كالحجم والكثافة 
والحرارة:ء وبهذا يتفاعل التلميذ مع الدرس دون خوف من الخطأ أو 
عدم الدقة. 

-١‏ الوقت الذي يستغرقه المتعلم في عملية التعلم أقل في هذه الطريقة 
عن الطرق التقليدية. 

-١‏ يجعل الطلبة الضعاف يصححون أخطاءهم دون الشعور بالخجل 

من زملائهم. 

-١‏ سرعة الاستجابة للأنشطة والتعليمات المرسلة إليه من المتعلم. 

6- تخزين معلومات كثيرة لفظية وغير لفظية مما يسهل على المتعلم 
استدعاءها فى أي وقت. 


0 كسح كا الا ا ا 19111 
أتمنى للم ا 0 


الصعوبات التي توابه استخدام الكمبيوتر قم التعلهيم 
وبعض الحلول: 
هناك بعض العوائق التي تواجه تعميم استخدام الكمبيوتر في التعليم 
والتعلم؛ غير أن هذه الصعوبات يمكن التغلب عليها بتقديم حلول مقترحة 
على النحو التالي:- 
١‏ - أجهزة الكمبيوتر ذات كلفة عالية: 
الحلول: 
ه قم بمقارنة التكلفة بمدى الفاعلية. 
٠‏ قم بجدولة أجهزة الكمبيوتر بفاعلية؛ حتى تقلل من عددها المستخدم. 
"٠‏ شجع المدرسين على اقتناء الكمبيوتر وقدم لهم ما يمكن من تسهيلات. 
؟ - أجهزة الكمبيوتر تتطلب الصيانة والتحديث : 
الحلول: 
» استخدام أجهزة الكمبيوتر بعناية لتجنب التلف نتيجة سوء الاستخدام 
قم بتجريب المدرسين الطلبة على القيام ببعض الإصلاحات الصغيرة. 
هء اشتر الأجهزة التي يكون من السهل صيانتها. 
٠ه‏ احصل على عقد ضمان وصيانة. 
٠ه‏ عين شخصا ما للقيام بعمل الصيانة. 
*- المدرسون يحتاجون إلى التدريب على أجهزة الكمبيوتر : 
الحلول: 
٠‏ اعقد ورش عمل واطلب من المدرسين المشاركة. 
٠‏ بين العلاقة بين أجهزة الكمبيوتر والتعلم الفعال. 
ه شجع تبادل الأفكار بين المعلمين. 
4 - من الصعب اختيار البرمجيات الجيدة : 
الحلول: 
ه اقرأ نشرات البرمجيات في المجلات المتخصصة, وعلى شبكات الإنترنت 
عود نفسك على استخدام البرمجيات التي يمكن إرجاعها إذا لم تناسبك. 
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ه كن انتقائياً. 

تتبع التخفيضات على الفرص المتعددة. 

ع استخدام برمجيات ذات مجال عام. 

5 - البرمجيات يجب أن تتكامل مع المنهج: 
الحلول: 

© حدد الأهداف أولاء ثم انتق البرمجيات. 

٠ه‏ اختر البرمجيات التي يصاحبها دليل المعلم". 

٠‏ استشر الموجهين وواضعي المنهج في اختيار البرمجيات. 
- يجب أن يتم الإشراف على استخدام الكمبيوتر: 
الحلول: 

©"ء شجع تفاعل المعلم مع الطلبة في استخدام الكمبيوتر. 

© استخدم الطلبة كمشرفين معمل. 

8- ربما لا يطور الطلبة القدرة على التعبير عن الأفكار ألكاملة: 
الحلول: 

٠ه‏ أكد على الحاجة للتفكير قبل إدخال الإجابات. 

٠‏ استخدام برامج تتطلب مهارات عليا من التفكير. 

هء شجع الطلبة على ؛لتحدث لشركائهم عن أجهزة الكمبيوتر. 
4- ربما تجعل أجهزة الكمبيوتر الطلبة جامدين وغير نشطين 
الحلول: 

٠‏ أكد على أن الكمبيوتر ما هو إلا مجرد آلة. 

٠ه‏ درس القيم المفيدة خلال المنهج. 

٠‏ استخدم الكمبيوتر لأغراض إنسانية مرنة. 
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-٠‏ ربما يتوقع الطلبة أن التعليم كله يكون بنفس الجودة بمساعدة 
الكمبيوتر: 
الحلول: 
٠‏ وفر تعليماً جيدا بأشكال غير كمبيوترية. 
© اجعل الكمبيوتر والأشكال الأخرى تلعب أدوارا متكاملة. 
-١‏ مقاومة بعض المعلمين للكمبيوتر: 
الحلول: 
ء شجع المعلمين على المشاركة في الأفكار. 
ه استبعد المخاوف من خلال التآلف مع الكمبيوتر. 
٠‏ قم بعمل مقدمة عن أجهزة الكمبيوتر. 
"٠‏ شجع الاستخدام المستمر للبرامج الكمبيوترية المؤثرة. 
؟١-‏ مقاومة المديرين لأجهزة الكمبيوتر: 
الحلول: 
تعامل مع أجهزة الكمبيوتر المختلفة وتأثيراتها السلبية. 
ه تخلص من المخاوف عن طريق التآلف مع الأجهزة. 
ء قم بعمل مقدمة عن الكمبيوتر. 
-١*‏ صعوبة المشاركة في إعداد البرامج داخل المدرسة: 
الحلول: 
قم بعمل نسخة (مصرح بها). 
٠‏ احصل على موافقات على التراخيص. 
ه شراء نسخ منفردة من مواقعها المركزية. 
14- صعوبة ملاءمة كل البرامج التعليمية لكل الأجهزة: 
الحلول: 
اجعل شخصا ما مسئولا عن الأجهزة في المدارس أو في الإدارة. 
هء حسن المعلومات الموجودة في البرامج. 
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65- الإشراف على استخدام الكمبيوتر: 
الحلول: 

"٠‏ شجع تفاعل المعلمين مع التلاميذ عبر أجهزة الكمبيوتر. 

هء استخدام الوسائل أو الوالدين كمشرفي معمل. 

٠‏ استخدام التلاميذ كمشرفي معمل. 

5- تدريس مهارات التقييم وتقليل الخطأ للقراءة الفعالة: 
الحلول: ش 

ه درس عمليات التفكير المتضمنة في برامج الكمبيوتر. 

ه استخدام الكمبيوتر كأداة وليس كشيء أساسي. 

-١١‏ اختفاء بعض نظم المحاسبة والعمليات الأخرى: 
الحلول: 

٠.‏ درس مهارات التقدير. 

ه درس استراتيجيات تصحيح الأخطاء والقراءة الصحيحة. 
- بعض المتعلمين غير مؤهلين للتعامل مع الكمبيوتر: 
الحلول: 

ه استخدام البرامج للتعامل مع مجموعات التلاميذ لتشجيع الآخرين. 

3 تجنب الطباعة غير الواضحة. 

قم بإدخال الكمبيوتر فى المناهج الدراسية. 
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المراجصع 
أولاً :المراجع العربية 

-١‏ إيراهيم حسن عارف :)١110(‏ اتجاهات الطلاب نحو الكمبيوتر 
وتأثيرها فى تحصيلهم لمقررات الكمبيوتر. مجلة كلية التربية - 
جامعة طنطا. العدد الثامن. ص. ص 797 -/ا١1؟3,‏ 

”- إحسان مصطفى شعراوى ( :)١917‏ الكمبيوتر والتربية وتدريس 
الرياضيات. القاهرة دار النهضة العربية. 

"- فتّح الباب عبد الحليم سيد :)١191(‏ توظيف تكنولوجيا التعليم. 
الطبعة الثانية. الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم. 

4-فتح الباب عبد الحليم سيد :)١330(‏ الكمبيوتر في التعليم. القاهرة. 
عالم الكتب. 

5- عايدة فاروق حسن ( :)3٠٠١‏ تقويم برامج الكمبيوتر لفيزياء الصف 
الأول الثانوي. رسالة ماجستير غير منشورة: كلية التربية. جامعة 
الإسكندرية. 

1- محمد إبراهيم يونس )١118(‏ نظم التعليم بواسطة الحاسب. صحيفة 
التربية؛ العدد الرابع. القاهرة. رابطة خريجي معاهد وكليات التربية 
ف ل ا 

-- محمد إسماعيل الأنصاري )١137(‏ استخدام الحاسب كوسيلة 
تعليمية. مجلة التربية. العدد .١١7‏ الدوحة. اللجنة الوطنية القطرية 
للتربية والثقافة ص. ص ه٠5١507-01١.‏ 

- محمد زياد حمدان )١113(‏ تأسيس مراكز الكمبيوتر المعلومات 
والإنترنت. دار التربية الحديثة دلتا كمبيوتر. القاهرة. مطابع المكتب 
المصري الحديث. 
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- محمد فهمى طلبة وآخرون :)١183(‏ الحاسبات الإلكترونية: 
حاضرها ومستقبلها. موسوعة دلتا كمبيوتر. القاهرة. مطابع المكتب 
الفصدريئ الحديت: 

-٠‏ محمد محمود كحيلة :)١118(‏ تكنولوجيا التعليم بين النظرية 
والتطبيق. عمان. دار المسير والتوزيع. 

-١‏ يسرى طه دينور :)١198(‏ استخدام الكمبيوتر فى التحصيل 
الأكاديمي وتنمية القدرات الابتكارية بجانبيها المعرفي والوجداني في 
الفيزياء لدى طلبة المرحلة الثانوية. رسالة دكتوراه غير منشورة. 
كلية التربية جامعة طنطا. 
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الوسائط المتعددة.. والتعليم الفعال ١‏ 


» مفهوم الوسائط المتعددة. 

© الوسائط المتعددة التها علبة. 

» عناصر الوسائط المتعددة. 

٠‏ تصميم برامج الوسائط المتعددة. 

» إنتاج برامج الوساءط المتعددة. 

© ملامح الوسائط المتعددة. 

ه» معوقات استخدام الوسائط المتعددة. 
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إن التطور الذي حدث لتكنولوجيا المعلومات الإلكترونية جعل من 
السهل التعامل معهاء واعتبارها أدوات قياسية للفصول الدراسية. كما أن 
هذا التطور شمل أيضا الوسائط المتعددة فتحولت من وسائل غير معتادة 
الج أن العامة مزه نعطي من يفالت التعلم. وأهم ما نتج عن هذا 
التطور التكنولوجي هو الانتقال من المفهوم التقليدي للتعلم الذي يركز على 
(3005) إلى التركيز على (5)6) والتي تمثل التفكير الناقد اهء1)1:© 
عستاسصتط7 والعمل والإبداع وتحوءء)» والتعاون هوغة:وط1!2ه6؛ 
واستخدام الكمبيوترء والفهم. «واأقسعطء:مسره© والاتصال 
دونغمء ندنادوددره). وهذا الانتقال يعتبر هو الأكثر ملاعمة لتعليم الصغار 
في عصر المعلومات. 

وعلى ذلك فإن الاهتمام بمفهوم الوسائط المتعددة جاء نتيجة 
التحول الملموس فى الفكر التربوي من نمط المواقف التعليمية الجماعية 
إلى تلك المواقف الفردية» ومن التركيز فى تقويم المتعلم على حفظ محتوى 
المادة الدراسية إلى تقويم يقيس مقدار ما يؤديه المتعلم من مهارات؛: وما 
يحققه من أهداف تعليمية. 

وجاء هذا الاهتمام أيضا نتيجة تغير دور المعلم؛ حيث لم يغد دوره 
قاصراً على نقل التراث العلمي والتربوي لطلابه؛ بل أصبح مطالبا- أكثر 
من أى وقت مضى- بالتعامل مع الأجهزة والأدوات؛ والموارد التعليمية 
الحديثة: وتضميمها والإفادة من وظائفها وإمكاناتها؛ لزيادة فعالية المواقف 
التعليمية وكفاعتها: 

وامككذام:مصطلح *الوسائظ: المتعددة.” ياتي أناسأ للطرقة :بيك هنا 
هو تقليدي وما هو حديث فى التعلم حيث إن الأؤل: يرى الفرد مجرد عقل 
تصب فيه المعلومات فقط؛. وهو مجرد متلقيء, لذلك كان الاعتماد على 


العلم والكتاب المدرسيء أما النظرة الحديثة فتنظر للفرد على أنه كائن حي 
متفاعل» وغايتها نموه ونضجه وليس الهدف هو حفظ المعلوماتء بل بناء 
الفرد للمعرفة وفق نمط معالجته لها. باعتبار أن الفرد بان لمعرفته وليس 
مستقبلا سلبيا لها. 
مفهوم الوسائط المتعددة: 
في اللغة نجد أن 300161-316018 تتكون من كلمة 1/0141 وتعنى 
متعددة وكلمة "716418" وتعنى وسائل أو وسائط» ومعناها استخدام جملة 
من وسائل الاتصالء مثل: الصوت (41010)؛ والصورة (1هدوة؟؟)» 3 
فيلم فيديو بصورة مندمجة ومتكاملة من أجل تحقيق الفاعلية في عملية 
التدريس والتعليم. كما يمكن تعريف الوسائط المتعددة على أنها استخدام 
الكمبيوتر في عروض ودمج النصوصء والرسومات؛» والصوت والصورة 
بروابط وأدوات تسمح للمس تخدم بالاستقصاء. والتفاعل؛ والابتكار. 
والاتصال". من التعريفات السابقة يتضح أن استخدام الوسائل المتعددة 
يشير إلى استخدام اثنين أو أكثر من الوسائتل السمعية والبصرية معاء على 
سبيل المثال: استخدام شريط كاسيت وشرائح 5” ملي معا أثناء عرض 
أحد الموضوعات. 
الوسائط المتعددة النقا علبة : 1/111126012 عنتناء2 مآ 
إن استخدام التكنولوجيا الرقمية أسفر عن إحداث تغييرين أساسيين 

في الوسائط المتعددة يتمثلان في: 
-١‏ التخزين الرقمي أو استدعاء المعلومات 146032 21)أعف2 ويقصد 

بالتخزين الرقمي: إمكانية تخزين الصوت, والصورة: والرسوم 

المتحركة؛ والنصوص على ذاكرة الكمبيوترء أو على 


أسطوانات (2011 - 5©). 


"- التفاعلية 0ز104682»)101 يقصد بالتفاعلية أن الأشكال السابقة (لصوتء. 
الصورة....) يمكن تخزينها بتتابع معين على حسب رغبة المؤلفء. أو 
على حسب رغبة المستخدم للبرنامج نفسه. 

عناصر الوسائط المتعددة : 

إن الوسائط المتعددة التفاعلية تتكون من العديد من المكونات تتمثل في: 

- نظام المعلومات أو البيانات. - أدوات لحمل وحفظ هذه المعلومات. 
- أجهزة تشغيل هذه الأدوات. 
- أنظمة الاتصال والتي تسمح بالربط بين كل هذه الأجزاء. 
وبشيء من التفصيل يمكن الإشارة إلى مكونات الوسائط المتعددة كما في 
الشكل رقم .)١-1/(‏ 


عناصر الوسائط المتعددة 
النصو ١‏ 5 
ال ا الصبوي الفيديو 
5 م ملسم 222 1 
: النصوص الموجات الصوتية الصورة الحية للأحداث 
«4 المطبوعة كر انط ال قمبة له ورعرن عبرو اا عاننآ 
| أدع1 لعاداء الخر و 8 28 
النتصوص 1 
المصورة ار ل ت الاسطوانات شرائط الفيديو 
له يرع ]1 لع ررورو عه متاك ام و6 -#> وعمو] وعلذ/ا 


النتصوص 5 ب النشط 
.ية الصور الرقمية الصو 2 

الإلكترو : الفيديو 
9 8 عمقعتط لعملعتوتط أنه ععم رام : من شدي 
وعأسوعاء»ء اك] خليط من اصوات وعلذ/ اواتواط 
دخلا الموسيقى الرقمية 0 

1 10 لذ و الصور النشطة ل-م4م 5" »هه‎ 4 ١ 
006 التصوص إلفائقة عمنععنط ععمر1ا1 صوت الأجهزة‎ 

ا جنيك 0 الاو ادال 


شكل )١-1٠(‏ مكونات الوسائط المتعددة 
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علاقة الوسائط المتعددة بالهيبرميديا: 

وإذا قمنا بالتركيز على أحد عناصر الوسائط المتعددة السابقة 
وهو: 1»«6 «6م:119 نجد أنه يمكن تعريفه على أنه الربط غير الخطى 
“نوءط ذا دول عن طريق موصلات ق!وذ!ا أو أهداف 5)عءز0 تحتوى 
على معلومات من النوع »«»1» وإظهارها على شاشة العرض للمستخدم 
ببيانات مناسبة ©486:)ه1ؤ “عون وبش كل متشابك وغير تتابعي 08ل 
©»5عنان»5. ويمكن توضيح هذا التعريف بالشكل رقم :)١-١/(‏ 


)<ع)( أعءزطه) قد ع5150] 


21 عاترانآ 


شكل رقم 1-0 تشابك البيانات من نوع 1©«6 في أنظمة ع ل م119 

ويلاحظ أن تتابع النصوص المبينة وفق معمارية 566<6ءم112 
يكون محكوماً أساسا باهتمامات القارئ وليس بمنطق تسلسل أرقام 
السخكاتك "الذي :كز هته حلرن نوين الخطية التقليدية. 

لكن... ماذا لو تضمنت بعض عقد 6)6<6م 119 على وسائط 
أخرى حاملة للمعلومات»؛ كالمواد المرئية مثل: الصورء والرسوم الثابتة» 
."مكدو قا وام فشان ها كل "التنعر ضر قط في هن الحالة تن 
كتلة المعلومات باسم 6:06418م819 أو الوسائط المتشعبة وهى تمثل شكلا 
مهما ل ؛6:4»<6م:119 ولذلك يمكن تعريف أنظمة 702018ءم1132 على أنها: 
"عبارة عن برنامج لتنظيم وتخزين المعلومات بطريقة غير متتابعة؛ كما 
تعتبر أسلوبا لتقديم تعلم فردي في أطر متنوعة يساعد على زيادة الدافعية 
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لدى المتعلم من خلال التغنية الراجعة الفورية» وزيادة قدرته على التحكم 
فى عملية التعلم'. 

ويمكن تلخيص ما سبق بقولنا: إن 6:5326012م713 هي عبارة عن 
أنظمة نصوص نشطة مع إمكانية التعامل مع بيانات من وسائط مختلفة. 
ويمكن توضيح هذا التعريف بالشكل رقم (5-1). 


تتتلليلناكت 


شكل رقم (0-؟) تعدد الوسائط في أنظمة 2 نز م113 
والشكل رقم )4-١(‏ يوضح بنية أنظمة هذلءدم:ءم11(2 


عمانآ ماع06 


05 


ع2 م16 


أتمنى للم مطالعة طيبة وسفيدة | حر عبوش 


ومما أثبتته الدراسات أن أنظمة التعليم بمختلف أصنافها والتي 

صممت عن طريق تقنية الوسائط الفائقة 6:7836018م1819 أثبتت فعاليات 
كبيرة في المجال مقارنة مع طرق البرمجة التقليدية. وأهم هذه الدراسات 
قامت بتعاون مشترك للشركات الأمريكية 664هلآ «ممع ,18731) 
(وعمامصطءء17 وذلك بالأعوام ١115-5‏ والتي كان هدفها إعطاء 
صورة واضحة لفاعلية أنظمة 6226018م8892 للتعليم والتدريب المهني 
مفارتة بطر فق القدورينن. التفلنذية :نو تعتجة هذه الذزانية كانت فعات مكيوءة 
وغير متوقعة ويوضحها جدول رقم (0-أ). 
جدول رقم (7 - أ) فعالية أنظمة 519206536418 للتعليم مقارنة مع طرق 
التدريس التقليدية. 

النجاح والجدارة في التعلم ارتفعت بمعدل 9001 

الحجم الكيفي للاستيعاب 2 ارتفع بمعدل 7١‏ - .5 96 

سوء الفهم وصعوبة الشرح انخفض بمعدل 7٠١ - 4٠‏ 96 

توفير فى العامل الزمني << حدث بمعدل 9658-١1٠١‏ 


السرعة فى التعلم ارتفع بمعدل 967٠‏ 
الاحتفاظ بالذاكرة ارتفع بمعدل .٠ه‏ - 5» 96 


وفيما يلي يوضح الشكل رقم )5-1١(‏ علاقة الوسائط المتعددة بالهيبرميدياء 
وكيفية التنقل على النصء وبيان ما له علاقة به من عناصر الملتميديا: 


١ 


شكل رقم (17 0) : طريقة الهيبرميديا 


أتمنى للم مطالعة طيبة وسفيدة | حر عموش 


تصميم برامج الوسائط المتعددة وإنتاجها: 
مبادئ تصميم الوسائط المتعددة التفاعلية: 

أشرنا إلى أن هناك اتجاه لإعادة تصميم التعليم باستخدام 
التكنولوجياء وفيما يلي عرض لخمسة عشر مبدأ يجب مراعاتها عند 
تصميم الوسائط المتعددة التفاعلية كي تفي باحتياجات كل من المعلمين 
والمتعلمين(1992 روعاهة©)). 
-١‏ مراعاة متطلبات المنهج الحالي: دعءمقطممع عواأنعبء أمعميك طعنهاة 
وهنا يجب على مصممي برامج الوسائط المتعددة التأكد من التوفيق بين 
المحتوى الذي يتم تغطيته وبين تطبيقات المدرسين والنظام المدرسي. 


؟ - مراعاة الممارسات التدريسية الحالية :عء)ءةهم عمتطاعدعا أمععديه طعنهاة 
مع الوقتء كما يجب على مصممي البرامج أن يكونوا قادرين على تصميم 
برامج وسائط متعددة تفي باحتياجات المعلمين التدريسية. 


- مراعاة تقليل الوقت الذي يتم إهداره فى الممارسات التعليمية: 
5 1206 هده لاع نماكم الع نك طأعأول3 
وهنا يمكن القول بأن العامل الأساسي لعدم الرضا عن الممارسات 
التعليمية التقليدية هو ضياع الوقت فى رحلة مثلا لعمل أي شيء ذي 
معنى. وتجدر الإشارة هنا إلى أن مصممي برامج الوسائط المتعددة يجب 
أن يكونوا على وعى بمدى طول الوقت المستخدم فى البرنامج ومن النقاط 
التى يمكن خلالها الحفاظ على وقت البرنامج حتى يبدأ المتعلم من النقطة 
التي ينتهي عندها في كل مرة تالية. 
4- القدرة على دمج المنتج بحيث يوفر الاحتياجات الخاصة للمعلمين: 


.كل266 تعطاعةع! عزأاعهم؟ أععتن ما أعنلمعم عمعماتة) أه بطااتطوهمةء عط علأنرورط 
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ه- عمل قاعدة بيانات بواسطة برامج الوسائط المتعددة يسهل استخدامها 
كأدو ات بحذية : امه طعموعدم ه كه عكن +6 عاطتوووععة بإاتكدع عووطهنول عط 2ه عع[ة3/1 
5- جعل قاعدة البيانات السايقة قابلة للامتداد: 

عاطةلدهمءء عكوط02]8 عذاا عكلة1/] 


1- تصميم منتج يساعد المتعلمين على تنمية مهارات الاستقصاء: 
داالكلو لمتنوصا عمتغط موأعبيعل ورعمعدعا دماعط غز قط ه50 أعنالهم عط) معاوعر] 


/-تصميم منتج يساعد المتعلمين على التفكير فيما يعرفونه وفيما يتعلمونه: 
قصاصةع| عه لإعطا أقطند لمة لاما نزعطا أحطنط أنوطة علمتط كرعمعوعا ععهنامعصمط 
وهنا تجدر الإشارة إلى أن برامج الوسائط المتعددة يجب أن تصمم 
بطرق تجعل المتعلم يشعر بالفارق بينه وبين برامج التليفزيون. فالمتعلم 
يجب أن يكون أكثر من مجرد مشاهد للبرنامج بل يجب أن يكون أكثر 
نشاطا واندماجا في بناء فهمه الخاص من خلال الخبرة؛ وهذا المدخل في 
التعليم انعكاس لنظرية البنائية «درؤأ4عن05540© والتي تؤكد على أن بناء 
المعرفة هو الأساس للتعلم الفعال. 


1-تصميم برامج الوسائط المتعددة يجب أن يسمح بالاستخدام السهل لبيئة 
التعلم: .71عتمدمءاتتمء عمتمعوء1 " بوللمعمط - مع5[] " 2 موزوءج[ 
فيجب أن يتم تصميم برنامج الوسائط المتعددة بحيث يسهل على المتعلم 
انحتكدامة دون الحاحة إن :قن اند يداك شايقة الانتهة ام تمانا مظنا 
يحدث في نظام التشغيل "98 78880405 " حيث إنه بالإشارة إلى أي جزء 
على الشاشة تظهر رسالة للمستخدم بوظيفة ذلك الجزء وهذا النمط من 
التعامل يسهل على المتعلم عملية التعلم. 


اياك 
أتمنى للم مطالعة 0 | جد عو 


-٠‏ التأكد من التعامل مع الفيديو ديسك على أنه أكثر من مجرد نموذج 
للحركة فقط وعلألا معتامط أابى 3 أكناز ضقطا عمط 5ه عؤللمعل(/ا مه عاصتط]ة 


/0511011مع] 


١-تضمين‏ برامج الفيديو إشارات تؤدى للاستخدام الفعال للوسط: 
ل عط 01 عذنا علالاععأ؟ء علاهط أقطا كأمعديعءد معل زا علبااعم]ا 
7- يجب التأكد من صياغة برامج الوسائط المتعددة بلغة سهلةء 
2/2/5 ألاكع 2 أللقع22 مل علالأعه عاضا أعنالههم عط عا 
فبرنامج الوسائط المتعددة ليس كتابا إلكترونيا بل يجب أن يتضمن 
خبرات المعلمين الأكفاء الذين لديهم القدرة على أن يلهموا المتعلمين 
ويشركوهم فى التعامل. 
١7‏ - يجب أن يؤكد برنامج الوسائط المتعددة على تكامل النص ولا يتم 
التركيز فقط على الحقائق المتفرقة. 


5كاءعة! لع 15012 أذناز غ201 ,الع امم 35126 لأمتوظ 


-١14‏ يجب أن يمدنا برنامج الوسائط المتعددة بمواد مطبوعة على الأقل 


تكون قيمة مثل قاعدة بيانات 
عكة6ةل ذتلء تستأاناه عط كج عاطهباه/ا 25 )5ه 21 ع2 غ3 15أ2لطء]2م5 أضاءم عل1حورط 
ويجب أن تتضمن هذه المواد المطبوعة تعليمات استخدام الجهاز 
بوضوحء كما يمكن أن يصاحب تقديم أي برنامج» وأن يكون لدى كل معلم 
ومتعلم نسخة من برنامج العمل» وهذه الفكرة توفر الكثير من العناء فى 
العبللية الكعليفنية؛ 


إنتاج الوسائط المتعددة التفاعلية: 


يبدأ العمل فى مشروع إنتاج برنامج الوسائط المتعددة بوضع 
المخطط العام للبرنامجء والذي يشمل واجهة الاستخدام وطريقة ربط 


ا" 7 
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العناصر المختلفة فى البرنامج وتوزيع المهام على أعضاء فريق العمل 
وتشمل هذه المهام كتابة النصوصء وتنقيحها من الأخطاءء وإعداد 
الرسومء والصور الفوتوغرافية والرسوم المتحركة؛ وتسجيل المواد 
الصوتية؛ ولقطات الفيديوء والتأكد من جودتها وغير ذلك من الموارد 
المعلوماتية الخام التى تستخدم فى بناء البرنامج. 

بعد ذلك يأتي دور تحويل هذه الموارد المعلوماتية من حالاتها 
الطبيعية إلى الصيعة الوحيدة التي يفهمها الكمبيوترء ألا وهى الصيغة 
الرقمية. وهكذا تحول النصوص إلى ملفات في هيئة 84500 باستخدام 
معالج الكلمات وتحول الرسوم والصور الفوتوغرافية إلى ملفات رقمية 
باستخدام الماسحات الضوئية 86مه»58: أما التسجيلات الصوتية والفيديو 
فتحول إلى هيئة رقمية باستخدام بطاقات وبرمجيات خاصة وكذلك الأمر 
بالنسبة للرسوم المتحركة ما لم تكن قد أعدت في الأساسي 
باستخدام الكمبيوتر. 
ويمكن تجميع العناصر السابقة فى الشكل رقم (1-17) الذي يمثل رحلة 
إنتاج الوسائط المتعددة. 


8 ان تمطح كك ا ا 1 
امنى للم سال 2 سفيدة | كر عموش 


بطافة فقيو إلى الشاشة 11 - 0 
ودنع 0 مع10/١‏ 


إلى الشاشة 


لادامذأل معل710؟ ا 


إلى بطاقة 
الفيديو 


شكل (5-1)رحلة الملتيميديا 

إنتاج عروض الوسائط المتعددة: 
إن مشروع إنتاج عرض باس تخدام الوسائط المتعددة يعتبر 
مشروعا متكاملا له متطلبات للإعدادء ومراحل عمل»وخطوات تنفيذ. وتبدأ 
مرحلة تنفيذ إنتاجح عرض الوسائط المتعددة بعد الانتهاء من مرحلة 
التصميم؛ وذلك بتعريف المشروع والذي يعنى تفهم المستمعين» وتحديد 
المفهوم المراد توصيله من خلال العرضء واتخاذ قرار بشأن نوع 


-9"؟ 
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الأجهزة المستخدمة وأسلوب توزيع العرض وأخيرا وضع خطة تنفيذ 


إعداد فكرة العرض: 

ويقصد بعملية إعداد الفكرة توليد وإيجاد فكرة وأسلوب العرض. 
ومع وجود كتب ونظريات جديدة فى هذا الاتجاه إلا أنها تقريباً متمائلة. 
وسوق يكون من الصعب بلا شك أن تجلس فى حجرة وحيدا لتوليد أفكاراً 
جديدة من مخيلتك. 
والحل -ببساطه- هو أن تفعل شيئاء فإذا فعلت شيئا فإن ذلك سوف يدفع 
إلى حدوث تغيير وبالتالي سوف يدفع ذهنك إلى العمل. ويقصد بذلك أن 
تبدأ فى نسخ أو تقليد فكرة معينة» ثم تحاول تطويرها أو تطويعها؛ لتلائم 
العرض الذي تهدف إلى إنتاجه. ويقترح أن تتم مرحلة إعداد الفكرة من 
كلل تلاك خطر انه 
-١‏ وضع الفكرة. -١‏ تنفيذ الفكرة. 7- تحويل الفكرة إلى أسلوب عرض. 
ويجب أن توضع الفكرة بشكل خلاق بحيث تعكس جو وطبيعة العمل 
وتجذب المستمعين إلى متابعة الموضوع وتفهمه؛ وبالتالي تحقق الأهداف 
المطلوبة من العرض. ولتنفيذ الفكرة يجب مراعاة الأجهزة المستخدمة 
وسرعتها وعدد الألوان المتاحة للاستخدام» أما الخطوة الثالثة فهى تحويل 
الفكرة إلى أسلوب عرض أو ما يطلق عليه إعداد السيناريو» حيث يتم 
كتابة السيناريو وعرض الفكرة المختارة على الورق بشكل متسلسل تسمح 
'بقراءتها واختبارها وتحديد مدى صلاحيتها للإنتاج. 
مرحله الإنتاج : 

وتبدأ مرحلة الإنتاج بعملية توصيف متطلبات الإنتاج» ويعنى ذلك 
تحويل السيناريو المستهدف. والذي تم التوصل إليه فى مرحلة إعداد 


الفكرة إلى متطلبات محددة لعملية إنتاج العرضص. حيث يتم لكل صورة من 
صور العرض على حدة توصيف متطلبات التأثير الصوتية واستخدامات 
الفيديو المطلوبة والفترة الزمنية للعرض وكافة ما تتطلبه عملية إنتاج هذه 
الصورة للخروج بالعرض المستهدف. ويطلق على هذا التوصيف لوحات 
الإخراج. ويتم بالإضافة إلى ذلك تحديد التفسيمات الرئيسية للشاشة 
والمساحات المخصصة لكل نوع من المؤثرات على حدة. وتبدأ بعد ذلك 
عملية الإنتاج الفعلية» والتي يجب أن يسبقها اختيار فريق العمل. 


اختيار فريق العمل: 

وتككون فتريق العبدال «في: اننال مين ومسيصوع قن :قينا لانن 
متنوعة» وقد لا تحتاج إلى وجود كل المتخصصين في نفس الوقتء كما قد 
تجد شخصا واحدا يجيد عمل أكثر من تخصصء وبوجه عام فإن فريق 
العمل الإنتاجي يجب أن يشمل على منسق المشروع أو مسئول الاتصال 
8 اتلاوعءق» ومعد الفكرة؛ء مخرج فني 21266407 6لىء ومسئول 
النصوص «9711468م00»؛ ومتخصص في أساليب التحريك 010نا4 
1154 »م؟:: ومشرف إنتاج الوسائط متعددة عع نلوع 7‏ وتلعس ءاقل 
ومبرمج وسائط متعددة معسصسوععه:2 1)106019ن38: وفنان أساليب 
التحريك أونم4 «مغغقهسنصهة وفنان إنتاج )45 5:0006108؛: ومسئول 
اختبار «عع7512828/ عسذاوع71؛: ومعد وسائط ه5ةءمنا5 216015 كما هو 
موضح بشكل .)7-١/(‏ 


أتمنى للم مطالعه طيبة تفيل | حر بوش 


شكل )١-7(‏ فريق إنتاج عروض الملتيميديا 


ملامح الوسائط المتعددة: 
إن الظهور السريع للوسائط المتعددة كمهارة أساسية سوف يكون 
مهما للحياة فى القرن إلحادي والعشرين كأهمية القراءة الآن» وفيما يلي 
عرض لبعض نقاط الأهمية فى استخدام برامج الوسائط المتعددة : 
فى الحقيقة إن الوسائط المتعددة تغير من طبيعة القراءة نفسها 
فبدلا من تفيدك بالعرض الخطى للنصوص المطبوعة فى الكتب» 
فإن الوسائط المتعددة تجعل عملية القراءة ديناميكيةء»ء عن طريق 
إعطاء الكلمات بعدها من جديدء فبالإضافة إلى تغطية المعنى فإن 
الكلامات فى برامج الوسائط المتعددة تعمل كالزناد الذي يستخدمه 


القارئ لكي يطيل من النص من أجل أن يتعلم أكثر. عن الموضوع 
أو النقطة التى يتناولها. 
« إن وثيقة الوسائط المتعددة يمكن أن يتم تصفحها أوتوماتيكيا لكي 
نصل إلى موضوع معين أو إلى عدة موضوعاتء في حين أن 
ذلك يمثل نوعا من الاستحالة في حالة الكتب المطبوعة. 
إن الوسائط المتعددة تكمن القارئ من استخدام الروابط المختلفة؛ 
لكي يبحر في عالم المعلومات المترابطة وذلك بسرعة تصل إلى 
بو ةالو 
©« كما أن الوسائط المتعددة سوف تساعد في نشر المعلومات لملايين 
من البشر الذين لم يتمكنوا بعد من استخدام الكمبيوتر(سيد أبو 
السعود.58/8١).‏ 
ويمكن تجميع بعض مواصفات برامج الوسائط المتعددة وإمكاناتها كما 
فى الجدول رقم (/ا - ب )(18/114,1998). 
مواصفات برامج الوسائط المتعددة وإمكاناتها. 


جدول رقم ( /ا -ب) 


القدرات " الإمكانات " 

* هناك طرق كثيرة فى برامج الوسائط المتعددة لخلق ترتيب 
حركي من بسيط إلى معقد 

* يمكن تحريك معظم الصور والرسومات لتوضيح نقاط ولشرح 
حقائق أو مفاهيم وتشجيع الطلاب وشرح الخطوات 

* الحركة هنا تمثل قوة دافعية وليست مجرد تشويش. 

* يمكن للحركة أن تزود بالصوت أو النص وتصوير الفيديو. - | 

* يمكن أن يتم جلب الحركة من برامج أخرى. 


١‏ - الحركة 


211011 


3 


أتمنى للم مطالعه طيبة وسفيدة | حر بوش 


* يمكن للمتعلمين أن يبحروا عبر البرامج فى ضوء مستوى 


؟ - التحكم 
الوناللفق قدراتهم 
* نظام الوسائط المتعددة يمكن الكمبيوتر أن يتحكم أو يسيطر 
على الوسائط الأخرى من شرائط فيديو وأسطوانات. 
* السيطرة على الوسائط الأخرى يساعد على تطوير 
استراتيجيات المعرفة. 
"- قاعدة * يمكن تخزين المعلومات على الكمبيوتر فى ملفات مقسمة إلى ' 
البيانات مجموعة السجلات ذات مجالات محددة. 
22225 | * قواعد البيانات تجعل من السهل إدخال المعلومات والبحث 
عنها واسترجاعها. 
* تطبيقات الوسائط المتعددة يمكن استخدامها مع قواعد بيانات 
أخرى على أسطوانات (1© أو شرائط الفيديو. 
* غالبا ما يستطيع الطلاب إدخال تركيبات منظمة لقاعدة 
البيانات. 
* البحث فى قاعدة البيانات هو مهارة اتصال معلوماتية منذ 
زمن بعيد. 
4 - الرسومات * نظام الوسائط المتعددة له قدرات على الإبداع التصويري. 
1م212 | * يوجد الكثير من الصور المعلوماتية؛ ولكن ليس كلها يمكن 


استخدامها مع برامج الوسائط المتعددة. 

* الصور يمكن أن تكون ملونة؛ وذات ظلال رمادية أو بيضاء 
أو سوداء 

* الصور الفوتوغرافية والخيالية يمكن استخدامها فى هذا 
النظام . ش 

* الصور والرسوماتن يمكن استخدامها لشرح أي حقيقة أو 


سوير ا بج فشك وم عي وو 
: اضنى للم مغالت قبيدمفيدة | جد عو 
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ه -التفاعل 
جاع ع1 


* مستويات عديدة من التفاعل ممكنة مع نظام الوسائط 
المتعددة. 

* التفاعل يكون أفضل عندما يكون الطلاب خاضعين لتحدى 
معقول وفي أن واحد ممنوح لهم تغذية راجعة عن 
كيفية أدائهم. 

* الطلاب ذو المستوى المتقدم من الممكن أن يتحدوا توجيهات 
الكمبيوتر في نقاط مجهولة وذلك بمستوى عالي من سيطرة 
المتعلم. ش 


5- الترابط * يمكن ربط عناصر مختلفة معا دون تتابعية فمن السهل عمل 
لمانا روابسط ولكنها ربما تكون مشوشة إذا لم تعرف بوضوح 


وتستخدم بثبات أثناء البرنامج. 
* الترابط يتيج للمتعلمين فرصة للسيطرة على العملية التعليمية 
'التوجيهية" وتساعد خصائص نظام الوسائط المتعددة على 


العمل. 
* يمكن ربط البرامج ببرامج وسائط متعددة أخرى تقتسم معها 
تشاركها في الوظيفة. 


- التقديم * تستطيع برامج الوسائط المتعددة أن تقدم معلومات بطرق 
2]263012 و21 


مثيرة وذلك بربطها مع أنظمة معلومات أخرى. 

* التقديم الجيد يمكن خلقه بواسطة استخدام موضوعات معرفية 
تساعد الطلاب على تعلم موضوعات على مستويات مخلفة 
من الفهم 

8 - الصوت * تحتاج أجهزة الكمبيوتر لأدوات خاصة لتقديم الصوت. 
04 | * الشرائط السمعية والمؤثرات الصوتية؛ والتمييز الصوتى 
والتآلف الصوتى من الممكن استخدامها مع برامج الوسائط 


المتعددة. 
* لسوء الحظ فإن الأصوات المسجلة تشغل مساحة تخزين 
كبيرة على جهاز الكمبيوتر. 
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> النض 77601 2 من السهل فى برامج الوسائط المتعددة الدخول والبحث عن 
نص معين. 

* من السهل جلب النص من أي تطبيق آخر على الكمبيوتر. 

* الكلمات والجمل المفردة يمكن ربطها بأخرى فى النص. 

| * بوجد العديد من اللغات والخطوط المتنوعة. 
* يمكن عرض النص بطرق شيقة ومحفزة. 

-٠‏ الفيديو | * يحتاج الكمبيوتر لأدوات معينة لعرض الفيديو. 
لنلاافا * ملفات الفيديو تشغل مساحة تخزين أكبر من الحركة. 

* وحدات إدخال الفسيديو يمكن أن تكون شرائط تجارية أو 
سينمائية أو منزلية. 


الأبعاد الجديدة التي أضافتها الوسائط المتعددة للعملية التعليمية: 

إن استخدام نظام الوسائط المتعددة يمكننا من إعادة ترتيب المنهج 
أو إعادة ترتيب محتوى معين, كما يمكننا من تقديم أنواع جديدة من 
الأسئلة التى تلعب دورا مهما في عملية التقويم؛ ويستخدم أيضاً لإيجاد 
طرق جديدة ومختلفة للتعلم دون تعقيدات. 

وكما عرفنا أن الوسائط المتعددة تحقق عنصر التفاعل» أي تسمح 
للطالب أن يتحكم في عناصرها وخاصة أن استخدام الوسائط المتعددة 
يعتمد على دمج أكثر من وسيلة؛ كما تحقق عنصر التغذية الراجعة؛ بما 
يؤدى إلى ارتباط الطالب بالبيئة التعليمية وشعوره بالإنجاز والفاعلية. كما 
أن برامج الوسائط المتعددة تراعى تعلم الطالب تبعا لسرعته وقدرته الذاتية 
وتترك للطالب حرية التنقل من موضوع لآخر بما ينمى فرص التعلم 
الذاتيء والوسائط المتعددة أتاحت للنظم المدرسية الخروج عن مفهوم 
الفصل الدراسي. وأضافت معاني أخرى مثل التعلم عن بعد 6ع0ه)ءزا 
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8 وساعدت على توجيه تعلم الفرد بما يلاثم قدراته, 
واحتياجاته» ورغباته. ظ 

إن استخدام عروض برامج الوسائط المتعددة داخل الفصل يعزز 
عنصراً من العناصر المهمة الفريدة فى العملية التعليمية وهو الفضول 
وحب الاستطلاع لدى الطلاب مما يدفعهم إلى المشاركة بفاعلية ونشاط فى 
كافة المهام التعليمية الموكلة إليهم (شريف شاهين»535١).‏ 
وكذلك يمكن أن يهيئ استخدام برامج الوسائط المتعددة الفرص للطلاب 
لاكتساب مهارات التفكير التكنولوجي التى يحتاجون إليها؛ لمواجهة 
المينتقيل والتعايش معه والبقاء فية: وتكنولوجيا الوسائظ المتعددة تجعل 
التعلم أكثر فاعلية» حيث يمكنها أن تقلل وقت التعليم وتزيد من معدل ما 
يتذكره الطلاب. كما أنها تكنولوجيا بيئة تعلم فردى وليس بيئة تعلم 
جماعيء ولارتباطها كذلك بمبدأين مهمين هما: 

©« التكامل 1068784108 الذي يشير إلى المزج بين عدة وسائل لخدمة 
فكرة أو مبدأ عن العرض. 

9 التفاعل 105]ءةء106 الذي يشير إلى قدرة المتعلم على التحكم فيما 
يعرض عليه وضبطه عند اعتبار زمن العرض وتسلسه وتتابعه 
متغيرا للتعلم؛ بما يجعل التعلم أكثر فاعلية ويجعل بيئته أكثر 
تشويقا وإثارة (رجب الميهي.551١).‏ 


مقارنة بين التعلم بأسلوب المحاضرة والتعلم من خلال برامج الوسائط 
المتعددة : 

بالنظر إلى الدراسات التى توضح الفارق بين استخدام أسلوب المحاضرة 
فى التدريس وبين استخدام الوسائط المتعددة نجد أنها تقرر ما يلي: 
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-١‏ إن استخدام برامج الوسائط المتعددة يوفر الوقت والجهد 
على المتعلمين. 

- يمكن أن يسهم التعليم المستند إلى الحاسب في جعل تصميم التعليم 
أفضل تنظ يماء وتركيباء وترتيبا مقارنة بطريقة المحاضرة 
الصفية التقليدية. 

- تسعى برامج الوسائط المتعددة لتكون أكثر تفاعلية من طريقة 
المحاضرة الصفية» ويبدو أن التفاعلية ذات تأثير إيجابي في التعلم 
فلقد توصلت العديد من الدراسات إلى أن المتعلمين يتعلمون 
المحتوى بشكل أسرع وأفضل عندما يتعلمون في بيئة 
تعليمية تفاعلية. 

4 - كما أنه يمكن ضبط سرعة التعلم وهى إمكانية أخرى تؤمنها 
برامج التعليم متعددة الوسائط المستندة إلى الحاسب(فخر الدين القلا 


قا لوي ا 


معوقات استخدام الوسائط المتعددة: 
تتعدد معوقات استخدام الوسائط المتعددة داخل فصولنا الدراسية 
وضمن نظامنا التعليمي ويمكن حصر بعض المعوقات فيما يلي: 

٠‏ معوقات مادية: مثل الصعوبة فى توفير الاعتمادات المالية لتحويل 
التقنية من فكرة إلى إنتاج؛» وعلى الأفراد الذين يشرفون على 
العمل أن يتفهموا أهمية هذا العمل وأن يكون لديهم استعداد 
للإنفاق عليه. 

٠‏ معوقات زمنية : إذ تفل قيمة التقنية إذا لم تكن مستخدمة فى 
الوقت المناسب وبتطبيق ذلك على استخدام الوسائط المتعددة 
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يلاحظ أنه إن لم يعرض البرنامج متزامنا مع فترة إنتاجه» فإن 
جدواه لا تتحقق. 

ه عوامل إجرائية: إذ أن اختيار المادة أو المشكلة المراد حلها 
والإنقاذات النظلوية لهذا الل يتطلت: جهذا علميا وعمليا. 

ه معوقات بشرية: يقصد بها المعلمون والطلاب حيث إن لكل منهم 
حاجات مختلفة» وهما الطرفان المتكاملان مع التنقية الجديدة 
والطالب يتعامل بسهولة مع الكمبيوترء أما المعلمون فعليهم إعداد 
الأجهزة وحل أي مشكلة فنية. 

٠‏ معوقات عملية: وتتمثل فى ضرورة الاطمئنان على سلامة 
الأجهزة وصيانتها ووجود أكثر من جهة يعتمد عليها فى توفير 
هذه المتطلبات (صالح الضبيبان:595١).‏ 

ويضاف إلى ما سبق: 

©» عدم توفر خبرة ودراية من المعلم مما قد يفتقر إليه الإعداد الحالي 
في بعض كليات التربية. 

وجود الرهبة والتخوف من استخدام الكمبيوتر وبرامج 
الوسائط المتعددة. 

©« قد تعجز بعض أنظمة الوسائط المتعددة عن تعميق التعلم من أجل 
التوسع الأفقي في المعلومات» مما قد يسبب عدم توافق الطلاب 
ذوى القدرات المتوسطة أو المنخفضة على التكيف مع 
تلك الأنظمة. 

© وفى النهاية مازالت هناك مشكلة تكنولوجية بين الأجهزة وأدوات 
تخزين المعلومات الحالية»؛ ومع التطور التكنولوجي نأمل أن 
يتوافر لدينا أنظمة تخزين ضوئية أكثر سعة وفاعلية» وذلك من 
أجل خلق أنظمة وسائط متعددة عالية الكفاءة(زينب أمين»1535١).‏ 
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المراجمبع 
أولاً : المراجع العربية 

-١‏ رجب السيد عبدالحميد الميهى :)١1317(‏ فاعلية استخدام 
تكنولوجية الوسائل المتعددة في تنمية مهارات الرسم العلمي لدى 
الطلاب المعلمين.دراسات تربوية واجتماعية» كلية التربية» 
جامعة حلوان» مجلد ”؛ عدد »)١(‏ ص اص .184-١617‏ 

؟١-‏ زيئنب محمد أمين :)١1515(‏ أثر استخدام الهيبرميديا على 
التحصيل الدراسي والاتجاهات لدى طلاب كلية التربية. رسالة 
دكتوراه غير منشورة, كلية التربية» جامعة المنيا. 

- سيد مصطفى مصطفى أب و السعود :)١138(‏ الكمبيوتر 
والمالتيميديا - الرياض - (بدون ناشر). 

4 - شريف كامل شاهين :)١113(‏ الوسائط المتعددة والوسائط 
الفائقة.الاتجاهات الحديثة في المكتبات والمعلومات: مجلد ". عدد 
(١١),ص‏ 8-19", 

- صالح بن موسى الضبيبان :)١113(‏ منظومة الوسائط المتعددة 
في التعليم الرسمي. تكنولوجيا التعليم - دراسات عربية؛ تحرير 
مصطفى عبدالسميع محمد. القاهرة : مركز الكتاب للنشرء الطبعة 
الأولي من :15د 

5- فخر الدين القلاء إلياس أبو يونس :)3٠٠١(‏ الوسائط المتعددة 
والتعلم المعلوماتى؛ العدد الثامن والثمانون (فبراير)ء 


قو ا 
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القصل: الثامن 


الدراسة 


الإنترنت دآخل حجرات 


٠‏ تعريف الإنترفة. 

» فاويخ ظهور الإنترفت اي ممعو. 
© إمكانات التعليم بالإنترفت. 

» الإنترفك داخل الفصول الدراسية. 


الصعوبات التي تحول ببننا وببن استخدام الإنترنت داخل 
الكصل وحلولها. 
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- 


مقدمة: 

نحن على أبواب عصر جديد؛ ومن مسئوليتنا أن نحاول الاستعانة 
بكل جديد فى التعليم لملاحقة العصرء وسرعته وتفجير الطاقات» 
والمواهب الجديدة لجعل المتعلم باحثا ومتفاعلاء وصانعاً للمعلومة وليس 
مجرد متلقي لهاء وكل هذا يأتي باقترابه من التكنولوجيا الجديدة» وإزالة 
العقبات من أمامه؛ لاستخدام كل ما يجعله على اتصال بالعالم. وسوف 
تستند أنظمة التعليم فى المستقبل على الإنترنت بشكل كبير. وعلى هذه 
الأنظمة أن توفر كل ما يستلزمه ذلك من أدوات» وبرامج» وموجهات 
ومسارات؛» وفرص للقيام باتصالات جديدة؛ لأن الإنترنت أداة العصر فى 
الوصول للمعلومات بأسرع طريقة ممكنة عبر العالم بأكمله» وللتواصل مع 
جميع الأشخاص بمختلف الجنسيات. 

ولتوظيف الإنترنت داخل حجرات الدراسة لابد من إعداد المعلم 
إعدادا سليماً لتحقيق الاستفادة التامة للطالب حتى يستطيع أن يطور 
إمكاناته ومهاراته ليصبح فى المستقبل قادرا على استخدام الإنترنت فى 
البحث العلمي بشكل فعال وجيد. 


تعربف الإنترنت 

كلمة إنترنت 1066066 هي كلمة إنجليزية تتكون من جزأين الأول 
:6 ويعنى "بين" والثاني 64« ويعنى 'شبكة " والترجمة الحرفية لها هي 
الشبكة البيئية وفى مدلولها تعنى "الترابط بين الشبكات" لكونها تتضمن 
بلاق خليها شيكة الشيكات التطرمافعة: 

كما يرى البعض أن مصطلح الإنترنت يأتي من الكلمة 
63 بمعنى ترابط» وكلمة 2680:1 بمعنى الشبكة. ومن 
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ثم فالكلمة التي أخذت من هذين المصطلحين تعنى ترابط مئات الآلاف من 
أجهزة الكمبيوتر معا من خلال وسائل الاتصال المختلفة والمتكاملة والتي 
يطلق عليها بروتوكولات» أو قواعد تستخدمها جميع الشبكات المتصلة لفهم 
بعضها البعض والأخذ من بعضها البعض. 


تاريخ ظهور الإنترنت كو مصر: 
أما عن بداية ظهور شبكة الإنترنت في مصر فقد دخلت مصر 
على الإنترنت منذ عام ١151‏ م من خلال اتصال مباشر ع5ذ.آ 163560 
مع فرنساء ويشرف عليه المجلس الأعلى للجامعات؛ ويوجد في الوقت 
الحالي موقعان رئيسيان كموردي خدمات الإنترنت لباقي المؤسسات 
والأفراد في مصر: الموقع الأول: هو المجلس الأعلى للجامعات (المركز 
الرئيسي) ويقدم خدماته في المجالات التعليمية والعلمية. الموقع الثاني: هو 
مركز معلومات مجلس الوزراء بالاشتراك مع مركز هندسة وتكنولوجيا 
المعلومات؛ ويقدم خدماته إلى القطاعات الحكومية والتجارية في مصر. 
وتعد شبكات الجامعات المصرية أم الشبكات المصرية؛ وقد تم إنشاؤها 
بمعرفة وحدة تنسيق العلاقات الخارجية بالمجلس الأعلى للجامعات 
المصرية وذلك من خلال إنشاء عدة شبكات كمبيوترية عملاقة محلية فى 
كل جامعة مصرية»ء تربط بينها شبكة رئيسية مركزية كما يتم ربط هذه 
الفرو ع بالشبكات العالمية» وكذلك المكتبات الإلكترونية وبنوك المعلومات 
من خلال شبكة الإنترنت. وقد كان الغرض من هذه الشبكة. 
- مساعدة عمليات البحث العلمي من خلال نظام الحصول 
على المعلومات. 
- الإفادة من الإمكانات المتوفرة فى الكمبيوتر الموجود بالمجلس 
الأعلى للجامعات. 
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2 :فسيرك إفشناء تقاف المتعلو ناض" 


ومن الخدمات التي تقدمها شبكة الجامعة المصرية: 


: إمكانية التخاطب عبر الإنترنت وكذلك عبر الشبكات المحلية 
بين الباحثين بعضهم البعضء. من خلال خدمة التليفون 
المكتوب-المقروء. 

* الاتصال والحصول على المعلومات من المكتبات الإلكترونية. 


إمكانات التعليم بالإنترنت: 
يمكك اقوش جبعة الإنترقك هددا من الخنسات» و الوكذائت» الذي تيك 
من عمليتي التعليم والتعلم داخل الفصول المدرسية؛ فضلاً عن تطوير 


التعليم نجملها فيما يلي: 
قدرة الشبكة الهائلة فى استقبال واستخراج أكبر قدر من المعرفة 


وحفظها وتخزينها واستخراجها ومعالجتها وتصنيفها. 

إتاحة فرص ممتازة للأفراد المشتركين فيها من جنسيات متعددة 
وأماكن متفرقة للتواصل والتفاهم حول موضوعات معينة تخصهم 
كالبريد الإلكتروني. 

مساعدة العلماء والباحثين فى إعداد أبحاثهم أو موضوعاتهم 
بطريقة فعالة وبدرجة عالية من الدقة والسرعة. 

تساهم بدرجة كبيرة فى تحويل البرامج والتطبيقات والملفات ونقلها 
بين الأفراد المشتركين فيها بسلامة ويسر. 

السرعة فى وصول المعلومات وضمان انتشارها حيث يتم ذلك 
بدرجة عالية من الجودة والدقة عبر الإنترنت. 

سهولة تبادل المستئندات حيث يمكن لأي مستخدم أن مكر ف تدا 
أو برنامجاً ما على الكمبيوتر سواء كان يحتوى على مذكرة أو 
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كتاب متعدد الصفحات أو صورة أو صوت من تطبيقات الكمبيوتر 
في مجالات العلوم المختلفة. 

. إمكانية الحديث والمشاورة» حيث إنه من السهل الحديث الفوري 
بجع" الكخزية سوراف كان شنخضا وأهدا أ أكثر وذلك عن طريق 
قيام كل واحد بكتابة ما يريد إرساله إلى الآخرين. وكذلك يمكن 
استعمال برامج الاتصال بالصوت والصورة. 


الاستفادة من الإنترنت فى تحسين الممارسات التعليمية: 
هناك عدد من الأهداف التربوية التي تسعى لتحقيقها 
شبكة الإنترنت: 

تعلم استخدام خدمات الشبكة. 

* تعلم الحصول على المعلومات. 

* تعلم المشاركة فى المعلومات والمعارف. 

* تعلم التعاون: ويعنى ذلك التفاعل عن قرب وتبادل وجهات النظر؛ 
لتحقيق أهداف تعليمية محددة كدزاسة موضوع معين. 

تعلم كيفية التدريس والتدريب على الشبكة. 

وهناك عدة مجالات للإفادة من شبكة الإنترنت فى العملية التعليمية 
منها ما يلي: 

-١‏ استخدام شبكة الإنترنت في التعلم من بعد : يعد التدريب أثناء 
العمل من أكثر المجالات إفادة من عمليتي التعليم والتعلم ومن 
بعد؛ عندما تلعب وسائل الاتصال دورا مهمأ في ضبط التكاليف 
وتقنين الجهود التعليمية المبذولة. ظ 

-١‏ استخدام شبكة الإنترنت في التعليم المدرسي: يعد التعليم المدرسي 
واحدا من أكثر التطبيقات تأثيرا في مجال الإنترنت وفى مجال 


العمليات التعاونية والتي تتحقق عن طريق الطلاب والمعلمين 
والخبراء والمتخصصين. 

-- استقبال آلاف من خطط الدروس والموضوعات من مصادرها 
الأصلية في شبكات الإنترنت مثل شبكة 3454 التابعة لقسم 
التربية بالولايات المتحدة الأمريكية وغيرها من المصادرء مثل 
شبكات 7044 , 124. 

4- إمكانية الدخول فى والإفادة من مئات برامج الكمبيوتر المتاحة 
مجانا أو شبه ذلك فى المجال التعليمي ومجالات العلوم المختلفة 
من خلال ما يسمى بعملية تحميل البرامج 20210201585 من 
الإنترنت حيث تصبح متاحة للاستعمال من جانب المستخدم. 

ه- تعلم كثير من اللغات كاللاتينية» والإسبانية»و الإيطالية» والعربية 
وغيرها إضافة إلى الإنجليزية. وممارسة مهارات هذه اللغات من 
كتابة» وقراءة» واستماع ونطق. 

1- ربط كثير من المدارس أو الفصول في البلد الواحد أو في بلاد 
مجكعيذة مع بهدك تقديم خيرات مشتركة للطلاب» وأيضسا الإفادة 
من خبرات بعضهم البعض. 

ا- تمرير موسوعة المعلومات الإلكترونية 101810؛ وما تحتويه من 
قواعد لبيانات و48486296»: وملخصات للأبحاث المتضمنة في 
المجالات العلمية بين المؤسسات التعليمية في مناطق 
وبلدان مختلفة. 

8- التواصل بين المعلمين في دولة معينة أو في دول عدة لتبادل 
الأفكار وخطط التدريس والمشاركة في النقاشات التربوية» ويتم 
ذلك من خلال المؤتمرات من بعد وععمع”76162082167 للتعرف 
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على التحديات ومناقشة المشكلات أو الصعوبات التي تصادفهم 
في تدريسهم. 


الإنترنت داخل الفصول الدراسية: 
تتجلى أهمية الإنترنت فيما تقدمه من فائدة وعون حفيقي 
للمشتركين فيها والمستخدمين لها فى مختلف مجالات العلوم ؛ حيث إنها 
تجكين ارج فى جالة تعارلة فطلي مباشرة ولق قوري لما وكيد بدن 
خبرات فى هذه المجالات. فعلى سبيل المثال: يستطيع باحث أو دارس 
متخصص فى مجال معين من العلوم فى منطقة» أو دولة محددة الاستفادة 
مما يقدمه بحث داخل الإنترنت فى ذات اللحظة بدولة أخرى. وفيما يلي 
طرح لبعض جوانب الاستفادة من الإنترنت فى داخل الفصل الدراسي: 
« الدخول في الإنترنت والاستفادة من مئات برامج الكمبيوتر مجانا 
أو شبه مجاني في مجالات التربية» وتدريس العلوم؛ والرياضيات؛ 
وغيرها من البرامج في مختلف مجالات الحياة وذلك من خلال ما 
يسمى بعملية إنزال الأحمال البرمجية 20210803158 من 
الإنترنت بحيث تصبح متاحة للاستعمال من جانب المستخدم. 
وضع الدارسين في بيئة تعليمية عبر عملية تواصلهم مع مبتكرات 
العلمساء والبحوث للعلمية» وتجارب الخبراء في مختلف مجالات 
العلوم والرياضيات وطرق تدريسها في أي مكان من العالم. 
» استقبال آلاف من خطط التدريسء؛ والموضوعات من مصادرها 
الأصلية في شبكات الإنترنت مثل شبكة (7454) التابعة لقسم 
التربية وتدريس العلوم والرياضيات بالولايات المتحدة الأمريكية 
وغيرها من المصادر مثل شبكات +704 524. 


المشاركة المباشرة الضرورية في الاختبارات العلمية في مجال 
التتدزون خاضية في متجال العلومة والزياضياتوبشاهذة المعلم 
لطلابهء وتوجيههم أثناء استخدامهم لهذه الاختبارات من خلال 
الإنترنت في مختبر كمبيوتر أعد لمثل هذه الأغراض. 

تعلم الكثير من اللغات كاللاتينية» والأسبانية» والإيطالية» والعربية 
و غيرها إضافة إلى الإنجليزية» وممارسة مهارات هذه اللغات من 
كتابة عصنؤفوم وقراءة عدتلةء: واستماع ومنتمء6ونا ونطق 
لو رة. 

استقراء تاريخ العلوم والرياضيات وطرق تدريسها منذ البداية . 
حتى الآنء؛ والتعرف على مختلف العلوم والظروف التي شكلتهما 
وأثرت فيهماء وأساليب البحث والتجربة التي رافقتهما. 

التحدث إلكترونياً مع العديد من العلماء والمتخصصين عبر 
الإنترنت؛ مع تخطى الظروف الرقابية والمكانية التي كانت تمثل 
قديماً عقبات كبيرة في طرق الاتصال الإنساني. 

الوصول للبيانات والمعلومات عن الظواهر الطبيعية والعلمية التي 
تحدث في بلدان متعددة من العالم» الذي بييسر عمليات الاستعداد 
وأنقجاة الأحتصياظات والأمتر ءات اليعت عة جمال كذ 
الظروف والطوارئ. 

تقديم العديد من الأنشطة والممارسات التي تجرى فى الكثير من 
مجالات تدرس العلوم والرياضياتء؛ والتي يتعذر وصولها للمعلم 
أو الدارس؛ بسبب بعدها أو خطورتهاء أو التأثير السلبي لتعلمها 
كالتجارب الذرية أو النووية. 
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: :ريط االكثين مق المدارمن: (أن الفضول) ف البلك الوابعد أو فى بللاد 
كفو ةة مها حيدق تقديم خبرات مشتركة للطلاب والاستفادة من 
بعضهم البعض. 

٠‏ تمرير مركز المصادر التربوية العالمية :11810). وما يحتويه من 
قواعد بيانات وءوهط8)ول و ملخصات للأبحاث المتضمنة في 
المجالات التعليمية عن المؤسسات التعليمسية في مناطق 
وبلدان مختلفة. 

« التواصل بين المعلمين فى دولة معينة أو فى عدة دول؛ لتبادل 
الأفقارء والتعرف على تحديات جديدة» ومناقشة المشكلات أو 
الصعوبات التي تصادفهم فى تدريسهم؛ وسبل تغلبهم عليها. 


ممبزات استخدام الإنترنت فى التعليم : | 
بنارا الأ مميز اف اليتهداء الانتريك ألا كرجيلة تسلتسنت قم 
مميزاته بالنسبة للمعلم وللطالب. 
أولاً كوسيلة تعليمية داخل الفصل: 
« المحادثة على الإنترنت (1180) هو نظام يمكن مستخدمه من 
الحديث مع المستخدمين الأخرين في وقت حقيقي (©«دل لدع 11). 
« كمايمكن استخدام هذه الخدمة في التعلم من بعد ع6صة)و181) 
(عهنهنةء.1 وعقد الدورات العلمية عبر الإنترنت وكذلك عرض 
بعض التجارب العلمية. 
عدم النظر إلى ضرورة تطابق أجهزة الحاسب وأنظمة التشغيل 
المستخدمة من قبل المشاهدين مع الأجهزة المستخدمة فى الإرسال. 
ه سرعة تطوير البرامج مقارنة بأنظمة الفيديو والأقراص المدمجة 
زدده1] 0)). 
سهولة تطوير محتوى المناهج الموجودة عبر الإنترنت. 
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يقدم الإنترنت للمعامل والمختبرات فى العالم» وينقل التجارب 
المعملية التي يصعب توفيرها داخل الفصل؛ وأحدث ما توصل 
إليه العلم. 

ه يساعد الإنترنت على الابتكار ؛ حيث يسمح للطالب بتنفيذ مشاريع 
أو ابتكار صفحات خاصة به على الإنترنت تكون خاصة بتطبيق 
المعلومات للاسنفادة منها فى الحياة. 

«. يساعد الإنترنت على نقل أفكار جديدة للطلاب؛ وتسهيل التعلم 
واستخدامه لتوصيل المعلومات؛ فيستطيع المعلم استخدامه لتوصيل 
المغلومّة: للفتالن: و التفاغل معيا: 

« تطوير وظففة المعلم فى الفصل الدراسي ليصبح بمثابة الموجه 
والمرشد وليس الملقى والملقن. 

» عدم التقيد بالساعات الدراسية حيث يمكن وضع المادة العلمية عبر 
الإنترنت ويستطيع الطلاب الحصول عليها فى أي وقت. 

٠‏ يستخدم الإنترنت في تعزيز البحث العلمي» وكأداء رئيسية في 
التعلم التعاوني والتعليم من بعد «منغوعنل0» ععسهاكا2. 

© استخدام المعلم الإنترنت فى الإطلاع على كل ما هو جديد وحديث 
فى طرق الشرح والتدريسء والحديث من المناهج» والبرامج 
التفلمية «اخملات" المستويات: ٠‏ 

« كل ذلك يؤهله لمواجهة تحديات القرن الجديد. 

*» يساعد الإنترنت المعلم على حضور المؤتمرات العلمية الخاصة 
بالتدريس على مستوى الدول المشتركة فى الإنترنت. 
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« ينقل الإنترنت للمعلم صورة من أحدث المعامل فى الخارج عن 
التجارب العلمية التي لا يستطيع القيام بها داخل الفصول. 

« يمكن الإنترنت المعلم من تعديل أسلوب شرحه وطرق تدريسه بما 
يتؤاعم شغ مستويات الطلاتة 


ثالثا مميزات الإنترنت بالنسبة للطلاب: 

« يثير الإنترنت فى الطالب روح المغامرة ونشوة تحقيق الذات عبر 
ما يصل إليه ويجعله دائما متلهفاً لمعرفة كل ما هو جديد. 

٠.‏ يتيح الإنترذت فرصا عديدة للشباب للتعرف على مشروعات 
وأحلام بعضهم البعضء والانفتاح على العالم الخارجي. 

ه الإنترنت يساعد على جذب انتباه الطالب من خلال ما يعرضه من 
برامج مصورة ملونة وموسيقى. 

٠‏ يستطيع الطلاب مشاركة بعضهم البعض دولياً فى بعض المشاريع 
التعليمية» وذلك عن طريق صنع ©8وم26ه80 كبيرة للموضوع 
والسماح لهم بإدلاء آرائهم المختلفة حول هذا الموضوع. 

يزيد من سرعة الاستجابة للأنشطة» والتعليمات المرسلة من 
المرشد التعليمي. 


٠.‏ يزيد من ثقة الطالب بنفسه. وذلك بإشعاره بالتقدم 


وتحسين مسنواه. 

يزيد من مستوى التعاون بين المعلم والطالب. 

» البيئة التي يوفرها التعليم بالإنترنت تقلل من الفروق الفردية 
بين الطلاب. 

» يوفر للطلاب فرص التعليم عن بعدء والتعليم التعاوني. 


» يحول الطالب من التعلم بطريقة الاستقبال السلبي إلى التعلم عن 
طريق التوجيه الذاتي. 

»ء حل مشكلات الطلاب الذين يتخلفون عن زملائهم لظروف قاهرة 
كالمرض من خلال المرونة فى وقت التعليم. 


كيفية عمل 562:2 : 

« افتح جهاز الكمبيوتر. 

« انقر بالماوس مرتين على أيقونة الاتصال وهى - )2266ءغ12 
تلع *زمامىء أو عموعناء لا 

ه انتظر حتى تظهر لك شاشة كبيرة يتوسطها عنوان داخل 
برواز صغير. 

© قف ابالماوس على هذا العنوان واضغط مرة واحدة بالماوس 
سيتحول النص المكتوب داخله إلى 6:4624م133 ويزرق لونه ثم 
ابدأ فى كتابة العنوان الذي تريد الوصل إليه مثل : 
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ه وبعد ذلك اضغط على 258468 أو اضغط بالماوس على كلمة 0© 
الموجودة فى آخر السطر. 

ه حدد (و60860(»!) معينة خاصة بالموضوع وأدخلها ويراعى 
حذف كلمة 0هه أو #ه يجب أن تكون الكلمات محددة ومكتوية 

« انتظر حتى ينتهي من عمل 668:65 ثم ابدأ فى استعراض 
الموضو عات القريبة من الموضوع المراد البحث عنه. 


٠7:6‏ _اسس 
تمن للم مطالحة طيبة 0 | تحن دعيو 0 


تأثير البريد الإلكتروني على عملية التعليم: 

البريد الإلكتروني !81211 عنده:6ع»516 هو تبادل الرسائل والوثائق 
باستخدام الحاسب. ويعرف البريد الإلكتروني أيضاً بأنه: 'خدمة معالجة 
البريد الإلكتروني أكثر خدمات الإنترنت استخداما وأوسعها انتشاراً حيث 
يقدر عدد مستخدمي البريد الإلكتروني فى العالم بذنحو ١‏ مليون مستخدم» 
ويزداد عدد القيتككومون يوه مذ يوي 


فوائد استخدام البريد الإلكتروني في التعليم: 

يسمح البريد الإلكتروني بحرية التعبير بين الطلبة والمدرسين؛ 
وكوسيط للتغذية الراجعة ولكن لا يمكن أن يأخذ مكان المناقشات 
الشخصية حتى لا يلغى جانباً التفاعل بين المدرس والطالب. 

٠‏ يستخدم البريد الإلكتروني كوسيلة لجمع البيانات فيتم إرسال 
الاستبيانات للمدرسين والإدارات عن طريقه ثم استقبال الردود. 

© يستخدم البريد الإلكتروني كوسيلة للاتصال بين الجامعات» والاتصال 
بالمتخصصين من مختلف دول العالم والاستفادة من خبراتهم 
وأبحاثهم فى شتى المجالات بأقل تكلفة ووقت وجهد. 

« القوائم البريدية (©:1! 1128ؤهم) تتكون من عناوين بريدية» تحتوى في 
العادة على عنوان بريدي واحد يقوم بتحويل جميع الرسائل المرسلة 
إليه إلى كل عنوان في القائمة. فتوظيف هذه الخدمة في التعليم يساعد 
على دعم العملية التربوية. 

© جمع جميع الطلبة والطالبات المسجلين في مادة تحت مجموعة ما 
لتبادل الآراء. 


» يمكن للأستاذ الجامعي إرسال الواجبات المنزلية ومتطلبات المادة 
عبر القائمة البريدية. 

٠‏ تأسيس قوائم خاصة بالمعلمين على مستوى الدولة أو على مستوى 
العالم حسب الاهتمام وذلك لتبادل وجهات النظر فيما يخدم 
العملية التعليمية. 

« يمكن القول بأنها "كل الأماكن التي يجتمع فيها الناس ؛ لتبادل الآراء 
والأفكار أو تعليق الإعلانات العامة أو البحث عن المساعدة". 

يمكن استخدام مجموعات الأخبار فى وضع منتديات عامة لطلاب 
التعليم لتبادل وجهات النظرء وطرح سبل التعاون» والاستفادة بينهم 


بما يحقق تطورهم. 
©« تسجيل المعلمين والطلاب فى مجموعات الأخبار العالمية 
المتخصصة للاستفادة من المتخصصين كل حسب تخصصه. 


الصعوبات التي تحعول ببننا وبين استخدام الإنترنت داخل 
الفصل وحلولها 

هناك العديد من العقبات والصعوبات التي تواجه المعلم أثناء 
استخدامه للإنترنت داخل الفصل وسنعرض الآن هذه العقبات ونحاول 
إيجاد بعض الحلول المقترحة: 
أولاً : الفوضى المعلوماتية على شبكة الإنترنت: الإنترنت إلى حد ما يعد 
شيئاً حديثاء وغير مجهز حالياً لتوفير كافة احتياجاتنا بالسهولة المطلوبة 
حيث إنه حتى الشخص الجيد في التعامل مع الإنترنت يجد صعوبة تحديد 
مكان الشيء الذي يبحث عنه. فضلاً عن كثرة أدوات البحث ط»,هءة) 
(اؤذاهه8. نضيف إلى ذلك أنه حوالي 9,99٠‏ من المعلومات التي تضمها 
الشبكة تعد معلومات مبتورة أو مصنعة بشكل غير سليم؛ ولا يلائم 


-/ا؟؟- 
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مضمونها تلف الملفات. ولذا عرف في الآونة الأخيرة ما يسمى 
(بالإنترنت .)١‏ 

الحل ١‏ : 5»2مه)مة 756 تبرز أهمية إنترنت (2) في أنها لاتجاهات 
تطوير البرمجيات والمعدات الكمبيوترية بما يتلاءم مع المواصفات 
القياسية للشبكة» وشبكة الإنترنت ” لن تكون مفتوحة للعامة لكنها لن تكون 
شبكة منفصلة حيث ستعقد البروتوكول 18 تشترك فى المشروع حاليا ١0‏ 
جامعة أمريكية؛ بالإضافة إلى الإدارات الحكومية والمؤسسات. 


ثانياً : التحدي الثقافي المتمثل في: الحاجة لتعلم كيفية التعامل مع هذه 
التقنيات الحديثة وصعوبة مواكبة التطور السريع لتقنيات الحاسوب. 
وضعف البيئة التفنية للاتصالات فى بعض الدول مما يؤثر سلبيا على 
غياتية التفيان ضبنلا عجان حاف اللفة حوت إن اللكة الممتكدمة ف 
المنتجات التقنية» والمعلومات فى شبكة الإنترنت هي اللغة الإنجليزية. 
وكيك هد الجذاتجينة المخخنياتك: الثقافية: السنائقة يمك" اعد إذ<قز وزاك تدر بيه 
مستمرة بمعدل دورة واحدة لمدة أسبوعين كل شهور للمعلمين؛ لمواكبة 
التطور التقني لاستخدام الشبكة؛ فضلاً عن عقد دورات فى اللغة 
الإنجليزية للمعلمين وتدريب أمناء الوسائل فى دورات تؤهلهم للتغلب على 
متنتاكل التشديانة يتحكل سبويع وفال» ولعل توجيه المتلمين الشركات 
والمؤسسات العربية لتأسيس مواقع عربية تحتوى على جميع البيانات أحد 
الحلول لهذه المشكلة. ظ 

ثالث : العامل الاقتصادي: يؤشر هذا العامل بشكل كبير في مستوى 
الخدمات والقائمين عليها؛ لأن استخدام الإنترنت مكلف جداء ويتطلب 
إمكانياتء ومؤهلات قد تكلف الدولة الكثيرء ذلك أن تأسيس هذه المشكلة 


٠.‏ ال-1 _ سمت 
أتمنى للم 0 | كبر عمو 


يحتاج لخطوط هاتف بمواصفات معينة والمتتبع لواقع الإنترنت يجد أن 
التكلفة المالية تقل يوما بعد يوم. 

الحصل: وضع ميزائية خاصة بالتعليم الشبكي ضمن بنود ميزانية وزارة 
التربية والتعليم؛ ولعل الاتصال المباشر عبر الأقمار الصناعية أحد الحلول 
لهذه المشكلة. 

رابعاً : طبيعة النظم التعليمية 

©» عدم وجود رابط بين المناهج وتقنية المعلومات. | 

قد لا يستطيع الطالب التعبير عن نفسه باستخدام الشبكة كما فى 
التعليم التقليدي مما يسبب له إحباطا. 

عدم الاستقرار والثبات بين المواقع المختلفة على شبكة الإنترنت. 

الحلول: 

٠‏ إيجاد ما يسمى بموقع الإنترنت التعليمي» وهو موقع بشأن 
المختص ون في وزارة التربية والتعلم لكل مادة على حدة يحتوى 
على شرح مفصل لكل الدروس ومشاريع تطبيقية مقامة لكل 
منهج؛ وامتحانات خاصة بكل مادة. 

» مساعدة الطالب على التعامل بحرية مع الجهاز والشبكة وذلك عن 
طريق انتشار مراكز الإنترنت والمعلومات داخل المدارس كأماكن 
مفتوحة للعب والتسلية والتعليم طوال الوقت. 

خامسا : المشكلات الفنية: من المشكلات التي تواجه بعض مستخدمي 
الشبكة كثرة الانقطاع أثناء البحث والتصفح داخل الإنترنت لسبب فني أو 
غيره مما يضطر الباحث إلى الرجوع مرة أخرى إلى الشبكة. 

الحلول: 

» الاتصال المباشر عبر الأقمار الصناعية والخبرة المكتسبة سبب 
في حل هذه المشكلات. 


١‏ بسن جر وي نه 
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ه نظرا لأن الاشتراك فى شبكة الإنترنت ليس حكرا على فئة معينة 
مثقفة وواعية للاس تخدام لذا فمن أهم العوائق التي تقف أمام 
استخدام هذه الشبكة هو الدخول إلى بعض المواقع التي تدعو إلى 
الرذيلة ونبذ القيم والدين والأخلاق أو أنها تدعو إلى التمرد 
و العصيان. وكل ذلك تحت اسم التحرر والتطور وحرية الرأي إلى 
غير ذلك من الشعارات الزائفة. 

الحلول : توجيه المستخدمين وتوعيتهمء واستخدام الحواجز النارية +11) 
اليية 

سابعاً : الدقة والصراحة: بعض الباحثين عندما يحصلون على المعلومة 

من الإنترنت يعتقدون بصوابها وصحتهاء وهذا خطأ فى البحث العلمي؛ 

ذلك أن هناك مواقع غير معروفة أو على الأقل مشبوهة. 

الحلول: يجب على الباحثين والمستخدمين للشبكة أن يتحروا الدقة والحكم 
على الموجود قبل اعتماده فى البحث. 


ثامنا : الوقت : بما أن مستخدم هذه الشبكة يحتاج إلى الصورة والصوت 
أحيانا ومن المعلوم أن الوقت المحتاج للحصول على الصوت أو الصورة 
أو الملفات الكبيرة هو أضعاف الوقت المحتاج للحصول على نص كتابي» 
ذلك أن معظم الحاسبات تستخدم الموصل (:50068) ذا السرعة 5ه بت 
وهذه السرعة لا تنقل الملفات بسرعة فائقة لاسيما إذا كانت المكالمة دولية 
أو محلية على الأقل. وهذا قد يؤدى إلى اتجاه سلبي نحو الإنترنت. 
الحلول : 

*. ظهور موصلات ومستقبلات 106#عع16 عبر الأقمار الصناعية 

سوف يساعد فى تخطى هذه المشكلة. 
دليل المعلم للاستخدام السريع لشبكة الإنترنت. 


: وحمو ير ب و القئة 
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© قبل التعامل مع شبكة الإنترنت يجب تقدير الاحتياجات المطلوبة 
للعمل خاصة إذا كانت بعض أجهزة كمبيوترية تختلف فى 


المواصفات والأسعار. 
بعض المواقع المهمة على شبكة الإنترنت: 
أولا : مواقع خاصة لتدريس المفاهيم العلمية للأُطفال : 
اطاط رط كوم اط /211 51 نالع . 21 عن .0219 أقنا. اتارطاضرمة © 
لتصاط .كن د05 جنل / أناع اط نطعرع /نتلع. جإعاععاوعط. 1 ممسعصن. دان ٠‏ 
/نالم. عله 200 . 0جدء 01 نناتا ه©» 
م5 1م[ .)512:05 اانا » 
ع0 لاع /ع 01. علص 1 هناجع تانامض ا » 
كلة صر عصهدوع 1 /ذعع تناموع 01921-1 241 0ع .نانسا © 
60.50-5 2 1ع اتاناةا ‏ » 
لصسغططع كم نالع . كم سنا له 
معو /بالع. أعمب .11 اع؟ نح ٠‏ 
© أ ممعم /نا لع . متتو رط ون . بناجا © 
مواقع مهمة خاصة بالأطفال: 
/675 صر قاع 2 [ | /35اع 2 طمع. و طاخم »© 
6-05 05/0 هوطع /اعة اع اعدم. 1100 .تحتت ‏ » 
ونام ططقء. ره . 5ل عا بل». ا أعتطاوء, عا نتحنا ‏ » 
معبول اام هط اعرع ا سالء . 1لا5. عو مط تاوت » 
21 »1111 قنش اهنا إلى 
تاس مره ءم/تمصله اد ٠»‏ 
نضا سرع 11 نطع 55122015 1 ل تامع . عم2 11161256 اتصاخ » 
خط عجع 1995 
الى 
65 --112.60.560 ست © 


و1111 2 قفنت إلى 
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المراجمصع 


أولاً: المراجع العربية 


-3 


م/م - 


-_8 


بدر عمر العمر :)25٠٠١(‏ الإنترنت التربوى. مجلة الطفولة 
العربية؛ العدد الثالث ص ص "39-94. 

جون ليفينى وكارول باروودى ومارجريت ليفينى يانج :)١5351/(‏ 
الإنترنت للمبتدئين (ترجمة) فوزي عبدالمنعم. الرياض: مكتبة 
جرير. 

طارق عبدالمنعم (١٠٠3):عالم‏ الكمبيوتر والإنترنت : مصراوى 
أكبر محرك بحث فى الوطن العربي على الإنترنت عدد 0٠ص‏ 
ص ؟١75-5,‏ 

عبدالحميد بسيونى([335١):أطلس‏ إنترنت. القاهرة: مكتبة ابن سينا. 
عبدالفتاح مراد (115١):كيف‏ تستخدم شبكة الإنترنت فى البحث 
العلمي وإعداد الرسائل والأبحاث والمؤلفات. الإسكندرية. 

عبد العزيز عبداله سلطان » عبدالقادر بن عبدالله الفتوخ :)١135(‏ 
الإنترنت فى التعليم : مشروع الرسالة الإلكترونية رسالة الخليج 
العربي؛ عدد ١/ا.‏ ص ص .1١5-15‏ 

سعد خليفة(١٠٠٠٠):الاتصال‏ التعليمي الإلكتروني لدى معلمي العلوم 
والرياضيات. مجلة كلية التربية جامعة أسيوط عدد -١8‏ جزء؟. 
5 الس 

ضياء الدين زاهر :)١155(.‏ التخطيط الشبكي للبرامج 
والمشروعات التعليمية. الكويت : دار سعاد الصباح. 

محمد زايد :)١5913(‏ محركات البحث العربية فى شبكة الإنترنت 
المجلة العربية للمعلومات: عدد " ص ص 5؟5١-158.‏ 
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-٠‏ محمد زياد حمدان :)١998(‏ تأسيس مراكز ووسائل وتقنيات 
التعليم. القاهرة: دار التربية الحديثة. 

. الإنترنت طريق المعلومات السريع‎ :)١191( محمد فهمي طلبة‎ -١ 
طنطا : مجموعة كتب الدلتا.‎ 


ثانيا: المراجع الأجنبية 

طازننا عمتطعمع 1 :تممه نزدمهاء عصتاصه عط .ر1998) .8.0 .مملزم0 2 

011010 :]ل[ .ممأعصنتحصمه81" ممتاتلع لنتلط 1 .أعمتيعام] عطا 

00-------1-8583790 -ل(158) .ووعرط 
5ط نزطا/لا :ع متصيوع.اآ أعلة (1996) .د بطعهكا ع ."1 ,تسلعك -13 

:2 عأطقائدء م "اع ممع )10 عط عد5نا 

لتطاجا. برعل :نأمط طه ان تهتناءء اأع/عناه. عص ناص من د الدع" . :اجا 
101 ع5ك1ناه0ك 1076أع1121613 للق م القع أدعل (1997) ./17 ,موكيا -4ا 

-193 22 68 .[ن0/ .ضصم لامعل 1 0121م ظتاء]ههن) :أعمنعاما 

:اه عأاطهانة حم .196 

احتناطا.عاع ل طمططهاى نصهناععاع/ع :1ه . عط لص مع ص تلمع . جد// :خط 


م 
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لتعليم من بعد والتعليم المدورسي ا 


٠‏ مفكهوم التعليم من بعد. 

ه الغلاقة ببن التعليم من بعد والنماذج العقلية. 
* التعليم المفتوح والتعليم المغلق. 

© دور المعلم فى نظام التعليم من بعد. 

ه الحاجة إلى التعلبيم من بعد ومبراراته. 

© أهداف التعليم من بعد. 

٠‏ تطبيقات للتعليم من بعد. 
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لعل من أبرز الشواهد فى عصرنا الراهن تميز التعليم فيه 
بظاهرتين رئيسيتين تتمثل الظاهرة الأولى: فى تزايد الطلب الاجتماعي 
على مقاعده فى جميع مراحله؛ بشكل لم يسبق له مثيل» بحيث صار حجم . 
هذا الطلب أكثر بكثير من قدرة المجتمع الاقتصادية على الاستجابة له 
بالطرق والأساليب التقليدية؛ أي توفير المباني المدرسية» اللازمة 
لاستيعابه» وتجهيزهاء وتزويدها بما تحتاج إليه من كوادر بشرية» إدارية 
وفنية وسواها.. أما الظاهرة الثانية فتتمثل فى: زيادة الحاجة إلى التعليم 
المستمرء كاس تجابة منطقية للتحديات الناشئة من سرعة التغير العلمي 
والتكنولوجي واتساع نطاقه ليشمل مجالات الحياة كافة» وما استتبع ذلك 
من تغيرات جذرية فى أسلوب الحياة وفى مطالبها. وقد واكب هاتين 
الظاهر مجن .ومجاعل 'فعيتنا تافر وتائناء ازذاة وعى : الحقافين يأهنية 
التعليم باعتباره أحد وسائلها فى تحقيق طموحاتها فى الحراك الاجتماعي 
والمهنيء والتعايش مع أحدث التغير. والرغبة الصادقة فى إحداثه. فى 
عصر تتمثل أبرز ملامحه فى سرعة التغير فى متطلبات تحقيق هذه 
الطموحات المشروعة. الأمر الذي أدى إلى أن أصبح قيام المجتمع 
بمسئوليته فى تحسين نوعية الحياة لكل فرد من أفراده؛ ثقافيا ومهنيا 
واقتصددياء قيمة من القيم التى تلازم معنى المجتمع الحديث وأحد أهم 
ركائز بنائه؛ وأحد عوامل بقائه واستقلاله واستمرار حداثته. وأمام عجز 
نظم التعليم التقليدية عن مواجهة هاتين الظاهرتين التعليميتين» نظرا لجمود 
قوالبها وعدم قدرتها على تلبية الحاجات التعليمية» الكمية والنوعية 
المتنوعة والمتنامية للجماهيرء بدأت المجتمعات الحديثة فى البحث عن 
صيغ تعليمية جديدة تكون أكثر قدرة على تعليم أكبر عدد ممكن من الناس 
وتلبية طموحاتهم التعليمية الإقناعية المتزايدة بنفقات أقل من نفقات النظم 


/ا/ا؟ ل 
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التقليدية» وتكون أكثر مرونة؛ لتتمكن من متابعة التقدم العلمي والتطور 
التكنولوجي واستيعابهما في برامجها التعليمية والتدريبية. وقد أسفرت 
عملية البحث عن هذا ( الاختراع الاجتماعي التربوي).. التعليم من بعدء 
قد يتيح الفرصة لطلاب المعرفة أن يطلبوها وقتما شاءوا وأينما أرادواء 
وبالكيفية المناسبة لهم (سعيد سليمان»115١).‏ 

وبدخول مصر عصر الفضاء بعد إطلاق القمر الصناعي المصسري 
' نايل سات " أصبح هناك متغيرات اجتماعية تقود المجتمع نحو انطلاقة 
إعلامية واعية فى شتى مجالات الحياة. ومما لاشك فيه أن تعددت القنوات 
التعليمية التى يحملها القمر الصناعي المصريء وهى أحد هذه المتغيرات 
التى تدفع بالعملية التعليمية نحو تحقيق مقرراتها التعليمية فى بادرة ليست 
بجديدة على مستوى العالم تسمى "التعليم من بعد" (نجوى جمال الدين» 
8). 

ولقد شهد القرن الحالي إنجازات علمية ملحوظة؛ أدت إلى ظهور 
أنماط من الحضارة تمايزت عن الحضارات السابقة بانتشارها السريع 
متخطية بذلك الحدود الجغرافية لمراكز انطلاقها.. ولم يعد بالإمكان الإبقاء 
على تلك المنجزات العملية داخل إطار البلد الواحدء لينعم بها شعبه فقط بل 
أصبحت تتداولها الأقاليم والأمصار لتصبح ملكا للبشرية جمعاء.. (عبدالله 
الفراء5945١)‏ 
وهنا تثار عدة تساولاتء» منها: 
هل تستحق هذه القنوات تلك النهضة التعليمية الشاملة فى ظل عصر 
التكنولوجيا وثورة المعلومات؟ وهل تستطيع مثلا القضاء على ظاهرة 
الدروس الخصوصية؟ 
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"إن التعلم من بعد" هو البديل القادر على مواجهة تحديات الحياة وبخاصة 
التحدي التكنولوجيء والذي يعد مكسبا للتعليم ونحن على أبواب قرن جديد 


وسوف نناقش فى هذا الموجز ما يلي: 


- أهمية التعليم من بعد. - مفهوم التعليم من بعد. 
- التعليم المفتوح؛ والتعليم المغلق. 

حِ الصلة بين التعليم المفتوح؛ والتعليم من بعد. 

- خصائص التعليم من بعد. - أهداف التعليم من بعد. 


- الحاجة غلى التعليم من بعد ومبرراته. 

- استخدام وسائط الاتصال فى التعليم من بعد. 

- تكنولوجيا التعليم من بعد. - التجربة اليابانية للتعلم من بعد. 
- استخدام الأقمار الصناعية فى التعليم من بعد. 

- الأقمار الصناعية "عرب سات ' والتعليم من بعد. 

- وصلات الأقمار الصناعية التفاعلية " '1 1/5 ". 


أهمبة التعليم من بعد: 

فى عالمنا المعاصر حيث الانفجار المعرفي والمكانيء والثورة 
العلمية والتكنولوجية؛ وارتياد الفضاء وغزو القمرء أخذت دول العالم 
أجمع؛ المتقدمة والنامية على حد سواء تتفحص أنظمتها التربوية بحثا عن 
مواقع الخلل والقصورء وتولدت قناعة لدى المسئولين بوظائفها الجديدة 
التى أفرزتها التغيرات الاجتماعية» والاقتصادية» والسياسية» والعلمية؛ 
والتكنولوجية. 

ولقد دفع ذلك ببعض الدول المتقدمة إلى المطالبة بإلغاء المدرسة 
المؤسسة الأساسية للتربية» وإنهاء وظيفتها بسبب عدم قدرتها على مواكبة 
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هذه التغيرات وبالتالي عدم قدرتها على تلبية الاحتياجات الاجتماعية 
والفردية والاستجابة لمتطلبات خطط التنمية الوطنية. ولقد أخذت هذه 
الدول المتقدمة صناعيا تقوم بعملية مراجعة جذرية وشاملة لأنظمتها 
التربوية بهدف التغيير الشامل فى الفكر التربوي والممارسات التربوية؛ 
حتى أفرزت هذه المراجعة أنظمة تربوية جديدة تلائم طبيعة التفوق العلمي 
والتكنولوجي أما بالنسبة للدول النامية فإن المعضلة كانت أكثر حدة. وكان 
حجم التغير المطلوب فى أنظمتها التربوية أشد عمقاء وهناك الكثير من 
وكات العمل ارقا رويد تر لكل تجيك ساسالا دده 
يتصل بالتعليم العالي نفسهء والبعض الآخر يتصل بالإنسان المستهدف 
إعداده ليو اجه تحديات الحياة (بشير الكلوب»*99١)‏ . 

ويعد التعليم من بعدء أسلوب من أساليب التعليم الذاتي» أدى إلى 
تعزيز نظام فى توفير فرص التعليم» وإثراء الخبرات أمام العاملين الذين 
لا يس تطيعون الانقطاع عن العمل والتفرغ للتعليم أي الذين حرموا من 
التعليم النظامي(بشير الكلوب»557١).‏ 


مفهوم التعليم من بعد: 

والسؤال الآنء ما التعليم من بعد ؟ يقوم التعليم من بعد على مرونة 
كل من المكان. والتوقيتء والمنهج الجيد المشترك بين المعلمين والطلاب 
من أجل رسم الأهداف والأنشطة التعليمية ومع ذلك فنظام "التعليم من بعد" 
لا يختلف عن النظام المدرسي المألوف فى مضمون العلم والمعرفة.أو فى 
مضمون المهارات ومقاصد التربية؛ وإنما يختلف فى خصائصه التى هي 
وليدة "بعد" الطالب عن المؤسسة التعليمية. ووليدة الحاجة إلى تو ظيف 
التكنولوجيا الحديثة فى مساعدة هذا الطالب فى التعليم الذاتي(نجوى جمال 
الدين.555١).‏ 
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تعريف "مور" هو تعليم مخطط يحدث بصورة طبيعية فى مكان 
غير مكان التدريس؛ ونتيجة لذلك يتطلب تقنيات خاصة لتصميم المنهج 
وتقنيات تعليمية خاصة وطرق خاصة للتواصل بالإلكترونيات.وباستخدام 
التكنولوجيات الأخرى كما يتطلب ترتيبات إدارية وتنظيمية خاصة. 

أما الدكتور على عثمان فيقول فى الفرق بين التعليم المدرسي 
والتعليم المفتوح: يتمثل فى تنظيم توصيل العلم والمعرفة إلى طالب (بعيد) 
عن المؤسسة التعليمية لا يستطيع أن يتفرغ لطلب العلم كما يستطيع زميله 
فى التعليم المدرسي حيث يعرف التعليم من بعد بأنه " محاولة لإيصال 
الخدمة التعليمية إلى الفردء حيث يقيم أو يعمل '. وهو بصفة خاصة يوجه 
للفئات التى لديها رغبة فى التعليم والقدرة عليه؛ لكنها لا تستطيع الحضور 
إلى المؤسسة التعليمية لسبب أو لآخر. وتستخدم مصطلحات عديدة إما 
بصورة بديلة للتعليم من بعد أو للتركيز على جانب من جوانبه» ومن هذه 
المصطلحات: الدراسة فى المنزل (إقد586 »مهلكو الدراسة المستقلة 
:إنلد5 4هعءعلمعمء0م1: ولذلك فالتعليم من بعد هو موقف تعلمي تعليمي 
تقل فيه مواقت الاتضال و الو اضيل الهتو اف 5 كالمطيو عاك :وشنيكات 
الهواتفء والتلكسء وأنظمة التلفازء والحاسوب الإلكتروني؛ وغيرها من 
الأجهزة السلكية واللاسلكية دورا أساسياً فى التغلب على مشكلة المسافات 
البعيدة التى تفصل بين المعلم والمتعلم بحيث تتيح فرصة التفاعل المشترك 
(بشير الكلوب.557١).‏ 

إن " التعليم من بعد " هو مرحلة من مراحل التطور السريع؛ وقد 
اقفترح بعض المعلقين مقياساً دوليا لجيل جديد من برامج التعليم المفتوح 
مبنية حول التطبيقات المرتبطة بوسائل الاتصال الجديدةء» وتكنولوجيا 
الكمبيوتر. ويتميز هذا الجيل بوضوح فى زيادة التفاعلية» ويعد أكثر 


-581؟ 
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ضبطا للمتعلمينء وقدرة على استخدام الشبكات العالمية؛» والعمل ضمن 
بيئة مربحة إلى حد كبير (محمد البغدادي.13/8١).‏ 

ويمكن تعريف "التعليم من بعد" على أنه ذلك النوع من التعليم الذي 
يكون فيه المعلم (أو المؤسسة التعليمية التى تقدم التعليم) بعيدا عن المتعلم 
إما فى المكانء أو الزمان» أو كليهما معاء ويستتبع ذلك أنه يكون من 
الضروري استخدام وسائط اتصال متعددة من مواد مطبوعة؛ ومسموعة؛ 
ومرئية» وغيرها من وسائط ميكانيكية وإلكترونية وذلك للربط بين المعلم 
والمتعلم ونقل المادة التعليمية» وذلك بالإضافة إلى اللقاءات المباشرة وجها 
لوجه فى بعض الأحيان» تلك اللقاءات التى تعقد بهدف تحقيق نوع من 
التفاعل الحي المباشر بين طرفي العملية التعليمية. ويترتب على هذا 
التعليمية بدقة وعناية وحرص أكبر مقارنة بما يتم فى نظم التعليم التقليدية 
- التى يتم فيها التعليم وجها لوجه - وهو الأمر الذي يحتاج إلى توظيف 
ليس فقط خبراء متخصصين فى محتوى ومضمون المادة التعليمية التى 
سيتم تدريسها ولكن خبراء فى إنتاج مختلف الوسائط التكنولوجية وتعليم 
الكبار وعلم النفس». وغيرهم من مخرجينء؛ ومحررين» ومنسقين يعملون 
معا بروح الفريق. 

ومن هنا يوصف "التعليم من بعد" بأنه: شكل صناعي للتعليم؛ إذ 
يتطلب القيام بنشاط تعليمي أكثر تشابها مع قطاع الصناعة؛ حيث يتم 
إحلال عنصر رأس المال فى شكل استثمار فى المواد التعليمية والبنية 
الأساسية محل الاستخدام الكثيف لعنصر العمل فى التدريس التقليدي. مع 
تطبيق مبادئ مثل: تقسيم العمل» والإنتاج بالجملة, فى إعداد. وإنتاج» 
وتوزيع المواد التعليمية وهى كلها مبادئ مأخوذة من القطاع الصناعي 
(محمد البغدادي:.9193/8١).‏ 
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العلاكة ببن التعليم من بعد والنماذج العقلية: 
ع8لتططةع|1 عدم ع1ذ! لصة داعلمس لوادعءقل38 
النموذج العقلي ''[ع500 لذغخمعك1ة '" (1988 مءؤ5ل0 ع امم ج©)) هو بناء 


محكم وثرى يعكس فهم المستخدم لما يحتوى عليه النظام وكيف يعمل ولم 
يعمل بهذه الطريقة بالذات". 

عملية التعلم تتضمن الاستماع والملاحظة والتخزين والتفكير 
والممارسة والأداءء وعملية التدريس تشمل التشجيع وتوجيه الحديث 
والعرض والتزويد وعرض المعلومات؛ ولكي تتم كل من عملية التدريس 
والتعليم بصورة فعالة يجب أن يسعى كل منهما إلى نفس الهدف تقريبا؛ 
وهو اكتساب الفرد للمعرفة والمهارات فى نطاق معين من الاهتمام. 

لهذ االأبلد مل تبون مونم المعرقة الخال حكن رتنانت امع التعليم 
عن بعد وبذلك لابد من تغيير النماذج العقلية لدى كل من المدرسين 
والطلاب عن التدريس والتعليم فى كل الأبعاد: التخطيط والتفاعل مع 
المادة التعليمية» وتقديم تغذية راجعة تليها وتقييم عملية التعليم ككل. فلابد 
من تغيير فكرة المدرسين عن التدريس والتلاميذ عن التعلم حتى يتم لهم 
التفاعل مع هذه الأبعاد فى أسلوبها الجديد وبالتالي سوف يخلف هذا نوع 
من الاستقلالية تإهده02]دد4 والتعاون 105غ8/عم00» بين التلاميذ فى ضوء 
مدخل التعليم الذي يحتم قيادة التلميذ لتعليمه .ممنه<2ء1 0202005)ناه 
لان لك 
والتعليم من بعد يركز على المعلومات التالية: 

ات الفباعة بين المعلم والمتعلم بالمقارنة بِيْنَ اتتقال المتغلم إلى 
المؤسسة التعليمية وحضوره الدروس بصورة منتظمة كما هو 
الحال فى نظم التعليم التقليدية (المقيمة). 
؟- استخدام وسائل الاتصال المختلفة» مثل المطبوعات» والإذاعة 
المسموعة والمرئية؛ والحاسب الآليء والتليفون» والتسجيلات 
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المممواعة والضرئةة وشوزاهاء لتقن المادة العلمية ما مك المؤمسية 
التعليمية إلى المتعلم حيث يقيم أو يعمل. 

؟- وجود اتصال فى اتجاهين بين المؤسسة التعليمية والمتعلم بحيث 
يأخذ الأخير المبادرة فى البحث والاستقصاءء والنقاش» 
والاستفسار. 

5 - حرية المتعلم فى دراسته ومتابعته للتعليم بدرجة تفوق حالة قرينة 
فى حالة نظم التعليم المعتادة» والتي تفرض عليه ضرورة السير 
وفقا لنظام تفصيلي تطبيقي للمؤسسة التى ينتمي إليها. 

ه- اعتماد أسلوب خاصء فى إعداد المادة التعليمية» تتوافر من خلاله 
جملة شروط تنعكس فى بنية المقر وعناصره الشكلية وأساليب 
عرضه.؛ بحيث لا يقتصر المقرر المعد للتعليم من بعد على طرح 
المادة العلمية؛ وإنما ينبغي أن يقوم بوظيفة المعلم من خلال 
الاعتماد على أسلوب الحوار التعليمي الموجه لخلق الشعور 
بالتواصل بين المتعلم والمعلم المستتر داخل بنية المقرر. 


التعليم المكتوح والتعليم المغلق: 

لا يوجد برنامج أو نظام للتعليم المفتوح يمكن القول بأنه مفتوح 
بصورة كلية أو مغلق تماماء فالانفتاح غاية» يجب أن نناضل من أجلهاء 
وليس وضعا نتوقع الوصول إليه؛ ويمكن تشبيه السيناريو التعليمي بمسار 
متصل يقع عند أحد أطرافه التعليم المغلق وعند الطرف الآخر التعليم 
ويمكن تحديد هذا الموقع بالسؤال عن ثلاثة عناصر أساسية: من الذين 
يمكنهم الالتحاق بالبرنامج؟ أي مدى السهولة التى تمكن أي فرد من أن 
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يصبح متعلما بالبرنامج دون قيود السنء والمؤهلء والتفرغ للدراسة 
وغير ذلك. 

وكيف يتعلمون؟ أي الحرية فى تحديد المكان» والوقت؛ والسرعة 
التى يتم بها التعلم» وطرق التدريس التى سيستخدمهاء وطلب المسائدة من 
أفراد آخرين. 

وما الذي يمكن تعلمه ؟ منح المتعلمين حرية الاختيار فيما يتعلق 
بالطرقء والأهدافء والمحتوىء وأسلوب التقويم. 
والإجابة عن هذه التساؤلات تتيح لنا القدرة على التعرف على درجة انفتاح 
مؤسسة أو برنامج ما للتعليم المفتوح» ويقدم المؤلف بعض التوجيهات التى 
يمكن من خلال اتباعها جعل النظام مفتوحا بدرجة أكبرء وذلك فى صورة 
تساؤلات تفصيلية عن العناصر السابقة المشار إليها» وكيف يمكن فتح 
الفرص أمام الأفراد إلى أقصى حد ممكن ؟ (دريك رونتري.©55١).‏ 


الأسباب التى دعت إلى نظام التعليم المفتوح: 

لعل التعليم الجامعي المفتوح سواء كان فى العالم العربي أم فى 
غيره من دون العالم؛ جاء ليلبى حاجات الأفراد الذين حرموا من نعمة 
التعليم ولم يتمكنوا من الالتحاق بالجامعات التقليدية والدراسة فيها؛ إما 
لأسباب اقتصادية كالفقرء أو لأسباب عائلية كموت الأب أو الأم؛ أو 
الزواج المبكرء أو الأسباب الصحية كالإعاقات الجسمية والانفعالية أو 
لأسباب سياسية كالإعتقالات والإقاما تالجبرية والإبعاد والتشتت فى بقاع 
العالم» أو لأسباب مهنية كحب الانخراط فى العمل فى سن مبكرء أو 
لأسباب جغرافية كبعد الجامعة عن سكن الطالب أو مكان عمله؛ أو 
لأسباب عقائدية كحجاب المرأة وعدم اختلاطها فى عالم الرجال؛ أو 
لأسباب اجتماعية كتطور المجتمع وتغيره؛ وحاجة السوق للمهنيين 


١84 
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والمتخصصين فى مجالات مهنية مختلفة أو لحاجة صاحب العمل إلى 
مهارة فنية معينة لمواكبة ما يطرأ من تطور وتقدم علمي وتكنولوجيء أو 
لحاجة تربوية كعدم إيفاء الجامعة التقليدية بحاجة الأفراد والمجتمع من 
التخصصات والمهارات المهنية المختلفة أو الرغبة فى الاستمرار فى 
التعليم وتطوير الذات وتنويرها فى حقول العلم والمعرفة والمهارات 
المختلفة مدى الحياة. 


الصلة بين التعليم المفتوح؛ والتعليم من بعد: 
نظراً لأن انفتاحية التعليم ليست مطلقة فإن التعليم عن بعد يمثل 
مرحلة ”كن الال لمكن ليذ الاتشائحية وزعى لق كله النهائرة زو هدة 
المراحل هي: 
-١‏ التعليم بالمراسلة عوصته«ةء! ءءم»ء0هوموع»02): و هذا التعليم يتم 
عن طريق استبدال الرسائل عن طريق البريد العادي !انهمم )و20 
؟- الجامعات المفتوحة )ذ6:5 ٠1د‏ «عم0: وهى تطلق للفرد الحرية 
فى اختيار المواد التى تتناسب مع احتياجاته؛ والوقت الذي يفضله. 
وتتم المراسلة عن طريق البريد العادي والتليفزيون والراديو من 
ككل نوات لفرح المترولت: 
'"'- مؤتمرات الفيديو 02146:8©6© 771460: وهى مؤتمرات مرئية 
ومسموعة وهى توفر التفاعلية فى عملية التعليم. 
:- التعليم من بعد باستخدام الإنترنت)26 ده ص5أغوعسلء ععسواونط 
وهذه هي المرحلة الأخيرة وما يسعى العالم إلى تطبيقه. 


-85؟ 
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خصائص التعليم من بعد: (نجوى جمال الدين»935١)‏ 
يتصف التعليم من بعد ببعض الصفات التى ينفرد بها مقارنة بالتعليم 
التقليدي ومن أهمها ما يلي: 
-١‏ القدرة على تلبية الاحتياجات الاجتماعية؛ والوظيفية» والمهنية 
للملتحقين به لما يتمتع به من مرونة وحداثة. 
؟- اسنفادة هذا النمط من التعليم بالثورة التكنولوجية» وثورة 
الاتصالات. 
- يعد التعليم عن بعد مظهر من مظاهر التقدم التكنولوجي ففي 
عصر الثورة الصناعية كان علينا أن نذهب إلى المدرسة؛ أما فى 
عصر الثورة المعرفية فإن المدرسة سوف تأتى إلينا فى بيوتنا 
201 0غ وعتتدقء أممطعو 
4 - ارتباط التعليم بحاجات الأفراد التطبيقية» والمهنية» والشخصية» 
والاجتماعية. 
- يتغلب هذا النمط على الكثير من العوائق التى تحد من إمكانية 
الالتحاق بالتعليم التقليدي مثل: الانتظام؛ التوقيت» المكان» ظروف 
العمل؛ متطلبات القبول؛ العمرء نظم التقويم؛ الشهادات. 
5- أهم ما يميز التعليم عن بعد عن أي أسلوب آخر من التعليم شيئان: 
أ- التفاعلية 16ئن)ء 151462 
ب- العرض المرئي المسموع دونو تلدنوا/ا مع التحرر من 
مواعيد التدريس الثابتة وأمكنتها. 
- هذا النمط ييسر فرص الالتحاق لفئات عمرية أوسع من الفئة 
العمرية التى تحددها المؤسسات التقليدية مثل: الكبار؛ العمال؛ 
ربات البيوت. 


77817 
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دور المغلم فى نظام التعليم من بعد: ( أفنان نظير دروزة»599١).‏ 

إن التعليم فى النظام التقليدي الذي ينحصر بجدرانء ويقيد الطالب 
بدوام الحمضورء ويتطلب شروطا معينة لدى الالتحاق. به» يختلف عن 
التعليم فى النظام المفتوح الذي لا ينحصر بين جدرانء ولا يقيد الطالب 
بدوام الحضورء ولا يتطلب شروطا معينة عند الالتحاق به. وتبعا لذلك فإن 
دور المعلم فى التعلم عن بعد يختلف إلى حد ما عن دوره فى التعليم 
التقليديء وإن كان الاثنان تجمع بينهما مهام مشتركة؛ نظرا إلى كونهما 
معلمين يعيشان فى عصر تقني يتطلب منهما مهارات خاصة أهما الإلمام 
بمهارات علم التصميم كما أسلفنا. ولعل المبررات التى تدعو إلى اختلاف 
دور المعلم فى التعليم التقليدي عنه فى التعليم من بعد تتجلى فى 
النقاط الآتية: 

-١‏ المعلم فى التعليم من بعد يتعامل مع مجموعة غير متجانسة من 
الطلبة عمرياًء وأكاديميًء واقتصادياء واجتماعيا ومهنيا فى حين 
عانق متطلة :اللي اللتقلندي جتح نفكلا متها نسدنا.. 

-١‏ يتيح نظام التعليم من بعد للطالب قدرا كبيرا من الحرية فى اتخاذ 
القفرارات التربوية المتعلقة بوضوح أهدافه بنفسه؛ واختيار 
التخصص الأكاديمي الذي يريده» والتقدم فى سير دراسته وفق 
سرعته الخاصة,. واختيار طريقة الدراسة التى تناسبه ومراقبة 
عملية تعلمهء وتنظيم جدوله الدراسي بما يتوافق مع قدرته 
ووضعه الاجتماعي والاقتصاديء وميوله؛ وأعماله. ولكن فى 
نظام التعليم التقليدي لا يتاح للمتعلم هذه الحرية» بل يعتبر المعلم 
هو المسئول الأول عن اتخاذها. 

“- يقبل المتعلم الحرية؛ بل يعتبر المتعلم هو المسئول الأول عن 
اتخاذها ولذلك يقبل على عملية التعلم بدافع ذاتي وبرغبة حقيقية 


ا كس 7121 ا ا 0 
5-29 له د | كبر عوش 


فى التعلم» وليس بدافع خارجي يتشكل بتأثير الأهل والأقارب 
والمعارف وحبا فى المركز والجاه كما فى التعليم التقليدي. 

4- يؤمن نظام التعليم من بعد أن عملية التعلم مستمرة متطورة 
ومتغيرة باستمرار لتلائم روح العصر الديناميكي؛ سواء أكان هذا 
التغير علميا أو تقنيا أو اجتماعيا أو اقتصادياء أو ثقافياء فى حين 
التعليم التقليدي قد ينتهي بانتهاء الفترة الزمنية المحددة للحمصول 
على الشهادة. 

5- تختلف طرائق التدريس المتبعة فى نظام التعليم من بعد عن 
الطرائق المتبعة فى نظام التعليم التقليدي: فطرائق التدريس من 
بعد تتمحور حول الطالب وليس المعلم كما فى نظام التعليم 
التقفليدي وقوامها الكتاب المبرمجء وبرامج الكمبيوتر الجاهزة؛ 
والمعلومات المتاحة على شبكات الإنترنت ذات 
العلاقة بالتخصص. 

هذه الاختلافات فى النظامين التعليميين أدت إلى وجود اختلاف فى دور 
المعلم إذ أصبح دوره ثانويا يتجلى فى قدرته على تخطيط العملية التعليمية 
وفى مساعدة الطالب على استخدام المواد المطبوعة أو المبرمجة والوسائل 
التقنية و غير التقنية المختلفة. 

ويرى "براون وهيينسكيد " (1997 لعنطاءوم»11 ي#ت 80885) أن دور 
المعلم الذي يستخدم التكنولوجيا فى التعليم سواء كان ذلك فى التعليم 
التقليدي أم فى التعليم من بعد يتلخص فى المهام التالية: 
دور الشارح باستخدام الوسائل التقنية برعهامهصطء»7 ؟ه وهوتآ وأمعدوءمم 

وفيها يعرض المعلم للطالب الفكرة المراد توضيحها مستعينا 

بالحاسوبء والشبكة العالمية» والوسائل التقنية السمعية منها والبصرية. 
والمعلم فى التعليم من بعد يأخذ اسم "المرشد الأكاديمي" وليس المعلم؛ لأن 
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مهمته تتعلق بالإرشاد والتوجيه أكثر منها بالشرح والتفسيرء كما أنه غير 
وزمان محدد يدعى البرنامج المدرسي كما هو الحال فى التعليم التقليدي. 


الاستخدامات التفاعلية للتكنولوجيا وهاوصطءء1 01 ورءوتآ ء جنع وء)ه1 

وذلك عن طريق تشجيعه على طرح الأسئلة والاستفسار عن نقاط 
كتاف بتلفهه وكيفية اللتقدام الحاسب للحصتزل على لمعه المشترعة: 
وتشجيعه على الاتصال بغيره من الطلبة والمعلمين الذين يستخدمون 
الحاسب عن طريق البريد الإلكتروني؛ شبكة الإنترنت» وتعزيز استجابته 
من خلال تزويده بكلمة (صواب أو خطأ). 


دور المشجع على استخدام التكنولوجيا 04 5ه5ل] ع اناوعد ء 6 
تج واوصطءء 1 ش 


إذ يشجع المعلم الطالب على استخدام الوسائل التقنية من تلقاء ذاته 
وابتكار البرامج التعليمية اللازمة لتعلمه كصفحة الويب وععه5 ءالا 
وإكتناتيا والقاء بالكتانة وا الأبكاك الجناعية مع الظلبة الأخريى»رإجراء 
المناقشات عن طريق البريد الإلكتروني أو اللوحة الكهربائية. 


أجدائ التعليم من بعد: 
يهدف التعليم من بعد إلى: 
- زيادة الفرص أمام الأفراد للتعليم المستمر. 
- تيسير إمكانيات التدريب وإعادة التدريب. 
- تعويض الأفراد ممن فإتتهم فرص التعليم» وإتاحة الفرصة لهم 
للنمو المستمر وتحسين ظروف حياتهم. 
العمل على ازدياد الثقافة. 
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- جعل المتعلم قادرا على معرفة موقعه منهاء وموقفه تجاههاء وهل 
يحتاج إلى مساعدة لتحقيقها. 

- - يساعد فى عملية التقويم» حيث يتوقع المتعلم أن تكون مهام 
التقويم مرتبطة بالقدرة على تحقيق الأهداف المنصوص عليها. 

- التحديد الواضح للأهداف. ومن ثم التقويم الذي يمكن المتعلم من 
تحمل مسئولية تعلمه. (دريك رونتري:155١).‏ 


الحاجة إلى التعليم من بعد ومبراراته: 
كان طبيعيا أن تتسبب الممارسات فى نظم التعليم التقليدية فى 
ظهور " فجوة كبيرة بين الطموح التعليمي المشروع لكثير من الأفراد 
وقدرة هذه النظم على تلبيته ' ولعل أبرز مظاهرها يتمثل فى؛ 
4 لاشو]ن: اشرق لد يسكو 1مك الالكحاق بالتجلين:التخلابني: انيت أ 
لآخر ولديهم الرغبة فى تعويض ذلك وعندهم القدرة عليه. 
؟ - الطلاب الذين انقطعوا عن الدراسة لظروف قاهرة: عمل؛» مرض» 
عزل سياسيء فشل در سيء ولديهم الرغبة والقدرة في معاودة 
المسير بعد زوال الظروف المعطلة. 
*- الأفراد الذين يريدون الجمع بين التعليم والعمل حيث تحتم عليهم 
ظروفهم أن يعملوا للإنفاق على الذات أو على الأهل؛ وفى نفس 
الوقت فكل منهم كإنسان عادى يتوق شوقاً إلى المعرفة ويسعى 
فى الغقو ا رط رطان الفؤاي ونوا ولاه ان تلك قاطن 
مع ظروفه؛ء ولن يعوقه عن القيام بواجباته. 
4- الأفراد الذين أكملوا مسار تعليمهم فى اتجاه بعينه» ويريدون أن 
يكسبوا جديدا فى علم جديد أو جديدا فى مهارة معينة. 
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ه- الأعداد الكبيرة من خريجي المرحلة الثانوية التى ترغب فى 

1- فئات المجتمع المحرومة من التعليم؛ نتيجة لأوضاع اجتماعية؛ أو 
اقتصادية أو سياسية؛ أو إعاقات جسديةء وبخاصة الفقراء وسكان 
المناطق النانية والمعوقونء الذين لديهم الرغبة فى التعليم وهو 
حق مشروع لهم. 

- القوى العاملة فى المجتمع التى تحتاج إلى اكتساب مهارات جديدة 
فى مجال جديدء أو تعميق قدراتها فى نفس مجال عملها. إلى غير 
ذلك من فئات المجتمع التى أصبحت تطلب التعليم وتريد الحمصول 
على المزيد منة؛ باعتباره حقًا مشروعا من حقوقها تفرضه 
ظروف العصر وآلياته وتدعمه مفاهيم الديمقراطية والمساواة التى 
باتت جميعها تؤكد على حق كل مواطن فى بلوغ المستوى 
التعليمي الذي يتمشى مع رغباته ويلبى طموحاته بصورتها 


وهناك أسباب أخرى تعانى منها الجامعات فى الدول العربية 
ومنها:(عبدالل الفراء.544١)‏ 
١‏ - تكدس الجامعات التقليدية بالطلاب. 
-١‏ عدم وجود العدد الكافي من أعضاء هيئة التدريس. 
"- عدم وجود المختبراتء والأجهزة والتقنيات الأخرى بالقدر 
المناسب لعدد الطلاب الدارسين فى هذه الجامعات. 
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المعايير التى ينبغي وضعها فى الاعتبار عند اختيار الوسيط الأنسب 
للاستخدام فى نظام التعليم من بعد: 


ابم 


ملاءمة الوسيط للأهداف: تستطيع معظم الوسائط مساعدة 
المتعلمين نحو تحقيق معظم الأهداف التعليمية»؛ ومع ذلك توجد 
وسائط أفضل من غيرها فى قدرتها على تحقيق أهداف معينة؛ 
فالمواد المطبوعة على سبيل المثال» قد تكون كافية لدارس يتعلم 
قراءة لغة أجنبية وكتابتها ولكن إذا أراد التحاور (معرفة كيف 
تستخدم اللغة فى الحوار) فعندئذ يكون من المفيد إضافة مواد 
سمعية أو أشرطة فيديوء بل إن التفاعل البشرى فى هذه الحالة 
يكون ضرورياء وبالمثل توجد أهداف أخرى تتطلب من المتعلمين 
دراسة صور متحركة, أو التعامل مع أشياء حقيقية» أو مناقشة 
أفكارهم مع زملاء فى العمل» وهكذا فالوسائط المختلفة لها 
خصائص مميزة تعطيها أفضلية؛ لتحقيق أهداف معينة. 

ملاءمة الوسيط للدارسين: أي قدرة الدارسين على الوصول إليه 
سواء كانوا يتعلمون فى مركز دراسيء أو فى المنزل» أو فى 
مكان العمل فيكون من المهم معرفة الوسيط المتاح لهم فقد لا 
يستطيعون الوصل للكمبيوترء أو أجهزة تشغيل الفيديوء أو الالتقاء 
مع أناس آخرين للتفاعل معهم. 

المهارات والتفضيلات: معظم المتعلمين يمكنهم القراءة» وقلة منهم 
يجدون صعوبة:» أو التليفزيون كأدوات تعلم ؟ وإذا كانت هذه هي 
الوسائط المتداولة» فما الوضع بالنسبة للتكنولوجيا المتقدمة ؟ فقد 
يحتاج الأمر إلى تدريب المتعلمين على كيفية التعلم من الوسيط 
قبل استخدامه فى تدريس أي موضوع لهمءو يعتمد ذلك على 


755 1*- 
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خبراتهم السابقة ومواهبهمء أو ما قد يجدونه أكثر متعة 
بالنسبة لهم. 

: - مايلائم المعلمين: قد تكون هناك أسباب غير تعليمية لاختيار 
وسيط معينء فمثلا استخدام الإذاعة من خلال الراديو والتليفزيون 
يساعد على زيادة الأعداد» وفى حالة استخدام التكنولوجيا المتقدمة 
فإنها تجذب ممولين يمكنهم استخدامها لمساعدة دارسين فى برامج 
أخريء ويكون من المفيد أن يدرس مخطط البرنامج إذا كان هو 
وزملاؤه يمتلكون مهارات اس تخدمها من أجل تقديم 
تدريب مناسب. 

-- هل التكاليف مقبولة؟ تعتبر التكاليف أحد القيود التى لا يمكن 
تجنبها عند اختيار الوسيطء فهناك تكاليف تتحملها المؤسسة؛ 
رأسمالية أو تجارية» كما أن هناك تكاليف إنتاج المواد المختلفة 
متمثلة فى الوقت اللازم لإعدادهاء وتختلف من وسيط لآخر» 
فإنتاج محاضرة يحتاج ما بين ٠١-7‏ ساعات من وقت أعضاء 
هيئة التدريسء بينما إنتاج ما يعادل ساعة مواد تعلم بمساعدة 
الكمبيوتر يحتاج إلى ما يقرب من ٠٠١‏ ساعة من وقت الهيئة 
التى تقوم بإعدادها كما يحتاج إلى متخصصين ذوى خبرة عالية 
فى المجال. وبالإضافة إلى ما سبق فهناك تكاليف يتحملها الطالب 
الذي سيستخدم هذه الوسائط المختلفة وينبغي معرفة تلك التكاليف 
لأن ذلك سيؤثر على قدرتهم على شراء الأجهزة والمواد 
التعليمية» أو أداء الجزء العملي فى المقرر أو حتى الانتقال 
والسفر على مراكز التعلم» وقد يعنى استخدام وسائط مرتفعة 
التكلفة أن البرنامج يكون أقل انفتاحا عما يتوقعه معد البرنامج. 
وأفضل أسلوب لحساب التكاليف هو أن يجيب المسئول عن 
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البرنامج على السؤال التالي "هل يوجد وسيط آخر يمكن أن يؤدى 
نفس العمل بشكل جيد وأقل تكلفة ؟ وما مدى حاجة الدارسين إليه 
من حيث قدرته على تحقيق الأهداف التعليمية ؟ 

5- تعدد الوسائط: ينبغي عند اختيار الوسائط دراسة أفضل مزيج من 
تلك الوسائط فالوسائط المختلفة لها جوانب قوة مختلفة ونادرا ما 
يستطيع وسيط واحد تقديم كل ما يحتاج إليه الدارسء كما أن 
الوسيط الذي يناسب بعض الدارسين قد لا يناسب دارسين آخرين؛ 
بعضهم قد يفضل التعليم من خلال القراءة» والآخر من خلال 
الاستماع. وغيرهم بواسطة العمل. وهكذا... والجمع بين الوسائط 
واستخدام مواد مطبوعة» ومسموعة؛ ومرئية يؤكد على أن كل 
فرد يمكن أن يجد من بينها الأسلوب الذي يناسبه. 


استخدام وسائط الاتصال فى التعليم من بعد: 
يتم ذلك من خلال ما يلي: 
-١‏ عقد المؤتمرات عن طريق الكمبيوتر 28دنءمءء1ده"') «رعانامسره © 
والفكرة من عقد المؤتمرات عن طريق الكمبيوترء هي الاتصال 
عن طريق الرسائل المكتوبة والتي يتم تخزينها فى مكان مركزيء ويمكن 
لأي مجموعة من المستخدمين الوصول إليها فى أي وقتء وهذا الوسيط 
يمزج بين كتابة الرسائل والمناقشة الجماعية. وعقد المؤتمرات عن طريق 
الكمبيوتر يختلف عن المؤتمرات المسموعة ومؤتمرات الفيديو فى أنه لا 
تزامنيء فالمعلم والدارس يستطيع أن يقرأ ويدخل الرسائل فى أي وقت. 
ومن أي مكانء ولذا فإن المستخدمين لا يحتاجون أبدا للاجتماع فى نفس 
الوقت ناهيك عن نفس المكان. فمن حيث المبدأ تكون مؤتمرات الكمبيوتر 
بيئة التعليم بين معلم ومتعلم فى وقت واحدء ومكان غير موجود وهذا 
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الشكل من عدم الواقعية (اذاه»:08] أدى إلى ظهور مصطلح الافتراضية 
اونما وتطبيقه فى السياق العلمسيء. وعليه يصبح هناك التعليم 

الافتراضيء والفصل الافتراضي 00125510082 21ن):ة7ا والجامعة 
الافتر اضية إذو655 اهنا أددأدللا. 
؟-المؤتمر ات المسموعة: عداعءمع21ه© ونلنا4 

وهى بشكل بسيط عبارة عن تبديل الصوت والبيانات» فالتعليم من 
بعد عن طريق التليفون له تاريخ طويل. وعندما يكون هناك أطراف عديدة 
مشتركة فى النقاش فإنه يسمى مؤتمر مسموع. ويحتاج إلى معدات خاصة 
لمعالجة التداخلات المحتملة وربط الصوت بالبيانات فى كل موقع. 
والمؤتمرات المسموعة وسيط تزامني 5داههه»اءهر5 فيكون الموقف 
التعليمي عادة فى شكل مجموعات يتراوح عددها بين ١و6‏ أشخاص 
تشترك فى جهاز واحدء وترتبط بأكثر من موقعء وتستمع المجموعة إلى 
المناقشة التى تتم فى موقع آخرء وتتبادل البيانات الأساسية على شاشات 
متخصصة. لذلك. ولذا.فهو وسيط للمناقشة فى مجموعة صغيرة. 
"'-عقد المؤتمرات عن طريق الفيديو: عومعمسء1مه© ١/1060‏ 

ويختلف عن الوسيطين الآخرين فى أنه يمكن من خلاله تقديم 
محاضرات بمعناها التقليدي لمجموعة كبيرة. وقد يكون الطالب فيها سلبياء 
أو تتم مناقشة جماعية متفاعلة متعددة المواقع. وينتشر استخدام هذا الوسيط 
بشكل خاص فى التدريب والتعليم المستمر؛ لنقل» أجزاء معينة مسبقا 
وتوض حيها عن طريق الفيديوء ومناقشة الخبراء وجلسات طرح الأسئلة. 
ويتضمن عقد " المؤتمرات من بعد " نقل صوت المتحدث وصورته من 
خلال وسائل الاتصال السلكية واللاسلكية؛ بغرض الاتصال بين طرفين او 
ثلاثة أطراف أو عدة أطراف. 
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مكونات نظام المؤتمرات من بعد: 

يتكون نظام ' المؤتمرات من بعد " من كاميرا تليفزيونية تثبت فى 
مواجهة جهاز الكمبيوتر الشخصيء مع ميكروفون وسماعات تتصل بجهاز 
الكمبيوتر الذي يجب أن يكون طرازا متقدماً (166 6زناا564)؛ وذلك 

تتوافر إمكانية التفاط الصوت والصورة معاء وإعادة إذاعتهما مرة 
أخرىء ثم نقل هذه المعلومات - السمعية البصرية - عن طريق شبكة 
الاتصالات المحلية والعالمية؛ لكي تعمل على تشبيك خطوط الاتصال بين 
أفراد تفصل بينهم مسافات بعيدة. 

ومما لاشك فيه أن تكون تكنولوجيا المؤتمرات من بعد تتيح 
للأفراد التفاعل كما لو كانوا في قاعة واحدة؛ غير أن الاتصال عبر 
التليفزيون يعنى أن هناك مشكلة نقل الصورة عبر خطوط التليفون المحددة 
ذات سعة معينة قادرة على نقل الكلمة دون الصورة؛ أو إن خطوط 
التليفون لديها (ناندويث)- وهو مقياس يحدد سعة الخطوط - جديد غير 
المقياس الحالي؛ وهذا قطعا سيكون مكلفاء لذلك فإن تكنولوجيا المؤتمرات 
من بعد تعتمد حاليا على أسلوب الخدمة التليفونية التقليدية التي يطلق عليها 
(50015) اختصار لهذه العبارة ععنتصءك عسهطامءاء1 010 «نواط» و لابد 
أن تكون تجهيزات الكمبيوتر قوية ومزودة بنظم الوسائط المتعددة وهذه 
النظم تتقدم سريعاء وسوف تكون قادرة في أقرب وقت على حل أي 
مشكلات تعترض تكنولوجيا " المؤتمرات من بعد '" وسوف تؤدى بها في 
النهاية إلى أعلى جودة مع أقل سعر في التكلفة النهائية. 
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تكنولوجيا التعليم من بعد: 
تعددت وسائل التكنولوجيا الحديثة المستخدمة فى نظام " التعليم من 
بعد "اند من البداية المراسلة» الراديوء الفيديوء التليفون» مؤتمرات 
الفيديوء الكمبيوترء القمر الصناعيء الميكروويف»؛ الوسائل والوسائط 
المتعددة. و هذه الوسائل المستخدمة لها ما لها من عيوب ومميزات؛. وطرق 
' استخدامء وكذلك طبيعة المقرر الذي يناسبها. وتنقسم هذه الوسائل من حيث 
تأثيرها في الأفراد إلى: 
ه غير متفاعلة ©106)ع72102-1211:2 
وهى وسائل ذات طرق اتصال من جانب واحد ١١89‏ - 26© 
اق 
-١‏ وسائل مسموعة وذ0دا4م شريط سمعي؛ حيث يش تسجيل الدروس 
وترسل بالبريد للمشاركين من أجل إعادة سمعها مرة أخرى. 

-١‏ الفيديو 1/1460 وشريط الفيديو؛ حيث يتم تسجيل الدروسء, وترسل 
بالبريد للأعضاء من أجل إعادة عرضها بالصوت والصورة. 

*-- التليفزيون والإذاعة المفتوحة؛ حيث يتم نقل الدروس على قنوات 
التليفزيون الرئيسية. ش 

؛- التليفزيون التلغرافى؛ حيث يتم توصيل الدروس إلى الأعضاء 

ش المشتركين؛ لنسخ تلك الدروس. 

5- التليفزيون القمري " القمر الصناعي '؛ حيث يتم توصيل الدروس 
بمساعدة القمر الصناعي من خط عال ' إرسال " إلى مواقع 
ومواضع ذات خطوط منخفضة " استقبال ". 

5- الميكروويف " أمواج الراديو"؛ حيث يتم نقل معلومات الفيديو 
والمعلومات السمعية عن طريق موجات التردد العالية من أحد 
مواقع الاتصال إلى أخرى. 


للإ]8 ةا 
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متفاعلة 6 )6 2 ]12 


وهى وسائل مسموعة ذات طرق اتصال مزدوجة لووول 
انف 


-١ 


-_ 


وسائل مسموعة 4410 مثل المؤتمرات من بعد؛ حيث يتم تبادل 
التفاعل بين المعلمين ومقر المشتركين أثناء انعقاد المؤتمرء 
ويتضمن تجهيز المعدات وخطوط تلسيفون وإذا أمكن 
تليفو نات للمخاطبة. 

الكمبيوتر «6)ناد0:0) ويتم نقل الرسائل و النشرات البريدية 
باس تخدام الكمبيوتر وخطوط التليفون. وعن طريق مؤتمرات 
الكمبيوترء ويشبه مؤتمر البريد الإلكترونيء وهو مؤتمر للأفكار 
وتبادل المعلومات يسمح بالاستخدامات متعددة الأجزاءء وبإجراء 
المناقشات. ويحتاج الأعضاء المشتركون لأن يكونوا على خط 
واحد وفى أن واحد. 

الفيديو ٠060‏ والسبورة الإلكترونية؛ حيث يتم الكتابة على 
سبورات إلكترونية حساسة 'سريعة التأثير". ومن خلال تليفون " 
عالية " يتم نقل المعلومات والأفكار من موقع إلى موقع آخر 
فتظهر على شاشات التليفزيون ويجب على كل الأفراد 
والجماعات أن تتهيأ مع السبورة الإلكترونية من أجل طرق 
اتصال مزدوجة. 


والتليفزيون القمري يقوم بنقل الصوت والصورة بمعاونة القمر الصناعي 


بين موقعين أو أكثر مع تجهيز وإعداد الوصلات العالية و الوصلات 
المتحفطية: 
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تطببيقات للتعليم من بعد: 

تم تطبيق التعليم من بعد فى جامعات. ألمانية دولية ومنها. 

(ع0- اعنم - نم1 -سع 511016 لاندر)قامت بتأسيس هذه الجامعة الحكومة 
الفيدرالية المسئولة عن التخطيط والبحث العلمي؛ وسجل بهذه الجامعة ما 
يقرب من ألف وخسمائة ١5٠١‏ سينمار ومحاضرة فى جامعات ومعاهد 
وأكاديميات ألمانية مختلفة. وكذلك هناك معامل افتراضية 1/1101 
5,5 وجعلت من الممكلن إجراء تجارب وعمل تشريح 
للضفادع باستخدام الفأرة. 


التجربة اليابانية ' للتعليم من بعد " وإمكانية الاستفادة منها: 

نظرا لما تتميز به الأمة اليابانية من روح الجدة فى تعليمهاء وعدم 
التناقض بين الأصالة والمعاصرة؛ وعدم انشطار نظامها التعليمي إلى نظام 
تقليدي ونظام حديث. كل هذا أعطى للنظام التربوي الياباني خصائص 
مميزة. كل هذه العو امل تبلورت وتشكلت لتؤيد إنشاء جامعة مفتوحة 
عرفت باسم " جامعة الهواء" وتم افتتاحها فى عام 485 ١م.‏ وقد تم بث 
أهداف هذه الجامعة: تقديم فرص التعليم المستمر على المستوى الجامعي 
للأفراد العاملين. وتقديم نظام تربوي حديث على المستوى الجامعي. 
والتعاون صمع الجامعة الموجودة لتقديم مقررات جديدة لمواجهة 
الحاجات المعاصرة. 
نظام الدراسة: يعتمد نظام الدراسة فى جامعة الهواء على نظام الساعات 
المعتمدة لكل مقرر دراسي. 
المقررات الدراسية: موضوعات عامة؛. موضوعات أساسية» لغة أجنبية» 


تربية رياضية» موضوعات متخصصة. 


لقال" 
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- الاستفادة من التجربة اليابانية: لقد أمكن الاستفادة من التجربة 
اليابانية فى مصر ' للتعليم من بعد "» وفى بث المواد والمقررات 
الدراسية عبر الراديو من خلال " إذاعة الشعب ". ومن خلال 
التليفزيون فى محو الأمية» وتعليم الكبارء وفى توجيه برامج 
تربوية للمعلمين (أفنان نظير دروزة:595١).‏ 
استخدام الأقمار الصناعية فى " التعليم من بعد ' وتجارب بعض 
الجامعات: كان من الطبيعي عند بحث تفاصيل خطط التعليم من بعد, 
النظر فيما إذا كان الأفضل بث برامج الراديو والتليفزيون اللازمة لهذا 
النوع من التعليم عن طريق أقمار الاتصالات بدلا من الوسائل التقليدية 
انكلم الإذاعة الأركنية: ويميل الأتجاة العار فى تصيميم أقمان» وهو أتجاه: 
التقدم المطرد فى تكنولوجيا الإلكترونيات والاتصال المتزايدة فى تقنيات 
الفضاء والأقمار الصناعية أكثر تعقيدا بحيث تتيح استخدام محطات أرضية 
أبسط وأقل تكلفة» إلى أن تكون الأقمار أكثر تعقيدا بحيث يتجه كل برنامج 
إلى منطقة معينة من مناطق البلادء وذلك بالاستعانة بهوائيات من شأنها أن 
تركز إشارة كل برنامج إلى منطقة معينة وحتى عام ١1176‏ لم يكن هناك 
قمر صناعي للاتضالات مخضص. تماما أو بشكل أساسي للاستخدامات 
التعايمية؛. ولم يكن لدينا شبكة أرضية تعليمية كبرى مكرسة لهذه 
المهمة وحدها. 
وتستعين كثير من نظم التعليم المفتوح بأكثر من وسيلة للوصول 
إلى الطلاب؛ فالجامعات فى السلفادور مثلا تركز على التليفزيون للوصول 
إلى الطلاب الذين قد يواجهون صعوبة فى وصول الكلمة المطبوعة 
واستيعابهاء بينما تعتمد جامعة بيروت العربية على إرسال المادة الدراسية 
مطبوعة لطلابها عن طريق الوكلاء المحليين»: أما جامعة "ابتاسكا" 
68 فى كندا فهي توفر التسجيلات الصونية إلى جانب المادة 
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المطبوعة والتي ترسل عن طريق البريد. والجامعة المفتوحة فى بريطانيا 
غؤذومء نهنا معم0 »15 تستخدم التليفزيونء؛ والراديو» ومواد المراسلة؛ 
كما ترسل فى بعض الدروس أجهزة كمبيوئر صغيرة “ع)نامهره© 1م311 
إلى الطلاب؛ وعلى ذلك فإن نظم التعليم المفتوح أو التعليم عن بعد تعتمد 
الى حد كبير على الخدمات المتاحة سواء أكانت إذاعة: أو هاتف أو 
تلفزيون أو بريد... إلخ. 

وعندما أصبحت الأقمار الصناعية أمر واقع كان من المنطقي أن 
يفكر التربويون فيما إذا كان من الأفضل بث البرامجء وبالتلفزيون.. إلخ 
اللازمة نهذا النوع من التعليم عبر أقمار الاتصالات بدلاً من الوسائل 
التقليدية لنظم الإذاعة الأرضية.. وبرغم أن قرار الاستخدام هو قرار 
سياسي يخضع للدولة» فإن ما أتيح للرجل التربوي من التعليم خاصة إذا 
كانت تلك الأقمار من النوع المتقدم تقنيا والذي يحتاج إلى استخدام معظم 
المساحات الجغرافية التى سيعطيها البرنامج المبثوث عن طريق القمر 
سوف تكون وبدون شك أكثر آلاف. المرات من تلك التى تغطيها برامج 
الإذاعة باس تخدام موجات الميكروييف 74107013765 هذا إذا استطاع 
الطالب فى قريته البعيدة التقاط هذه الإذاعة المسموعة أو المرئية بوضوح. 
انوخا ظيد] جما كاد بجاتكر ال الحم لفزة التضما ةو لاشتاكية النتائدة 
على سطح المنقطة. 

ويمكن أن تستخلص من ذلك أن الاحتياجات التربوية لم تكن من 
العوامل الجوهرية عند تحديد شكل شبكات الاتصالات وهذا يدعونا إلى أن 
نتساعل: 
هل التجارب المتراكمة فى الاستخدامات التربوية ذات تأثير كبير عند 
تصميم شبكات الاتصالات؟ 
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والواقع أن من بين الأسباب الرئيسة المطروحة لاستخدام الأقمار 
الصناعية أن فى وسعها توفير خدمات تعليمية للمناطق الريفية على نطاق 
واسعء وعلى نحو أسرع مما يجنيه توسيع شبكة ميكروييف أرضية. 
وهناك عوامل ومؤشرات ينبغي الالتفات إليها عند مشاهدي التليفزيون 
الذين يستقبلون البرامج التعليمية» لا يسعهم أن يكتشفوا ما إذا كانت 
الإثارات تأتيهم عن طريق قمر صناعي أو من شبكة أرضية» ولكن 
المسئولين عن المضمون التربوي الذي تحمله هذه الإشارات - يدركون 
الفوارق الكبيرة التى تكمن فى استخدام أي من النظامين ومن المزايا التى 
لا يمكن إنكارها لنظم الأقمار الصناعية إنها كثيرا ما تفوق حاجة دولة ماء 
ولذلك فإن من المقترحات المطروحة فى هذا الصدد استخدام أقمار إقليمية 
ربما الشروط حتى وقتنا هذا تشكل عقبات أمام الإنفاق على الاستثمار فى 
شبكات تعليمية إقليمية للأقمار الصناعية. 

وتناط مسئولية تشغيل القمر الصناعي إلى وزارات المواصلات أو 
وزارة الإعلام والإذاعة؛ أما التنذليم والتنسيق فيناط به للسلطات التربوية 
والمعلمين - وليس هذا وحسب- ولكن السلطات الحكومية أيضا. 
عقبات استخدام الشبكة الفضائية: "عرب سات " 

وحول إمكانية وحدود استخدام الشبكات العربية أفادت التقارير 
التى شاركت فى وضعها أربع منظمات عربية ودولية أنه: 
لا توجد أجهزة استقبال جماعية سوى فى 'سبع دول عربية". وهى تحت 
إشراف نوادي الشباب وجهات حكومية وتستخدم بشكل محدود فى ساعات 
معينة» وفى أيام بذاتها من الأسبوع, والاستقبال فيها غير منظم وتعانى 
نقصا فى التجهيزات الفنية. وعدم وجود مراكز أو مجمعات مشاهدة. 
وقصور فى البث التليفزيوني المفتوح؛ وتدنيه فى بعض المناطق و عدم 
توافر مراكز لصيانة الأجهزة؛ ونقص العناصر البشرية المدربة» وعدم 
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وجود متخصص ين فى التخطيط للبرامج التعليمية أو البحوث والتقديم» 
وعدم وضوح العلاقة بين المؤسسات التربوية والإعلامية» وعدم استقرار 
المناهجء. وفقدان المشاركة بين البرنامج والمستفيدين» وعدم الدقة فى 
اختيار الوقت المناسب للبث. وارتفاع كلفة التعليم بالتليفزيون(نجوى جمال 
الدين»99535١).‏ 


اهتمام التربية بالاتصال بالفضاء: 
ومع بداية التسعينات؛ انساق الوطن العربي وراء إمكانية استخدام 
الأقمار الصناعية لبث البرامج التربوية ونقلها من بلد إلى آخر. وقد 
تنوعت التجارب من منطقة إلى أخرىء؛ بحيث غطت فى مجموعها معظم 
ما يمكن تصوره من استخدام للأقمار الصناعية فى الأغراض التربوية. 
على سبيل المثال: 
-١‏ استخدام الأقمار الصناعية لمد البث التربوي إلى مناطق نائية. 
-١‏ استخدام الأقمار الصناعية فى إجراء حوار بين الأطباء 
والممرضين الذين تفصل بينهم مسافات شاسعة. 
*- استخدام القمر الصناعي فى التعليم الطب الجامعي؛ بحيث يتم 
تبادل إرسال المحاضرات. 
؛ - استخدام القمر الصناعي فى نقل المعلومات بين الحاسبات 
الإلكترونية وتعددت التجارب فى هذا الصدد لتشمل الهندء 
وفرنساء وإندونيسياء ودول أمريكا اللاتينية» ودول البحر 
الكاريبي. 
وعندما اجتمع الإذاعيون العرب لبحث إطلاق قمر صناعي عربي؛ 
حددوا ستة عوامل ضرورية لتنفيذ الشبكة الفضائية من بينها اثنان 
متعلقان بالتربية؛» وهما: 
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-١‏ رفع مستوى الخدمة المنهجية. 
-١‏ تعليم الكبار» ويشمل هذا مو الأمية» والتدريب المهنيء والتثقيف 
العملي والتعليم بالمراسلة؛ وتدريب القادة العاملين فى مجال 
الرعاية الاجتماعية. 
وكان فى مقدمة أهداف الشبكة الفضائية نقل الخدمات التعليمية إلى جميع 
دول العالم العربي. ومن أهم الخدمات التى سوف تقدمها الشبكة الفضائية: 
-١‏ تدريب المهني والتثقيف العمالي عن طريق التليفزيون. 
؟- دعم الجامعات المفتوحة؛ وكذلك التعليم بالمراسلة وذلك بغرض 
*- إتاحة فرصة التعليم الفني» والعالي والتعليم التكميلي للراغبين 
الذين لا تمكنهم ظروفهم من الالتحاق بالمعاهد والجامعات. 
؛ - الحصول على العدد اللازم من العمال المهرة والمساعدين الفنيين 
اللازمين لخطط التنمية الصناعية. 
- العمل على تدريب وتطوير المعلمين. 
1 - تدريس اللغات الأجنبية؛ على أساس أنها النافذة التى تطل منها 
شعوب هذه المنطقة على العالم المتقدم. 
1- البرامج التعليمية المنهجية» وتشمل مناهج التعليم العام والتعليم 
الففيء والتجاري. وتم التقدم بمجموعة من الاقتراحات والتي 
- إجراء اتصالات عارضة " مؤتمرات لاسلكية " وتسمى 
"المؤتمرات من بعد " بين الجامعات العربية وحتى داخل البلد 
الواحد فى صورة 'مؤتمرات لاسلكية" أو " المؤتمرات من بعد " 
وعلى سبيل المثال: إجراء المؤتمرات اللاسلكية بين جامعتي 
طرابلس وبنغازي. 
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تبادل الوثائق والأفلام والبرامج بالأقمار الصناعية بدلا من تبادلها 
بالطائرات»؛ وتم اقتراح اسم جذاب لهذا التبادل يسمى " المكتبة 
الطائرة للوسائل ". وفى الوقت نفسه أعد اتحاد الجامعات العربية " 
استبانة" حول وضع تصور لاستخدام الشبكة الفضائية فى 
الجامعات وقامت بالرد عليه ١64‏ جامعة. وقد خلصت الاستبانة إلى 


أن الشبكة سوف يكون بإمكانها تقديم خدمات مثل: 


نقل المحاضرات الهامة من جامعة إلى أخرى. 

نقل وقائع المؤتمرات العلمية.. 

تبادل المعلومات المتاحة بالمكتبات؛ والمراجع العلمية. 

نقل إجراء العمليات الجراحية؛ لإثراء خبرات طلبة كليات الطب. 
نقل المحاضرات فى الجامعات ذات الإعداد الكبيرة من الطلاب. 
كما أن المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم رأت هي الأخرى 


أن تقوم بدراسة حول أولويات البرامج التى يمكن بثها من خلال الشبكة 
العربية. ومن خلال جهاز تابع للمنظمة؛ وهو الجهاز العربي لمحو الأمية 
وتعليم الكبارء يجرى العمل بروية فى إنتاج برنامج تليفزيوني لمحو الأمية 
وتعليم الكبارء وهو برنامج "أن الأوان " وإذ قدر للقمر الصناعي أن يبث 
برامج تليفزيونية لمحو الأمية فى الأقمار العربية» فسوف يكون " آن 


الأوان 


'" هو النموذج المثالي الذي يجرى على نهجه إنتاج البرامج المناسبة 


للبث عن طريق الشبكة الفضائية العربية "عرب سات". وبعد عدة سنوات 
من إطلاق القمر العربي؛ فإن أحدا لم يسمع ببرنامج تربوي مشابه قد مر 
بنفس المراحل؛ أو خصصت له نفس الاعتمادات, اللهم إلا برنامج 'افتح يا 
سمسم" الذي قامت بإنتاجه مؤسسة الإنتاج المشترك لدول الخليج العربي. 
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وصلات القمر الصناعي التفاعلية "١5210"‏ 

ظهرت أهمية استخدام الأقمار الصناعية فى العملية التعليمية؛ 
وارتبط ذلك بالإرسال التليفزيوني؛ حيث يتم البث إلى القمر الصناعي منا 
11/16 واستقباله فى محطة استقبال 20171/10111016 ثم إعادة إرساله 
حسب الحاجة وهذا يستلزم أطباقا كبيرة الحجم؛ لزيادة كفاءة المستشعر 
60 وسصعغعسص4ء وبتقدم التكنولوجيا برزت تقنية جديدة تكمن من استخدام 
الأقمار الصناعية دون الحاجة إلى أطباق كبيرة الحجم؛ وفى نفس الوقت - 
ونتيجة لظهور الإرسال الرقمي «ملووتهعصة”) (ة؛ذوئ« فإن المحطة 
الواحدة على القمر الصناعي يكمن أن تفك إلى عدد كبير من المحطات 
الرقمية التى تسمح باشتراك 18 فردا أو أكثر فى محطة واحدة دون تداخل 
بينهم. بل يمكن استخدام " طبق " قطره لا يزيد عن ٠‏ 5سم. فى الاستقبال 
والإرسال» ويركب على سيارة متنقلة أو يكون ثابتا. 

هذه التقنية الحديثة يمكن استخدامها فى " التعليم من بعدء ا 
فى المناطق النائية والتي يصعب. مد الألياف الضوئية إليها. ولهذه التقنية 
فتتائقة خاضيهة فى. قال الحبوالت والمشاركة:فى- البينات: المخظفة ,فيكلا 
يمكن تبادل الإرسال بين طلبة من الواحات» وطلبة من الإسكندرية» بحيث 
يرى ويسمع كل من المجموعتين المجموعة الأخرى فى البيئة الخاصة 
بها. 

ولهذا أهمية كبيرة فى تقريب فئات المجتمع المصريء وتعريف 
المصريين ببلادهم وخاصة فى الأماكن النائية» وربط هذه الأماكن النائية 
بحركة التطويرء وبرامج محو الأمية» وتعليم الإناث؛ والحد من التسرب. 
وقد استخدمت هذه الوسيلة حول العالم؛ لنقل دروس حية من بيئات مختلفة 
فى دراسة علوم الجغرافياء والأجناس» والبيئة وغيرها بطريقة فعالة. 
ويمكن أيضاً ربط شبكة مناهج المعرفة بهذه الطريقة مع الشبكات التعليمية 
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عبر الأقمار الصناعية. وتوجد بالولايات المتحدة - على سبيل المثال- 
جامعات ومعاهد على غرار الجامعة المفتوحة التى تتيح فرصة الدراسة 
لعاملين فى شركات وهيئات لا تمكنهم ظروفهم من الانتظام فى الدراسة 
النظامية. وبذلك يتلقون دراساتهم فى أماكن عملهم. 

وتنظم هذه الجامعات مواعيد الإرسال والاستقبال» بحيث يتم 
توصيل الطلبة بأساتذتهم فى جامعة نائية. ولهذه التقنية أيضاً فائدة كبرى 
فى تدريب المعلمين. وفد استخدمتها استرالياء والهند» والصين لكسر حاجز 
المسافات. إن هذه التكنولوجيا قادمة؛ لمواكبة التوسع فى استخدام الأقمار 
الصناعية ومواجهة التكلفة الباهظة لمد شبكات الميكروويف الثابتة 
المستخدمة فى الإرسال التليفزيوني» وذلك بالإضافة إلى حرية تخطيط 
البرامج التى يتيحها مثل هذا الأسلوب المرن من البث التعليمي 
المتنقل(نجوى جمال الدين»3135١).‏ 
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المراجبع 

أولا : المراجع العربية 

١-أفنان‏ نظير دروزة :)١139(‏ دور المعلم فى عصر الإنترنت والتعليم 
عن بعد. المجلة العرببسية للتربيةء المجلد 15. العدد 2,5 
طأاضل او 1ق 

-١‏ بشير عبدالرحيم الكلوب ( 1317١):التكنولوجيا‏ فى عملية التعلم 
والتعليم. عمان: دار الشروقء ص ص 55٠0‏ -/1ا55. 

"- دريك رونترى :)١115(‏ استكشاف التعليم المفتوح والتعليم من بعد. 
تلخيص وتعليق المركز القومي للبحوث التربوية والتنمية» ص ص 

,.١١١ 1 *‏ 
؛- سعيد أحمد سليمان :)١115(‏ رؤية لموقع تجربة التعليم عن بعد بكلية 
التجارة بجامعة الإسكندرية فى ضوء الأسس والمبادئ الحاكمة لهذا 
المفهوم والقواعد المنظمة لمؤسساته: مجلة كلية التربية» جامعة 

الإسكندرية المجلد 4: العدد '. ص ص .7١8١- 1١١”‏ 

5- عبدالل عمر الفرا :)١184(‏ القمر الصناعي العربي والتعليم عن بعد 
فى جامعة عربية مفتوحة. مجلة تكنولوجيا التعليم؛ العدد 2١11‏ السنة 
السابعة» الكويت: المركز العربي للتقنيات التربويةءعص ص .١5- ١‏ 

5- نجوى جمال الدين :)١5119(‏ التعليم عن بعد التجربة المصرية. مجلة 
التربية والتعليم. المجلد الخامسء العدد الخامس عشر 
شو و كت 1 

'- محمد رضا البغدادى :)١1978(‏ تكنولوجيا التعليم والتعلم. الطبعة 
الأولى» القاهرة:دار الفكر العربي. 
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ثانيا : المراجع الأجنبية 
صا دعاعه[مصطءعا نلاعم 250 عمتصعدء| معم0) (1997) ومموكلا م8 -8 


اعنصم واععل 10 212018215م لطاع :012[أدعسلعء #عطعوةا 
7-31 :. .ملاوع نال] سعطعم 1 1ه لأمستتمل ممعم0 نذا 


طضا عماعمععع اموه معلانا .عمنرا.8 ,جع1240 .1 .لوعي . -و9 
6.4.17 111] .وممتوعنالء 
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٠‏ طببعة المعلومات وأوجه الاهتمام بها. 

٠‏ تكنولوجيبا التعليم في عصر المغلومات. 

ه تعربف التنور المعلوماتي. 

» جدوع الاهتمام بالتنور المعلوماتي. 

» أغراض التنور المعلوماتي وأهدافه. 

ه نماذج التنور المعلوماتي. 

» التفوو المعلوماتي وإعداد المعلم. 

* الأوجه السبعة للتنور المعلوماتي. 

مغابير التنور المعلوماتي. 

تضمبنات التنور المعلوماتي في العملبة التعليمية. 
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مقدمه: 

يمر العالم حاليا ولفترة قادمة بتغبرات جذرية اجتماعية وسداسية 
واقتصادية وثقافية» ويسير نحو تحقيق تحولات أساسية سببها التطور 
الهائل لتكنو لوجيا المعلومات والاتصال والنمو المطرد لحجم المعلومات 
الذي أحدث متبدلات عديدة فى مختلف ميادين الحياة اليومية. معنى ذلك أن 
المعلومات والمعرفة العلمية التي توزعها تكنولوجيا المعلومات والاتصال 
اليوم حطمت الحدود واقتحمت البيوت دون استئذان وأصبحت ضرورة 
نل ة) لأن الاتصبال: يوصنفه خملية لشادل الأفكاز :و المطلومات»والخير اث 
أصبحت ذا أهمية متزايدة فى حياة البشرية التي تتسم بالتعقد والتشابك. 
إن عام ٠٠٠١‏ تميز بالاحتفال العاشر على بدء عصر المعلومات والمعرفة 
ولقد حان الوقت لكي نضع فى اعتبارنا الأهمية الكبرى للأدوار المهمة 
و المتزايدة التي تلعبها التربية فى حياتنا. 

ويشير حشمت قاسم )١914(‏ إلى أن " عصر المعلومات " 
و'مجتمع المعلومات" من العبارات التي تترد بكثافة» وخاصة فى قنوات 
الاتصال الجماهيري. وحجته من يرددون مثل هذه العبارات ويسمون 
عشكر ذا "الكا سحن نائيدة ‏ عضي "التعاوفاك ٠‏ أو “محقيت التمامس حانة 
'مجتمع المعلومات". 
طبيعة المعلومات وأوجه الاهتمام بها : 

طنيعة المعلومات: " المعلومات احدى المفردات المشتقة من مادة 
لغوية ثرية وهى مادة "ع ل م". وندور جميع معاني مشتقات هذه المادة فى 
فلك العقل ووظائفه. فمن معاني هذه المشتقات ما يتصل بالعلم» و المعرفة 
والتعليم. والتعلم. والإدراك؛ والإرشاد والتوعية. والإعلام... إلخ ودلك 
مما يناقض الجهلء والغفلة. وخمول الفكر وكلمة المعلومات ومناة دواد 
هي المقابل الإنجليزي لكل من المعلومات والإعلام في العربية وهذه 
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الكلمة الإنجليزية مشتقة من الكلمة اللاتينية 1010020100 التي كانت تعنى 
الاتصالء وقد اكتسبت الكلمة في الإنجليزية أحد عشر معنى مثل إيصال 
أو تلقى المعرفة. أو ما نتلقاه أو نحصل عليه عن طريق الإعلام؛ أو 
العملية التي يتم بها توجيه الانتباه نحو خبرة جديدة حتى تتحقق المعرفة. 
فنحن إذن سواء في الإنجليزية أو في العربية لسنا إزاء كلمة بسيطة محددة 
المعنى أو محددة المعانيء وإنما أمام كلمة ثرية لها بريقها الخاص 
وجاذبيتها التي أدت إلى كثافة متعم اليا د جانب العديد من الفئات في 
الكثير من المجالات والسياقات. 
المغلوماك وخصائضيا): 
إن المعلومات هي رفيق حياة البشر منذ الأزل؛ فكل نشاط إنساني 
هو منتج للمعلومات ومستهلك لهاء وكلما زاد تعقد المجتمع وتنو عت 
أنشطته وتسارع إيقاع أحدائه زادت دونه على توليد المعلومات وزاد 
معدل استهلاكه لها. وزاد معدل استهلاكه لها. وتعد ظاهرة انفجار 
المعلو مات «وزؤمام؟! هصوناةدةدولهة صدى لهذا التعقد و التنو ع و التسار ع. 
وهى الظاهرة التي جعلت من المعلومات- التي هي أساسا وسيلتنا لحل 
المشاكل - مشكلة عويصة فى حد ذاتها يجب السيطرة عليها. 
وتتميز المعلومات بعدة خصائص أساسية منها: 
أ- خاصية التميع و السيولة. فالمعلومات ذات قدرة هائلة على التشكل. 
ب- قابلية نقلها عبر مسارات محددة أو بثها على المشاع لمن يرغب 
فى استقبالها. 
ج- نتميز المعلومات بالوفرة؛ لذا يسعى منتجوها الى وضع قيود مصطنعة 
على انسيابها. 
د الا تتاثر المعلومات ومواردها بالاستهلاك بل تنمو مع 
زيادة استهلاكها. 
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ه- سهولة النسخ. حيث يستطيع مستقبل المعلومة نسخ ما يتلقاه بوسائل. 
يسيرة للغاية. 


أو :مشمؤشة : 
ز - يختلف النظر إلى المعلومات مع اختلاف منظور من يتعامل معها 
فهي بالنسبة إلى: 


"السياسي" : مصدر القوة وأداة السيطرة. 

"المدير" : أداة لدعم القرار. 

* "العالم': وسيلة حل المشاكل وأداة لتوليد المعارف الجديدة. 

"الإعلامي": مضمون الرسالة الإعلامية. 

* 'اللغوي": رموز تشير إلى دلالات أو رموز أخرى. 
ماذا تعنى كلمة تكنولوجيا المعلومات ؟ 

يعرف المجلس الاستشاري للبحوث والتطوير التطبيقي تكنولوجيا 

المعلومات ع10امصطء»7 ده5140:2)1ه1! على أنها: الجو انب العلمية و الفنية 
والهندسية والأساليب الإدارية المستخدمة فى تناول ومعالجة المعلومات؛ 
وتطبيقاتهاء والحو أاسيب» وتفاعلها مع الإنسان» والالات والقضايا 
الاجتماعية» والاقتصادية, والثقافية. المرتبطة بها. 


تكنولوجيا التعليم فى عصر المعلومات : 

بلا شك إننا نعيش في مأزق حضاري شديد الحرج؛ فقد حلت بنا 
موجة معلوماتية عارمة بينما مازلنا نعاني من التشتت والفرقة. فبعد أن 
انطلق الإعصار المعلوماتى من قمقمه من خلال شبكة الإنترنت 
وتكنولوجيا الاتصالات أصبح العقل العربي في مأزقء فبعد أن كان يشكو 
ندرة المعلومات ه66 ة م/م ععلسصن أصتحت التخمة المعلو ماتية )(٠80“‏ 
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1100. فهل سنتصدى للتحدي المعلومائى ونحاول ترويض مارد 
المعلومات الذي انطلق من عقاله؟ وتجدر الإشارة إلى أن هناك مجموعة 
من المهارات التي ينبغي على الأفراد إجادتها من أجل مسايرة مجتمع 


١ 


5 


5 


التفكير الناقد: عمف:151ط) 2101621 : يحتاج المعرفيون لأن يكونوا 
قادرين على تعريف المشكلات واستخدام الأدوات المتاحة والتعامل 
مع الآلة والإنسان من أجل البحث والتحليل ووضع الحلول وتطبيقها 
وتقييم النتائج وتطوير الحلول مع التغييرات المستمرة. كما أن هناك 
العديد من مجالات الاهتمام مثل الانسيابية في عملية تصميم 
المقررات والبرامج التعليمية وجودة التعلم وطرق البحث بالإضافة 
لفهم المحتوى المعرفي للمجال الذي يتم فيه الدراسة. 

الإبداع: 20810119) لكي نزيد من قيمة مهارات عصر المعرفة 
والمعلومات يجب أن تساعدنا هذه المهارات فى الوصول لحلول 
جديدة للمشكلات القديمة وإنتاج منتجات جديدة وخلق طرق جديدة 
للاتصال وتناقل الآفكار. 

التعاون: 01130024108 إن العمل الجماعي هو السبيل الوحيد 
لحل المشكلات المعقدة. وستكون مهارات العمل الجماعي هي العامل 
الحاسم للعمل فى عصر المعرفة و المعلومات. 

فهم التداخلات الثقافية: مهأل سماين لص !! عمغلست 05:) يحتاج 
الأفراد المشتغلون بالمعرفة والمعلومات لعبور حاجز الاختلاف 
الثقافي والمعرفي و السياسي لكي يؤدوا عملهم بشكل ناجح فى مجتمع 
مليء بالثقافات المتداخلة و اقتصاد عالمي متنام وزيادة التخصصية 
الفنية. و هكذا فإن مهارات التعامل مع الثقافات المتداخلة سوف تصبع 
م 


بويج 
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ه- الاتصال : دملغةءنداسوسره'» سيحتاج المشتغلون بالمعرفة 
والمعلومات إلى إتقان الاتصالات الفعالة في العديد من المجالات 
ولمختلف الأشخاص. سيحتاجون إلى اختيار طريقة الاتصال المناسبة 
لتوصيل الرسالة بفاعلية وكفاءة على قدر المستطاع؛ حيث 
سيضطرون للاختيار من بين (لتقارير المطبوعة - الوثائق 
الإلكترونية - مقالات المجلات- الكتب- التليفزيون- الإنترنت- 
البريد الضوئي..الخ). 

ويقوم مجتمع المعلومات على عنصرين محوريين: عنصر البنية 
التحتية وقوامها شبكة الاتصالات؛. وعنصر المحتوىء ولتوضيح المقصود 
بمصطلح المحتوى وأهميته نشير هنا إلى المناظرة التي تشبه شبكة 
الاتصالات بشبكة المواسير في حين يشبه المحتوى بالماء الساري خلال 

هذه الشبكة من حيث معدل ندفقه. ودرجة نقاوته؛ ومدى إتاحته للجميع» 

وفي اقتصاد المعرفة المحتوى هو الملك. وإن كان التركيز قد انتصب حتى 

الأن على إرساء البنى التحتية الأساسية لمجتمع المعلومات فقد أيقن الجميع 
أن المحتوى هو التحدي الحقيقي القادم. فهو - أي المحتوى - أهم. مقومات 

مجتمع المعلومات بلا منازع: وهو ساحة السباق الساخنة التي ستشهد - 

من جانب- تنافسا حاذا بين الكبار للهيمنة على السوق العالمي لاقتصاد 

المعرفة. ومن جانب اخر نضالا مريرا من قبل الدول النامية سعيا للحاق 

بعصر المعلومات الذي أصبح شعاره 'لحاقا أم انسحاقا". 

ويلاحظ أن تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في السنوات 
الأخيرة انتشرت في جميع المجالات بصفة عامةء وفي مجال التعليم بصفة 
رئيسية وبشكل حيوي. ونتيجة لذلك فى استخدمت تكنولوجيا المعلو مان 
والاتصالات. وطبقت بش كل متسارع ومفتوح في هياكل ومؤسسات 
متخصصة . والتي سارعت بطبيعة الحال الى وضع معايير خاصة 
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لتكنو لو جيا المعلو مات والاتصالات لكل من المعلمين والتلاميذ. وتشير” 
أيضا- إلى استخدام تطبيقات التكنولوجيا في تحديد المعلومات. و تقييمها . 
واستخدام المعلومات في اتعليم و التعلم قهاه,ةعء! ١‏ عمنطعةء1 في 
قاعات التدريس. وفي المواقف التدريسية. ونعني باستخدام التكنو لو جيا أي: 
الحاسيات الألية دم دون" ) و الشبكات العنكربوتية العالمية “للك ل1:دونل١ا‏ 
»8م . ومشغلات الأقراص المرنة [12-120(3»©., و كذلك الموسو عات 

دزلعممل ععنن. 

كما تشير تكنولوجيا المعلومات والاتصالات إلى الأدوات» و 
الأحهزة. والأنظمة التي تستخدم في معالجة المعلومات. ونقلها. وتخزينهاء 
والتو اصل من خلال الوسيط الإلكترونيى (1998رسوأادعءسهظ واتعط الى ) 

ومن هنا نصل إلي أن أجهزة الكمبيوتر وبرامج العقل الإلكتروني. 
والشبكات. والعمليات المتصلة من (تقنيات ومعرفة) ما هي إلا عناصر 
تكنولوجيا المعلومات والاتصالات. وفي ظل هذا العالم المعلوماتي تسبطر 
التقنيات. وتسود على معظم مظاهر الحضارة المعاصرة. ومما لا شك فيه 
فإنها تؤثر على عالمنا المستقبلي على نطاق أوسع. 

ويشير التنور المعلوماتي إلى كفاءة الفرد في التعامل مع 
المعلومات؛ بمعنى "القدرة على الحصول عليها من مصادر مختلفة ٠‏ 
وكيفية استخدامها . وتقييمها . وتنظيمها '(4.1989.آ4 ). 

وينضسم التنور المعلوماتي كذلك الفهم العميق لكيفية الحصول 
على المعلومات. والحكم عليهاء وكيفية دمجها بهدف حل المشكلة؛ أو 
القضية المطروحة. والثنور المعلومائي ليس مماثلا للتنور الكمبيوتري؛ 
لأن التنور الكمبيوتر يي يحتاج الى معرفة تكنولوجية لمعالجة "الهارد وييرء 
و السوفت ويير 210 06]آن5 .1د 13)1] . وهو كذلك ليس مثل التنور 
المكتبى_ (الذي يحتاج الى القدرة على استخدام الخدمات المكتبية)؛ الا أنه 
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يوجد علاقة قوية بين المفاهيم الثلاثة» فكل منها يحتاج إلى مستوى ما من 
الفكر النقدي مقارنة بالتنور الكمبيوتري. ويرى "جيلتون" ( سمغ11© 
(1994, أن التنور المعلوماتي يذهب وراء المعرفة. ويبحث عن كيفية 
استخدام التكنولوجيا؛ فهو ليس أسلوبا تقنيا ولكنه غاية لكل المتعلمين. و يعد 
التنور المعلوماتي من المصطلحات الحديثة» والذي لم يتم التوصل إلى 
تعريف ثابت عنه؛ شأنه في ذلك شأن المصطلحات التعليمية. و يقودنا هذا 
إلى عزن مفهوم التنوق. المعلوماتي بشكل: تهند قد الأمكاق: 


تعريف التنور المعلوماتي 108)أم1اء1 (عةزعاأنآ دو تددن "ده1دا 

يضم التنور المعلوماتي:'مجموعة من القدرات التي تتطلب أفرادا 
يدركون متى يستخدمون المعلومات المطلوبة؟ فضلا عن القدرة على 
كعدية المسلوسات )و تقنينها: واستكذامها بطويقة ففالة: 
ويعرف التنور المعلوماتي لتكنولوجيا المعلومات على أنه: "استخدام 
التكنولوجيا لاسترجاع المعلوماتء والقدرة على التواصل المعلوماتي مع 
الآخرين". ويوضح التعريف أن إحدى وظائف التكنولوجيا؛ هي: إتاحة 
المعلومات؛ ووض عها في حيز الإدراك؛ كما أنها تلعب دورا حيويا في 
السماح لمستخدم المعلومات بأن يعالج المعلومات التي تم تحديدها؛ 
وإدارتها اعتمادا على تكنولوجيا المعلومات. 
وفي تعريف آخر للتنور المعلوماتي: تعرف بأنها قدرة الفرد على تحديد 
العاحية اتح المعاوفاتة» مسر ف مصدادن 'المعلؤزمات العاف مغر فة 
كيفية الحصول على المعلومات من تلك المصادرء وتقييم المعلومات. 
وتنظيمهاء واستخدامها بفاعلية. 
ويتطلب التنور المعلوماتي مجالا عريضا من المهارات ٠‏ وتتضمن: 
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استخدام المعلومات لحل المشكلات . واتخاذ القرارات. 

» المشاركة في المعرفة ععل»001! 2ط ونشرها بصورة تناسب من 
توجه إليهم. 

استخدام مجموعة متنوعة من مصادر المعلومات. 

* القدرة على تطبيق التكنولوجيا الحديثة. 

القدرة على التعلم المستقل مدى الحياة(4)"81..2000 ). 


جدوى الاهتمام بالتنور المعلوماتي 

تعد الحاجة إلى تقييم مصداقية المعلومات أمرا ليس بالجديد. ولكن 
نجد في هذه الفترة الحديثة أن معظم المتعلمين يتوقعون التعامل باهتمام 
وبدقة مع المجموعات المختارة من المواد المرجعية الموجودة في المكتبات 
الأكاديمية والعامة. 

ومن المشكلات التي تواجه مصداقية هذه المعلومات حاليا؛ أن أي 
شخص يستطيع عمل صفحة ويب «6/آ على الإنترنت؛ لذا فمن الضامن 
لمصدر هذه المعلومات ؟ ومن الذي يضمن لنا مصداقية هذه المعلومات ؟ 
والنقطة المهمة هنا:: والتي تعد أحد محاور الاهتمام حول استخدام 
الإنترنت- أن الحصول على المعلومات. وحفظها لا يتطلب المرور بأي 
قيود. أو الخضوع لأي نوع من فحص الحقائق .020(ن «عممء)1.! ) 
(1997 ععطسعارعة. 

لذا فنحن لسنا مطالبين بأن نكون متعلمين فطنين فقط؛ ولكن أن 
نكون دعو بين على التعلم ونقد وتحليل ما يكتب. وننيجة لتزايد سرعة 
التغير العالمي؛ ازدادت حاجاتنا للتعلم؛ لذلك تؤثر التغيرات الهائلة في كل 
من كم ونوع مصار المعلومات. إضافة إلى التغيرات الهائلة في 
التكنولوجيا: بطريفة فعالة في كل شيء في حيائنا من التعاملات الدنكبة 
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إلى الرعاية الصحية؛ ويتطلب هذا التغير منا معرفة المزيدء وتعلم المزيد 
عن العالم المحيط بنا. 
أغراض وأهداف التنور المعلوماتي 
لع انا 100 هكم 1 1ه وع طناءء زط() لصه 5215 

تتعدد أغراض التنور المعلوماتي وأهدافه وفق ما أشارت إليه العديد من 
نوجزها فيما يلي: 
- الغرض الأول: يتعرف الفرد على مدى حاجته إلى المعلومات : 

الهدف الأول : يضع الفرد أسئلة مبنية على الحاجة إلى المعلومات. 

الهدف الثاني : يعرف الحاجة للمعلومات لإنجاز مهمة ما بنجاح؛ ويعدلها. 

الهدف الثالث : يتعرف على المفاهيم. والمصطلحات الأساسية التي تصف الحاجة الى 


المعلومات. 
الهدف الرايع : يتعرف على الحاجة إلى المعلومات من خلال التفكير الابتكاري. 
والتحليلي. 


- الغرض الثاني : يدرك كيفية تصميم المعلومات. وتخزينهاء وتنظيمها : 
الهدف الأول : يعرف مصادر المعلومات. 
الهدف الثاني : يخطط أشكالا للمعلومات. 
الهدف الثالث : يصف تنظيم المعلومات. 
- الغرض الثالث : يتعرف على أنسب طرق البحث. ونظم استرجاع 
المعلومات. وينتقيها: 
الهدف الأول : يحدد نوع المعلومات المطلوبة. 
الهدف الثاني : ينتقى أنسب محركات البحث. 
- الغرض الرابع : يطور استراتيجيات البحث الفعالة. ويجهزها: 
الهدف الأول : يضع استراتيجية بحثية فعالة. 
الهدف الثاني : يدير البحث باستخدام أنسب محركات البحث. 
الهدف الثالث : يقيم نتائج البحث. ويراجع استراتيجية البحث كلما كان ذلك ضروريا. 
- الغرض الخامس: يتعرف على المعلومات. ويحددهاء ويسترجعها: 
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الهدف الأول : يدون المعلومات المناسبة. ويسجل مصادرها. 

الهدف الثاني : يحدد مكان المعلومات. 

الهدف الثالث : يستخدم المعلومات بصورها المتنوعة. 

الهدف الرابع : يحصل على المعلومات بصورة أخلاقية وقانونية. 

- الغرض السادس: يحلل المعلومات؛, ويقبمهاء ويركبها: 

الهدف الأول : يفحص ©1:22:0196 محتوى المعلوماتء وتركيبها ع:نااء نا")5. 

الهدف الثاني : يوضح معايير لتقييم المعلومات ومصادرهاء ويطبقها «اممه. 

الهدف الثالث : يركب ©26زوع22)8؟ المعلومات لبناء مفاهيم جديدة 268 161ا ]0251© 

كارع ©011©. 
- الغرض السابع: يستخدم المعلومات بفاعلية لإنجاز «وذامم:ه»»و غرض محدد. 
الهدف الأول : يكامل بين 184683246 المعلومات السابقة والجديدة؛ لابتكار ناتج جديد. 
الهدف الثاني : يوصل 2013114812306 الناتج الجديد للآخرين بفاعلية. 
الهدف الثالث : يقر 201200160186 باستخدام مصادر المعلومات. 
- الغرض الثامن : يقيم 455»55 عملية وناتج البحث عن المعلومات. 

الهدف الأول : يتأمل 0614, النجاح والفشلء والاستراتيجيات البديلة. 

الهدف الثاني_: يقيم العملية والناتج في داخل سياق الحاجة إلى المعلومات. 
دور التكنولوجيا في بناء التنور المعلوماتي واستخدامها بصورة متكافنة: 
عند فحص دور تكنولوجيا المعلومات نجد أنها تستطيع أن: 

تقدم فرصا تعليمية للأفراد. والمجتمعات المعزولة جغرافيا. 
المعلومات بين طلاب الوطنء وظلاب البلاد الأخرى. 

* تمنح كل الطلاب باختلاف خلفياتهم العرقية و0صناه«ئاعدط عنصط)ء 
معلومات ومعرفة عن ثقافاتهم وفرصة أكبر لنمو ثقتهم في 
هوياتهم الثقافية. 

للطلاب المعو قين بالتفاعل الاجتماعي ومأغعةء)هآ 21أ50 مع 


الآخرين بطريقة تبني جسور الثقة بينهم. 
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. تقدم فرصا جديدة للطلاب ذوي الحاجات والقدرات الخاصة 
وعغتاتطع لسع دلععم اوأععم58 ١‏ فهي قابلة للتعديل بسهولة لمقابلة 


احتياجات الطلاب. بويونطانط اممطءكذ مومسوغص0© عطك1) 
( 1998 رسملنواءوووم4 


نماذج التنور المعلوماتي 
يؤكد'نيدر هوسر' (1996) 171062810567 ضرورة تكامل 
مهارات تكنولوجيا المعلومات في المنهج؛ وذلك عن طريق تعليم المعلم 

كيف يستخدم التكنولوجيا؟ ويذكرنا مدخل 'نيدهوسر" بوصف 'ستريت”" 

( 1993 , 840664) لنموذجين لثقافة المعلومات وهما: 

١‏ - النموذج الذاتي: ( !7300 9040000005 ) وهو عبارة عن ف عة 
من المهارات والقدرات منفصلة عن المواقف التي تستخدم فيها؛ أي 
يتم تعلمها بطريقة غير وظيفية؛ مثل: القدرات والمهارة التقنية» 
ومهارات التفكيرء وحل المشكلة؛ وهي تعامل كما لو كانت تعلم: 
وتدرس مستقلة عن السياق الثقافي. 

” - النموذج الإيديولوجسي: اع00ه أهءذع106010 يشير إلى أن تتور 
المع مات لمن .علية تعائة :ذلك زكرة” قافرَة منتظة؛ ولكدها مجموعة 
من الممارسات المحددة المتضمنة في سياقات اجتماعية محددة. ويؤكد 
هذا النموذج على الرؤية المحددة والواضحة لثقافة التنور المعلوماتي. 

ومعنى ذلك أن النموذج الثاني هو الذي يجب أن يشكل تصورنا لكيفية 

ظهور التنور المعلوماتي» وتطوره في المجتمع؛ وفي داخل أنشطة الفصل 

الدراسيء وخبرة الفرد بالمادة الدراسية» وبناء المعرفة. 
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بناء التنور المعلوماتي 
يحتاج الفرد المتعلم بالضرورة إلى مهارات تحليلية معقدة؛ يأتي 
. على رأسها مهارات حل المشكلة؛ وذلك في ظل الكم الهائل للمعلومات 
المتاحة ( 1997 , كلممطءة عتاطيام سغطئمن1اء8). فقا المهارات الست 
الرئيسية لحل مشكلة المعلومات بنجاح ؟ وما الأنشطة الصفية التي تدعم 
.مدخل المهارات الست الكبرى ؟ 
المهارات الست الرئيسية لحل مشكلة المعلومات بنجاح ؟ 


| تعريف المهمة 2651810108 189516 [أعرف المهمة ( المهمتة) ترف 


1 استراتيجيات البحث عن المعلومات | قم بالعصف الذهني 01 ككل المصادر 
5د1أ5)"2125 عمنفاءه52 ممتأهطد 0 10م[ | 


لإحدد المصادر . وابحث عن المعلومات المطلوبة 
إ[داخل المصدر. 


اندمج ع6عهع 182 في المصدر(اقرأ . اسمع . شاهد. 
]| المس ). 
| استخلص المعلومات المناسبة. 


أستنخدم اسطرمات 01 ©6ول]| 
عه سسمكما 


نم المعلومات من المصادر المتعددة. ثم اعرض 
| )!0:5 المعلومات,, 


2020200 [واحكم على الصلية[ كفاء» 


لس : ظ 
0 
ؤ / 


احكم على المنتج ( الفاعليّة ) ووع 8 انان011 


التركيب 18612©515/ه... 


وي 
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الأنشطة الصفية التي تدعم مدخل المهارات الست الكبرى 


تعريف المهمة ركز 5نء6/ : ما المشكلة ؟ 


ابحث رانروءة: كيف أعلم (أحصل علحجخ 


افرز ,نه : ما المتاح لديك ؟ 


انتق: اءتاء؟ ما المهم ؟ 01]2101م122 15 )نالا 
ركب: 52165126 كيف تتسق المعلومات. 
لخي رقم بن برد اتتيدرف لصون 
قيم: ءغدساة:2 وماذا إذن ؟ غأوط؟ 0ك 
تأمل: 8611»»4 ماذا تعلمت ؟ 

( دا تم لسء8 طمظ8 ين عع طمعولظ اعقطء311 ) 


بناء وتطور المعلومات 

يوجد عدة مداخل يكتسب الفرد من خلالها مهارات التنور 

المعلوماتي وهي: 

المدخل الأو ل: التعلم المبني على المصدر وصتصصقء! 82:60 ععءسناموع ا 
بحمو لتقام الدج :كان المسيز ]نل انل لطر لبحاء التتون 

المعلوماتي. وتطويره؛ فهو يجعل البحث جزءا أساسيا من منهج المدرسة؛ 

حيث يشارك الطلابء. والمعلمين. والمتعلمين وأمناء المكتبات في 

الاستخدام الفعال »ون »410ع»4» لمصادر المعلومات المتنوعة. ويتركز 

التعلم المبني على المصدر حول المتعلم 60,عامءه - ؛معلنؤة والذي 

يكون مسئولا فيه عن تعلمه. 

ويقوم المعلم هنا بتصميم بيئة التعلم لتلائم حدوث التعلم ٠‏ كما يقوم بدور 

ميسر 3011110606" لعملية التعلم المبني على المصدرء ويتم تقييم التعلم بما 
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يؤكد أن الطالب تعلم أكثر من مجرد المحتوى البسيط» أو الإجابة 
الصحيحة , نانع © ذامة ععنمع دنا طدتاعمظ ملهمة© عمدلا ) 
(221 ععهم , 3- جناد] 
ويضم مدخل التعلم المبني على المصدر عمليات معرفية؛ مثل: التفكير 
الابتكاريء والتفكير الناقدء ونماذج الاستقصاء وا006 جسوسف 
وحل المشكلة. 
ثانيا : مدخل حل المشكلة : طعدهممكى عستدامك مسعاطومط. 

يتطلب سلوك حل المشكلة القدرة على استخدام الاستراتيجيات 
والعمليات اللازمة لحل نطاق واسع من المشكلات المتنوعة. مثل: تلك 
التي تتطلب اللغة؛ والمفاهيم الرياضية والعلمية. ويطور هذا المدخل فهم 
الطلاب للاستراتيجيات؛ والعمليات التي يستخدمونها لبناء المعنى» وحل 
المشكلات المرتبطة الشكازيننات: ويعد هذا المدخل جوهريا في مادة 
الرياضيات؛ حيث إن الغرض من تدريسها هو أن نخلق معنى للعالم. 
وتتض من طريقة حل المشكلات في مادة العلوم الاستقصاء العلمي. وحل 
المشكلة باستخدام دورة تصميم التكنولوجياء واتخاذ لقرار. ويتعلم الطلاب 
من خلال عملية حل مشكلة الاستقصاء في الدراسات الاجتماعية- 
التصرف كمواطنين أمام المشكلات التي تواجه العالم مة؛م©) 
(998 [رامء دطمع0ل. 
ثالثا : التعلم مدى الحياة : عمنصعدء! عدماءكانا 

يعد التنور المعلوماتي مطلبا قبليا ضروريا؛ من أجل التعلم مدى 
الحياة وذلك في كل أنظمة وبيئات ومستويات التعلم 6ه انعهسده"© ) 
(كممتصسطتا وتسع خسنا مدتلةؤوسسة؛ ولذلك يجب إعداد المتعلم 
لاكتساب مهارات التنور المعلوماتي؛ وذلك من أجل تحقيق استمرارية 
التعلم مدى الحياة. 
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وهنا يأتي دور مكتبة المدرسة والتي يجب أن تتضمن مصادر 
المعلومات الأخرى؛ مثل: مصادر المعلومات خارج المدرسة. ذلك إلى 
جانب المواد المطبوعة. وتقوم المكتبة بتقديم أنشطة عديدة للطلاب. فهم 
يتعلمون كيفية طرح أسئلة ناقدة » وكيفية الحصول على المعلومات ٠‏ 
واستخدامهاء وتقييمها كما يقوم المتعلم نفسه بتفييم إنتاجه. 

ونشير أيضا إلى أن عملية التعلم ليست بالضرورة مقيدة بالمكتبة؛ 
حيث إن مشروعات المتعلم؛ واستقصاءاته يمكن أن تأخذه إلى أماكن يجد 
فيه إجابات شافية على تساؤلاته. ويقوم المعلمون؛ وأمناء المكتبة بتيسير 
تعلم الطلاب من خلال تعليمهم مبدأ (تعلم: كيف تتعلم؟) 
( بصردع]1 مغ مط عستصعمدةء1) 
التنور المعلوماتي وإعداد المعلم 

تعد مهارات التفكير الناقد. وحل المشكلة . واتخاذ القرار. من 
المهارات اللازمة لتحقيق مبدأ تعلم كيف تتعلم؟ الذي يعد أساسا للنجاح في 
عصر المعلومات ( 1994 . 16و20 ). 
ويعرف أصحاب هذا المبدأ كيف يتعلمون؟ لأنهم يعرفون كيف ينظمون 
المعرفة؟ وكيف يجدون المعلومات؟ وكيف يستخدمونها بطريقة تجعل 
الآخرين قادرين على التعلم منهم؟ (1989 ,4.آ41). 
وينادي الفكر التربوي الحديث بإعادة بناء المتعلم لعملية التعلم بذاته؛ 
بحيث تتسم بالتعلم التفاعلي والذاتي» ويكون فيها المعلم مرشدا للتعلم » أي 
يجب أن يتم تعديل تعليم المعلم نفسه. وتوقعات أدائه- أيضا- لتتضمن 
الاهتمام بالتنور المعلوماتي( 00 . مسنسن1 لفسملكة !1 ). 

ولا يستطيع المعلم إعداد طلابه ليكونوا متنورين معلوماتيا إن لم 
يكن هو نفسه مدركا لكيفية إيجاد المعلومات واستخدامها. ويدعم الانفجار 
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المعلوماتي الهائل وجهة النظر السابقة؛ والتي تؤكد على أهمية عملية 
التعلم» وليس فقط الاهتمام بمحتوى المنهج.( اعووعءلصة'178 8 , علدءء31 
(1997 ولذلك يجب توفر عدد من المهارات التي يتسم بها المعلم 
المعلومائي تتمثل في: 

* يطور استراتيجية لتحديد مواقع المعلومات» ويقوم بتنظيم أدوات 
الحصول على هذه المعلومات» وتطويرها؛ مثل: قواعد البيانات» 
والمواد المطبوعة. 

يدرك أهمية الأدواز التعاونية بينه وبين المعلمين الآخرين 
والمتخصصين في المكتبة المدرسية من أجل تطوير الأنشطة التي 
تتيح الفرص للطلاب لتنقيح مهارات التنور المعلوماتي الخاصة 
بهم (26 - 123 ,م , 1995 , طع)ةم© يه اغنطانا ). 

* التأكيد على المهارات المبنية على الفهم؛ مثل: البحث عن 
المعلومات» واسترجاعها . وتقييمها. 
وتتنوع برامج التنور المعلوماتي للمعلمين؛ فهناك برامج التعليم 

المبني على المصدر عدنه:دةء! ل256ط »»ناووء» » و البحث على الإنترنت 
خاصة لطلاب كلية التربية المتخرجين؛ حيث يتم التركيز على اتساع 
مصادر المعلوماتء وتعقدها في التعليم» وتأثير شبكات المعلومات » وأيضا 
يتم تدريس كيفية البحث عن المعلومات باستخدام استراتيجيات متنوعة. 
وقد قدم 'أوهنلون" (0'11881008) نموذجا للتنور المعلوماتي 
للمعلمين يؤكد على الأنشطة التعاونية. ونشاط حل المشكلات. وقدم 
تصميما إرشاديا مبنيا على تصنيف بلوم ( 18200229 "81002 ) مقتربا 
من خبرة الحياة الواقعية» ومقدما للممارسة الفعالة في كيفية تحديد مصادر 
المعلومات المناسبة( 1988 ,108م0'118) ومن أجل تحقيق التكامل بين 
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التنور المعلوماتي مع إعداد المعلسم وتطويره؛ فإنه يوجد مساران 

محددان لذلك: 

المسار الأول: تشجيع قادة حركات الإصلاح في المدارس على دمح 
عه دوم 60 م1 مهارات التنور المعلوماتي ضمن مجهوداتهم. 

المسار الثاني: المشاركة مع المنظمات القومية لتأهيل المعلم» وتدريبه 
على وضع نماذج» واسئراتيجيات التنور المعلوماتي على جداول 
أعمالهم(7 .م 1 تاناه0؟ أهسمتلغولة ). 


تتسم عملية معالجة المعلومات بعدد من الخصائص نوجزها فيما يلي: 

* عملية تتضمن عددا من الإجراءات المتفاعلة والمتلازمة: كل جزء 
منها يبنى على الجزء الذي يسبقه ويمهد للجزء التالي له. فتعد عملية 
مركبة يكون التعلم فيها نشطا وبعيدا عن الفوضى )20 )ناط 201106 
ع)أمقتالء. 

* عملية تطورية 0682428:م4606!0: يحتاج الطلاب فيها للعديد من 
الفرص؛ لتطوير مهاراتهم واستراتيجياتهم. بامتداد سنوات دراستهم. 

* عملية شاملة ع«زوه0ع2 : تمس كل جوانب بيئة التدريس والضفلن 
وتتخطى كل مستويات التخرج. وكل الموضوعاتء وكل الطلاب 
بغض النظر عن العوامل الجغرافية» أو الاقتصادية» أو الاجتماعية. 

" عملية ديناميكية 0958012 : حيث ينغمس الطلاب بنشاط في تعلمهم. 
فهم ليسوا ملاحظين سلبيين. وهي عملية نشطة تجذب المتعلمين من 
جميع الأعمار؛ ويتطلب هذا التعلم النشط والمنظم المسئولية أيضا. 

عملية تحتوي على مكون ما وراء معرفي ‏ علالاتسمم20 0م 
084 : حيث يتعلم الطلاب ليصبحوا مفكرين وواعين بتعلمهم 


ليم 
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(ماذا يفعلون؟ وإلى أين سيتجهون بعد ذلك ؟) ويستخدم المعلمون هذه 
السمة في تقييم تقدم طلابهم؛ وقياس قدراتهم على تنشيط عملية 
الفتعلو ماك شعاد 

* عملية تتضمن عمليات أخرى وصتصعةء! “رعطاه 0 ءازوساعمة 
0106555 : فهي كأي عملية تعلم لا تحدث منعزلة عن غيرها؛ فهي 
تتضمن فنون اللغة» وأيضا عمليات التجريب العملية» اختبار الفروض 
وحل المشككلة, والتفكير 'الناقد والابتكاري وبجائب مهارات التنور 
الأحدث المرتبطة بالإعلام والتكنولوجيا؛ لذلك فإن الطلاب لا يزالون 
في حاجة إلى بعض الكفايات الأكثر تقليدية لقدو انلو عفص 
دعن دعاعم درو المر تبطة بالمكتبة. ومهارات البحث؛ وأيضا القدرة 
على تقييم المعلومات: والثي نتمن البيانات والمعلومات من المصادن 
الإلكترونية 5©ع#ياه؟ 6ذ16408» ولكن لا تقتصر عليها بالطبع. 


الأوجه السبعة للتنور المعلوماتي 
تتعدد أوجه التنور المعلوماتي لتشمل الأوجه السبعة التالية: 
الوجه الأول: مفهوم تكنولوجيا المعلومات 


ممتأمععصم ومامصطاءء) سمتنهسدرم1مآا عطال 
يعرف هذا النوع من التنور المعلوماتي على أنه استخدام تكنولوجيا 
المعلومات لاسترجاع المعلومات؛ والاتصال ‏ 82126458نا0ترمء ويعد 
التنور المعلوماتي هو بؤرة اهتمام هذا النوع. 
الوجه الثاني: مفهوم مصادر المعلومات 


لنتاوء 02 و5عع17نا50 32141011 زمكدا عط 1 
يعرف هذا النوع من التنور المعلوماتي بأنه إيجاد المعلومات من مصادر 
المعلومات؛ أي يختبر التنور المعلوماتي من خلال معرفة مصادر 
المعلومات. والقدرة على الحصول عليها ذاتيا 4!9مء80ءم1506. أو عن 
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طريق وسيط 120620181393 ده ١/18‏ ؛ حيث إن معرفة مصادر 
المعلومات هي التي تمكن من اسثرجاع المعلومات المتضمنة فيها. 
الوجه الثالث: مفهوم عملية المعلومات 
1امءع مق ذ5وعع20 1160 سلما ع1 
يعد التنور المعلوماتي في هذا النوع عبارة عن تنفيذ عملية ‏ ومنابء»<»» 
295 89! و معنى ذلك أن عمليات المعلومات هي بؤرة الاهتمام في هذا 
النوع . وهي عبارة عن الاستراتيجيات التي يعدها مستخدم المعلومات 
لمواجهة موقف جديد يعاني فيه من نقص في المعلومات . و يشكل 
استخدام المعلومات المستوى التالي من الإدراك. 
الوجه الرابع: مفهوم التحكم في المعلومات 
لوأاجء 6022 أملرأاطمء نمأم سنره1ه[ عط 
ويبرز التنور المعلوماتي من خلال القدرة على التحكم في المعلومات؛ أي 
أن التحكم في المعلومات هو بؤرة الاهتمام في ظل هذه الخبرة» وهناك 
ثلاثة تصنيفات فرعية تعكس أشكال ذلك التحكم: 
* يتأسس التحكم في المعلومات على استخدام غرف حفظ الملفات 
وأعستطقء عدنا1آ1 
" يتأسس التحكم في المعلومات على استخدام المخ؛ أو الذاكرة عن 
طريق أشكل متنوعة من الوصلات والروابط. 0هه فعلهانا 
50115 . 
* يتأسس التحكم في المعلومات على استخدام الكمبيوتر في التخزين 
والاسترجاع. 
الوجه الخامس: مفهوم بناء المعرفة 
0م0020 صملاو ساكعمق عولء حمسا عط 
يعد التنور المعلوماتي تأسيسا لقاعدة معرفية شخصية افهمومءم 
عودط ععل»0051»ا في منطقة اهتمام جديدة » ويكون - في هذا النوع 
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والأنواع التالية - استخدام المعلومات هو بؤرة الاهتمام ؛ ويكون 
الاستخدام الناقد للمعلومات بغرض بناء قاعدة معرفية شخصية وهو السمة 
المميزة لهذا المفهوم. وهكذا نجد أن هذه الفكرة تتعدئ مجرد تخزين 
المعلومات؛ وإنها تتضمن تبني رؤى شخصية من خلال التحليل الناقد لما 
يتم قراءته. 

الوجه السادس: مفهوم اتساع المعرفة 

1 اوناع 0 لامأعمءايء عىولء | كمضا 152 

يعرف هذا النوع من التنور المعلوماتي على أنه العمل مع المعرفة: 
والرؤى الشخصية المتبناة؛ لاكتساب مدارك جديدة واطئتدمة امل أي 
أن استخدام المعلومات متضمن القدرة على التبصر (الحدس).؛ والرؤية 
الابتكارية وهي السمة المميزة لهذه الخبرة. 

الوجه السابع: مفهوم الحكمة يا ل لا 
يعد التنور المعلوماتي هو استخدام المعلومات بحكمة لإفادة الآخرين, 
ونفعهم؛ ويعني ذلك أن الاستخدام الحكيم. أو العاقل 96و81 للمعلومات هو 
السمة المميزة لهذا التصور . ويبرز هذا الاستخدام الفطن في مدى من 
السياقات يتضمن ممارسة الحكم )مءددسعلدز عهزون:»<»» و اتخاذ القرار, 
وعمل البحث . كما يفترض - قبلا- وجود وعي بالقيم والاتجاهات 
و المعتقدات الشخصية.(1997 . ععندم18 عسمتاعصرط")) 


معايير التنور المعلوماتي د5لسهلصماك مغن مملغفصضمكما 
تتسابق الدول والمؤسسات التعليمية والأفراد أحيانا في تحقيق 

درجات منفاوتة من التنور المعلوماتي؛ ولذا فقد تمكنت العديد من 

المؤسسات المعنية بالتعامل مع المعلومات من وضع معايير تحدد فى 


أتمنى ل ف 0 


ضوئها كفاءة أنظمتها التعليمية في تحقيق ذلك التنور وقبل عرض تلك 

المعايير نبرز أهمية تحديدها: 

أهمية معايير تنور المعلومات: 2203:05؛؟ عط 1و عونا 

-١‏ تقدم معايير التنور المعلوماتي إطارا لدمج التنور المعلومات وتكامله 
في تصميم البرامج التعليمية» وتدريسها. 

1 تقييم الفزاة المتكوئ: وتعاوماتها: 

"- يتنبأ بمستويات الطلابء. ويمكن القائمين على العملية التعليمية من 
عزف 11 كان الطالت كوو لامعاو ماتها: أمزل: 

4- يجد الطالب نفسه أنه ذو فائدة عظيمة ٠‏ إذ يزوده بإطار لتفاعله مع 
المعلومات في بيئته؛ مما يساعده على تطوير إدراكه للحاجة إلى مدخل 
ماوراء معرفي طع02زممة ع (اتمعمء-3)عم للتعلم » أي يدرك 
الخطوات المطلوبة لمعرفة الحاجة إلى المعلومات وجمعها وتحليلهاء 
واستخدامها؛ وبالطبع فإنه من المتوقع أن يظهر الطالب تلك القدرات» 
مع مراعاة أنه لن يظهرها بنفس المستوى في ذات الوقت. 


معايير التنور المعلوماتي 5]2802105 (ع2ء1آآ 12101102108 

المعايير والمخرجات المتوقعة :125موء)ن© لصسة 5ل25لمةغ5 

المعيار الأول: يتعرف الشخص المتنور معلوماتيا على الحاجة 
للمعلومات» و يحدد طبيعة المعلومات المطلوبة؛ ومداها )مء؛<» 

المخرجات:(١1-١)‏ يوضح الشخص المتنور معلوماتيا الحاجة 

ا إلى المعلومات. 
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أمثلة: 


- يتفاوض 081605') مع الآخرين بما فيهم الأقران ومع»7 والمختصين» 
ويشارك وجهالوجه في المناقشات الإلكترونية عتهمماءعا» 
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5051ل مع الأقران؛ ليحدد موضوع بحثء أو معلومات 
أخرى مطلوبة. 

- ينقب عن مصادر المعلومات العامة؛ لزيادة معرفته بالموضوع غذم0* 

- يحدد المصطلحات والمفاهيم الرئيسية من خلال وضع خريطة 
معلوماتية لما يحتاجه ومنها يصيغ الأسئلة» ويركز عليها. 

- يعرف الحاجة إلى المعلومات» أو يعدلها؛ لتحقيق هدف ممكن. 

- يدرك أنه يمكن مزج أهفطسمه» المعلومات بالتفكير الأصلي 
أطعداهط) لودذعت:و» و التجريبء أو التحليل لإنتاج معلومات جديدة. 


- يتعرف على اطاره المعرفي الحالي. 

)5-1١(‏ يفهم المتنور معلوماتيا مدى ملاءمة مجموعة متنوعة من 
مصادر المعلومات؛: ومجالها وغرضها. 

أمثلة : 


- يفهم العمليات الرسمية وغير الرسمية لإنتاج المعلومات» ويعرف 
كيف تنظم وتنشر المعلومات. 

- يدرك أنه يمكن تنظيم المعرفة في شكل مجموعة نسق وء«ذامرفوؤ1ل 
توق بطق لقاع لطا رارق و فلكيسياة < الحضيواك غلكها: 

- يميز ويقدر قيمة مصددر المعلومات الممكنة اذنادء)20» مثل: 
الناس. والوكالاتء ووسائط الإعلام» ومواقع الإنترنت عانوطء» 
وأجهزة البيانات» والوسائل السمعية و البصرية والكتب. 

- يتعرف على الغرض المقصود. وجمهور المصادر الممكنة بمعنى 
شعبيء أو رسمي في مقابل غير رسميء أو أدبي أو معاصر 
4دء ”نك في مقابل تاريخي على سبيل المثال. 
يفرق بين المصادر الأولية والثانوية» وكيف أن استخدامها و أهميتها 
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- يدرك أن المعلومات ربما نحتاج لبنائها مع البيانات الخام 8)هل 5« 
كن النتضاذر الأوليةة 
)5-1١(‏ يفكر المتنور معلوماتيا بوعي في تكاليف و أرباح اكتساب 
المعلومات المطلوبة. 
أمثلة_: 
- يحدد مدى توفر 1092!ؤ1طهاؤه28 المعلومات المطلوبةء ويتخذ القرارات 
فيما يتعلق بعملية توسيع دائرة البحث عن المعلومات باستخدام 
مصادر أخرى من مواقع أخرى. 
- يفكقر في تطبيق مهارة تعلمية جديدة تفيد في جمع المعلومات 
المطلوبة. وفهم سياقها ربما أبعد من نسق واحدء أو إطار واحد 
-- يضع خطة شاملة واقعية» 57 محدداً «زاء دوذ لاكتساب المعلومات 


٠ العطاويم‎ 

)4-١(‏ يعيد المتنور معلوماتيا تقييم طبيعة 2:د)2ه و مدى المعلومات 
المطلوية. 0 

أمثلة_: 


- يراجع 681685 المعلومات الأولية؛ لتوضيح الأسئلة» وتنقيحها. 
- يستفيد من المقاييس. المستخدمة لاتخاذ قرارات وخيارات المعلومات» 
ويوضحها. 
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المعيار الثاني: يحصل المتنور معلوماتيا على المعلومات بفاعلية 

وكفاءة. 
خرجات : 

)١-1(‏ ينتقي المتنور معلوماتيا أنسب الطرق الاستقصائية المناسبة؛ 
مثل: التجربة المعملية؛ والمحاكاة؛ والعمل الميداني. 

(؟5-1١)‏ يبني المتنور معلوماتيا استراتيجيات بحثية مصممة بفاعلية. 
ويجهزها. 

2 يسترجع المتنور معلوماتيا المعلومات باستخدام طرق متنوعة‎ )"-1١( 
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- يتعرف على الطرق الاستقصائية المناسبة» مثل: التجربة العملية؛ 
والمحاكاة» و العمل الميداني. 

- يتحرى عن فوائد إمكانية تطبيق «اذاتطهءذامومة الصضرق 
البحثية المختلفة. 

- يتحرى عن مجلال أدوات الحصول على المعلومات» 
ومحتواهاء وتنظيمها. 

- ينتقى المداخل الفعالة للحصول على المعلومات المطلوبة للطريقة 
البحثية» أو الأدوات الحصول على المعلومات. 

- يتشاور مع ؛انوهم» خبراء المعلومات؛ للتعرف على أدوات 
الحصول على المعلومات. 

+ لد تخدم أدو ات متنوعة لاسترجاع المعلومات بأشكال 6018205 


متنواعة. 
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- يستخدم مخططات 2©5««ءطاءه تصنيفية متنوعة» وأنظمة أخرى. مثل: 
أنظمة استرجاع الرقم: أو الفهارس؛ ليحدد موقع مصادر المعلومات 
داخل المكتبة» أو ليتعرف على مواقع محددة لارتيادها بنفسه 
هه هرو لص لمعتو جطم. 

- يستخدم و لاين' متخصصة »#«ذاصه #60ذاو»مة: أو خدمات 
شخصية لاسترجاع المعلومات المطلوبة؛ مثل: تسليم الوثيقة: 
الارتباطات المهنية. مكاتب البحث النقابية» مصادر'المجتمع؛ الخبراء 
والممارسين ؤلاع«ه10)أ)26م-. 

- يستخدم المسوح 5 ::ناة» والخطابات والمقابلات؛ وأشكال 
الاتقضاء الأحزى للستريجاع البعلومات الأولية ::. ' 


المعيار الثالث : يقيم المتنور معلوماتيا المعلومات. ومصادرها ناقدا 
إياها. ويدمج المعلومات المنتقاة في قاعدتها المعرفية ونظامها 
القيمي صمعاورد عدله؟ لصة عوهط عع16»0 مدا 
المخرجات: 
)١-“(‏ يقيم وع:5و2556 المتنور معلوماتيا مدى نفع المعلومات التي تم 
الحصول عليها. 
عد يقي كقية نكاقع البحكها وحودتهاة ومتلا متها #التحلد نا إذا كان :تكب 
استخدام أدوات» أو طرق بحث بديلة. 
- يتعرف على الفجوات 5مهع في المعلومات المسترجعة؛ ويحدد ما اذا 
كاك يعم راسف انك اتتحفة ليحت 
#ووفية الف اباستكد ام الاسور اتمكية المتقفة ذا لزه للك 


أتمنى للم مطالعة طيبة وسفيدة | حر عسوش 


)١-*(‏ يلخص الأفكار الرئيسية المستخلصة من المعلومات المجمعة 
لع« ءطاوع : 
- يقرأ النصء وينتقي الأفكار الرئيسية وهءعل1 هنهم. 
- يعبر عن مفاهيم النص بأسلوبه الشخصي. وينتقي البيانات بدقة. 
كدي شوق الدب 2 ذا نيدن شاي ةلتف و قله كنا فز 
وبصورة مناسبة. 
(-") يوضح المتنور معلوماتيا ويطبق مقاييس مبدئية وذعالك ادناتها 
لتقييم كل من المعلومات ومصادرها. 
أمثلة_: 
- يفحص المعلومات,. ويقارنها من مصادر متنوعة؛ لتقييم إمكانية 
الموثوقية /طفافطهذاءم في المعلومات. وصحتها 16ذاه. ودقتهاء 
وإمكانية الوثوق بهاء وملاعمتها 5و©ه6»/1مة)» ووجهة النظر فيهاء 
و التحيز وهذط الموجود بها. 
- يحلل تركيب الحجج 26845 ناع:3» ومنطقها وسبل دعمها. 
- يتعرف على التحامل» أو الخداع» أو المعالجة 2108 انادرأ5 هت 
ويسأل عنه. 
- يتعرف على السياق الثقافي» أو الفيزيائي» أو السياقات الأخرىء 
والتي ابتكرت المعلومات في داخلهاء ويفهم تأثير السياق على 
تفسير المعلومات. 
- يتعرف على تحيزاته الشخصية وسياقه الثقافيء ويفهمها. 
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(-4) يتثبت المتنور معلوماتيا من فهمه وتفسيره للمعلومات من خلال 
التحاور مع غ1 »واسرون:1ل أفراد آخرين ومتخصصين في مجال 
المادة الدراسية. 
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أمثلة : 


- يشارك مع مجموعة من أقرانه وفي مناقشات أخرى متعددة. 
- يشارك في منتديات ودود:م؟ الاتصالات الإلكترونية المصممة في 
تشجيع التخاطب حول الموضوع. مثل: البريد الإلكتروني الفدينء 
وغرف الترثرة 5نصه0أافطك. 
- يبحث عن أراء الخبراء من خلال ميكانيزمات متنوعة؛ مثل: 
المقابلات» والبريد الإلكتروني. 
(-5) يحدد المتنور معلوماتيا ما إذا كان يجب مراجعة الاستقصاء 
المبدئي. 
أمثلة : 
- يحدد ما إذا تم إشباع الحاجة إلى المعلومات؛ أم يحتاج إلى معلومات 
إضافية. 


. 


--. يفحص استراتيجية البحث. ويدمج مفاهيم إضافية كلما كان ذلك 


ضروريا. 
يفتحوين.« الأدوالك 'الستتحخكيمة لصيو ل على الشاوامات» ويقكم 
أدوات إضافية إذا لزم ذلك. 
المعيار الرابع_: يقوم المتنور معلوماتيا بتصنيف وتخزين ومعالجة 
المعلومات المجمعة وإعادة تنظيمها. 
المخرجات : )١-4(‏ يقوم المتنور معلوماتيا باستخلاص المعلومات؛. و 
مصادرها. وتدوينها. والتعامل معها. 


أتمنى للم مطالعة طيبة وسفيدة | حر عموش 


- ينتقفي أنسب الوسائل التكنولوجية لاستخلاص 40806:» المعلومات 
المطلوبة؛. مثل: النسخ/اللصق في البرامج الكمبيوترية 50165216 
والمصور الفوتوغرافي “ءن1ورم20406ام والماسح الضوئي ““عصصفني. 
والتجهيزات السمعية البصرية» أو الآلات الاستكشافية. 
- يبتكر نظاما لتنظيم المعلوماتء والتحكم فيهاء مثل: ملفات البطاقة 
515 لمه».؛ والملاحظات. ش 
- يفرق بين أنواع المصادر المذكورة 4604© ويفهم العناصر. ونمط 
الاقتباس الصحيح لمدى واسع من المصادر. 
ب ينجل كل المعاوينات المققبة النلاسة كناميا فى الس 
حديكالة انل ارقي 1ه و الستؤره و النياناكه»: وتمويلها مق 
صورها الأصلية إلى سياق جديد ]0012© 08 4. 
(4-") يحافظ المتنور معلوماتيا على تكامل مصادر المعلومات. 
والتجهيزات. والأنظمة: والتسهيلات 5غ1)ذان0ة1. 
لطر جل اديوه قن لخديو قا الماترواك برل ول 
مصادر المعلومات. 
- يوضح بدقة مصادر المعلومات التي تم استخدامها. 
- بتخذ الاحتياطات 141055 هوع»:2 اللازمة ضد انتشار 
فيروسات الكمبيوتر. 
(4:-”) يحصل المتنور معلوماتيا بصورة قانونية على إمكانية تخزين 
النصء ونشره.ء والبيانات. والصورء. والأصوات. 
- يلاحظ متطلبات الحقوق الأخلاقية» والتشريعات المماثلة. 
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- يحترم رغبات صاحب الملكية الفكرية لهب4ء»ة1ا)هم1 1م ععسححره معطا 
دنا اللالاك 
- يفهم حقوق. الطبع» وقوانين الملكية» ويحترم الملكية الفكرية للاخرين. 
- يكتسب 2610658 المعلوماتء ويطبعهاء وينشرها بطرق لا تخل 
بقوانين حقوق النشر. أو مبادئ الملكية. 
- يقدر التوزيع العادل بخصوص اكتساب المواد التعليمية 
والبحثية» ونشرها. 
المعيار الخسامس : يوسع المتنور معلوماتيا معرفته الجديدة . و يعيد 
مكافتها عدن طدريق نامل بوسق: لزنه القبلية” 006 
505108 و المدركات الجديدة عمذلمة)75ع0من مم2 
إما بصورة فردية أو كعضو في جماعة. 
المخرجات )١-5(:‏ يطبق المتنور معلوماتيا قاعدة المعلومات السابقة 
والجديدة في تخطيط منتج محدد وابتكاره. 
- يفهم أن المعلومات والمعرفة في أي نسق هي بصورة جزئية بناء 
اجتماعي؛ ومعرضة للتغير؛ كنتيجة للتحاور والبحث المستمرين. 
يتلم 'الميتتواق :يطزيقة:تدعم أغزاطن وشكل المندت» "نكل : القلخضياك 
والمسودات. 
- يذكر المعرفة؛ والمهارات المنقولة من الخبرات السابقة لتخطيط 
المنتج وابتكاره. 
- يكامل بين المعلومات السابقة والجديدة؛ بما فيها الكلمات والأفكار. 


بطريقة تدعم أغراض المنتج اع لمم عط). 
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)١-5(‏ يركب المتنور معلوماتيا الأفكار الرئيسية لبناء مفاهيم جديدة. 
- يتعرف على العلاقات المتداخلة ه0خ4واء6:5)م1 بين المفاهيم. 


ويدمجها في عبارات أولية يمكن الاستفادة منها مدعما إياها بالدليل 


عع مع لاع 
- يوسع التركيب المبدئي عندما يمكن ذلك عند مستوى عال من 
التجريد 9556:8©)105؛ لبناء فروض جديدة قد تتطلب 
معلومات إضافية. 
- يستخدم تطبيقات تكنولوجيا المعلومات: مثل: قواعد البيانات: 
والوسائط المتعددة؛ والتجهيزات السمعية البصرية؛ لدراسة تفاعل 
الأفكارء والظواهر الأخرى. 
(ه-) يقارن المتنور معلوماتيا بين المعرفة القبلية والمدركات الجديدة؛ 
ليحدد القيمة المضافة وما بها من تناقضات . والخصائص 
الأخرى الفريدة للمعلومات. 
أمثلة : 
- يحدد إذا كانت المعلومات كافية للبحثء أم يحتاج إلى معلومات 
أخرى. 
- يستخدم بوعي المقاييس المنتقاة؛ ليحدد ما إذا كانت المعلومات تناقض 
المعلومات المستخدمة في مصادر أخرىء أو تحققها 06515©5. 
- يستخرج نتائج 5وصوأديالء02» ميلية على المعلومات المجمعة. 
ف ديز امراك فين لحري نيك النتتيدق اللبلكنطة ا يالن: 
المحاكاة والتجارب. 
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- يحدد الدقة المحتملة عن طريق سؤال مصدر البيانات» وخدود أدوات 
واستراتيجيات جمع المعلومات» وصلة ووعم»ء1!طهههوهمم النتائج 
وماك الشررافة الصالقة: 
عوننقي المعلوماك. التي انمه للموضوخ بالذليل: 
(4-5) يراجع المتنور معلوماتيا عملية تطور الناتج. 
أمثلة : 
- يقوم بعمل سجل النشاطات المرتبطة بالبحث عن المعلومات» 
وتقييمهاء وعملية الاتصال. 
- يتأمل النجاحات الماضية؛ والفشلء والاستراتيجيات البديلة. 
(-5) يوصل المتنور معلوماتيا الناتج للآخرين بفاعلية. 
أمثلة : 
- يختار وسيلة الاتصال 01818665 00©» وشكلها؛ لتدعيم أغراض 
الناتج )»0006م والجمهور المقصود. 
0 5 
- يدمج مبادئ التصميم. والاتصال الملائمة للبيئة. 
- يتصل 001112011212465) بوضوح من خلال نمط 80016و يدعم 
أغر اض الجمهور المقصود. 


المعيار السادس : يدرك المتنور معلوماتيا القضايا الثقافية والاقتصادية 
والقانونية والاجتماعية المحيطة باستخدام المعلومات . وبعد 
الحصول على المعلومات يستخدمها بصورة أخلاقية وقانونية 
«الوعءا وباحترام :والنقعءروعم. 
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المخرجات_: )١1-5(‏ يدرك المتنور معلوماتيا القضايا الثقافية, 
والاقتصادية» والقانونيةء والاجتماعية؛ المحيطة بالمعلومات. 
وتكنولوجيا المعلومات. 

أمثلة : 

ع عرقت قلى اانا" اندر تجطلة حسترهيية كله نر النيقالف لتقا راغة 
والإلكتروئنية 25 تمممس احم علسمماععلهء ‏ أده )مصعم 
وأمنهاء ويوضحها. 

- يتعرف على القضايا المرتبطة بالحرية في مقابل دفع الرسوم ©©:؟ 
828 للخصول على المعلومات؛ ويذكرهاء ويتعرف على القضايا 
المرتبطة بالرقابة «رفط6850:5© وحرية التحدثء ويناقشها. 

> :وو قيعة الملكية النكزية#بوكقوق لطبي ونزاعاة لك الحتوق عن 
استخدام المعلومات. 

- يتعرف على تجزئة المعلومات 019106 1240829)1058 كعامل مساهم 
في التقسيمات الاجتماعية والاقتصادية. 

)١-5(‏ يتبع المتنور معلوماتيا القوانين» والقواعد. والسياسات النقابية: 
وآداب السلوك غ6))ءنن»م المرتبطة بالحصول على مصادر 
النظومات واستخدامهاء 


أمثلة : 
- يحصل على النص والبيانات والصور أو الأصواتء ويخزنهاء 
وينشرها بطريقة قانونية. 
- يحترم السياسات النقابية الخاصة بالحصول على مصادر المعلومات. 
- يبرز فهمه للسرقة الأدبية «:وذ:19ع2ام. ولا ينسب لنفسه عملا أو 
أفكارا خاصة بغيره. 
- يبرز فهمه للسياسات النقابية المرتبطة بالبحث الأخلاقي. 
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فونه سي الناكاتات الالفتزونية لقعي سعم مادناف 
مقبولة مااع دن 1)». ظ 
(1-") يتعرف المتنور معلوماتيا على استخدام مصادر المعلومات في 
توصيل ‏ عدنادء نمه «ردره") الناتج. 
أمثلة : 
2 0 
- يتعرف على المضادر طبقا لتشريعات حقوق الطبع: 
- يفهم المنظورات 18065)ءعموىعم الوطنية 5نامهعع01م1 ومتعددة 
الثقافات لاستخدام المعلومات» ويحترمها. 


المعيار السايع: يدرك المتنور معلوماتيا أن التعلم مدى الحياة و 
المواطنة ١‏ لحقيقية تتطلب التنور المعلوماتي. 


المخرجات : )١-17(‏ يقدر المتنور معلوماتيا أن تنور المعلومات يتطلب 
مشاركة مستمرة في التعلم؛ وتكنولوجيا المعلومات؛ حتى يكون 
التعلم المستقل مدى الحياة ممكنا. 
- يستخدم مصادر معلومات متنوعة لاتخاذ القرارات. 
- يسعى للحفاظ على معرفت الحالية ووعمع2 28 أصعء تنك 
بالتركفي هك اجون م وايفحسن دافن المكلزمات: 
- يوجد الرضاء والإنجاز الشخصي 1411684د؟ اهدههم بتحديد 
استخدام المعلومات. 
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- يجاري تطور مصادر المعلومات» وتكنولوجيا المعلومات؛. وأدوات 
انتصيو ل على البتعلوفاكة: و الطلزق الالتفصائية: 
- يعترف بأن عملية البحث عن المعلومات تطورية ههه أسادمى» 
وبلا حدود عروءمتلهمم. 
(71-0) يحدد المتنور معلوماتيا ما إذا كان للمعلومات الجديدة أي 
تضمينات وده)هءذاممة للمؤسسات الديموقراطية ونظام قيمة 
الفرد ويتخذ الخطوات اللازمة ليوفق بين الخلافات. 
أمثلة:- 
- يحدد ما إذا كان هناك قيم مختلفة متضمنة في المعلومات الجيدة: أو 
إذا كان للمعلومات تضمينات للقيمء والمعتقدات الشخصية. 
- يحافظ على مجموعة ملائمة داخلية من القيم المبلغة بواسطة 
اط 4000م المععرفة و لكي د لإعومعانا لرمأأمسمماما) 


كمقتطتةتطتنا الك كلملا سقتلد كسك ]0 اأعمسه) كل هموك 
(2001. 


دور الآباء في تنمية التنور المعلوماتي لأطفالهم 

اإعواعاأ! ملأ مسندوكها ونصعع لائطء عرتغط) عيه) وامععروط كن علوعا عط 
تبرز أهمية التنور المعلوماتي لما لها من فوائد في حياة الأطفال؛ فتمكنهم 
من إدارة حياتهم بصورة أكثر فاعلية» واتخاذ قرارات واختيارات حكيمة؛ 
وكذلك مضاعفة فرص العمل المتاحة أمامهم. وزيادة نجاحهم الوظيفي 
(4©181,1989 ). كما يكون الأطفال أكثر نجاحا في اختيار وظائفهم إذا 
كانوا متنورين معلومائيا (1999 .وعصى1] ). 
لذا فإن الآباء قادرون على مساعدة الأطفال لاكتساب التنور المعلوماتي 
من خلال: 
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تشجيع الأطفال على اكتشاف اهتماماتهم» وتوجيههم إلى مصادر 
المعلومات المتنوعة. مثل: الكتب. والكمبيوتر. 
استخدام مدخل المهارات الست الكبرى لمساعدة الأطفال في أداء 
واجبهم المنزليء وتطوير مهارات حل المشكلات لديهم 
1996 .ازجروعارع18 ). 
توضح كيف تقوم بتقييم المعلومات من خلال الأسئلة التالية: 
نمضن التملوسات * ما هدئ” لكان المعلؤمات ؟ كيقن :ير 
مختلف الأشخاص هذه الرسالة ؟ ما الذي تم حذفه منها ؟ 
( 1999 , جتنء1لهق8] , 2000 , عمعة 5 دق فعاعع عا راعصرا ) 

تعليم الطفل التفكير في مدى إمكانية الاعتماد على المعلومات من 
الإنترنت 

(1999 , علنعوعن»آا لسن ؛ ستككا , طعصة 8 , 1998 رطهمااس لطم ) 
مناقشة التنور المعلوماتي مع معلمي الطفل؛ وسبل تنميتها عنده. 


استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصال في التدريس 
-١‏ إيجاد مصادر التدريس على الإنترنت: 


ذكرنا فيما سبق كيف يمكن للتلاميذ الاستفادة من '16©”1؛ وذلك 


بكونهم قادرين على إيجاد أماكن المواد على الإنترنت (الشبكة العالمية) ٠‏ 
وهذه الطريقة تكون أكثر تشويقا للمعلمين ليستخدموا الشبكة العنكبوتية 
بأنفسهم. فمن السهل الآن نقل مصادر التدريس ابتداء من دفتر التمرينات 
إلى الدروس المشروحة. فقد تم في إنجلترا على سبيل المثال تصميم شبكة 
قومية متاحة لمساعدة المعلمين للقيام بهذا من خلال نشر خطط الدروسء 
والتدريس الاختياري. فالحكومة تأمل أن ينتشر مثل هذا النوع من التعلم 
من خلال هذه القناة بعمل نموذج تخطيطي للدروس. 
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؟ - استخدام الكمبيوتر بدلا من السبورة في مواقف التفاعل التدريسية: 

يمكن تركيز صورة شاشة الكمبيوتر على شاشة كبيرة أمام التلاميذ 
في الفصل كوسيلة لعرض المعلومات للتلاميذ سواء عن طريق المعلم » أو 
عن طريق التلاميذ استجابة لطلب من المعلم. علاوة على ذلك فإن استخدام 
الكمبيوتر بهذه الطريقة يتضمن العديد من المميزات أكثر من الوسائل 
التقليدية للاتصال؛ مثل: السبورة البيضاء/السوداءء وإحدى هذه المميزات 
هي سهولة تغيسير ما يعرض على الشاشة؛ مثال ما يحدث في دروس 
الجغرافيا (عرض خريطة فارغة وتقوم بوضع ما يتم شرحه بالترتيب 
عليها من تضاريس مثلا) . وعرض. الدرس على الكمبيوتر والذي يكون 
أكثر تشويقاء وجاذبية من السبورة البيضاء/السوداء » ويساهم كذلك في 
جعل بيئة الفصل مبهجة؛ ويشجع ويعزز تعلم التلاميذ. 
*- أنظمة التغلم المتكاملة وبرامج التدريب والممارسة: 

تعد أنظمة التعلم المتكاملة» وبرامج التدريب والممارسة واحدة من 
الاستخدامات الرئيسية ل 101 في لجار أما الآن فيطلق عليها الأنظمة 
المتكاملة 11.5 ؛ وهي عبارة عن عدة أنظمة متداخلة معاء مثل: نظام 
التسجيلء والتفاعل مع الاستجابات الصادرة من كل فردء ونظام الإدارة؛ 
وتعد أساسا من برامج التدريب والممارسة؛ حيث يجلس التلاميذ أمام 
الكمبيوتر يجيبون على الأسئلة. مع الحصول على تغذية راجعة فورية عن 
طريق شاشة الكمبيوتر. 

ويقوم النظام أيضا بتسجيل كل الاستجابات التي يصدرها التلاميذ 
مع كتابة تقرير عن تقدم التلاميذ. والدور الأساسي الذي تقوم به برامج 
التعلم المتكاملة ببساطة هو قيادة تعلم التلاميذء فإذا استطاع التلميذ تقديم 
الإجابة الصحيحة على سلسلة من الأسئلة؛ فإن النظام ينتقل بالتلميذ إلى 
المستوى التالي من الموضوع. ومن وقت لآخر يعطيه أسئلة للمراجعة في 
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الموضوع السابقء وعلاوة على ذلك فإن هذا البرنامج. يعطي للتلاميذ 
تفاصيل أكثر استجابة لموضوع محدد إذا ظهر عليهم صعوبة في التعلم 
وذلك وفقا لإجاباتهم على الأسئلة. 

ويعد عمل أنظمة التعلم المتكاملة في حد ذاته نوعا من التدريس 
الخاص؛ حيث تعطى المساعدات للتعلم الفرديء, كما تتيح هذه الأنظمة 
الدرجة التي تسمح للتلاميذ بتعلمها معتمدين على أنفسهم بحيث لا تكون 
مبالغ فيهاء ومع أنه يمكن للبرنامج أن يعطي فقط إجابة مسبقة » إلا أنه لا 
يمكن تقديرهء أو تحديد الأسباب التي أدت إلى الاستجابات الخاطئة من 
التلاميذ وكذلك الفهم الخطأ. 
4 - استخدام ال 78 في مشروعات الطلاب: 

تعد الشبكة العنكبوتية -كما هو معروف- كنزا حقيقيا لمجموعة 
نفيسة وغنية من المعلومات. فهناك مواقع تتعلق بالموضوعات المتصلة 
بالمشروعات الخاصة بالطلاب؛ ولذلك يتطلب أي مشروع يتضمنه بحث؛. 
أو مشروع للطالب- الحصول على المعلومات من الشبكة؛ والتي تعد أحد 
أهم المصادر والاستراتيجيات المثمرة. 

وهناك استخدام إضافي للش بكة يتمثل في الاتصال بالأقران 
والخبراء؛ وذلك لأن الشبكة تسمح باتصال التلاميذ بغيرهم في مدارس 
أخري فى همون أخورى يل وف كازات أخرى )ديت يتهمكون في 
المضروعات العامة و التي تستخدم أدواتء مثل( :هه 56 )» وقد وجدت 
بهببدف زييادة فعالية التواضيل بين التلإميذ» وزيادة حماسهم؛ وذلك لخلق 
اتصبال طويل. المدى بين المدارس في.أجزإء مختلفة من العالم 
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ه- المشكلات والأخطار: 
ويوجد-على الرغم من كل هذه المميزات السابقة- عدد من 
المشكلات والمآزق التي تحتاج بالضرورة إلى محاولة التغلب عليهاء ومن 
أهم هذه المشكلات: 
* افتقار العديد من المعلمين لمهارات 1©77؛ مما يؤدي إلى عدم القدرة 
على الاستخدام الفعال لل 10217 'تكنولوجيا المعلومات 

والاتصالات"؛ مما يؤدي إلى تكوين اتجاهات سلبية عامة نحو 
استخدامهاء ونقص الثقة بالنفس عند التعامل معها؛ وهذا بالضرورة 
يؤدي إلى حدوث مقاومة لهذا النوع من التقنيات الحديثة؛ ويؤدي 
أيضا إلى زياة قلق المعلمين القدامى تجاهها؛ لذلك يجب أن تحتوي 
برامج التطوير المهني المستمر للمعلمين على عناصر من تكنولوجيا 
المعلومات. والاتصالات "107" والتدريب عليها. 

* عدد الحاسبات الموجودة بالمدارس ثابت فعليا؛ ففي الوقت الحاضر 
يحتوي الفصل الواحد في المدارس الابتدائية في المتوسط على 
كمبيوتر واحد. وهذا من أهم العوامل التي تعوق استخدامات 110 
ويجعلها غير عملية. فقد يؤدي استخدام كمبيوتر واحد لأكثر من 
تلمينين إلى إحباط التلاميذ » ويجعل بعضا منهم يعملون على 
الكمبيوتر بينما يعمل البعض الآخر في شيء آخر. 

* تزود تكنولوجيا المعلومات والاتصالات ”1©7" المعلمين والتلاميذ 
بمدى واسع من الاحتمالات الإيجابية الموجودة للتدريس والتعلم. 
وكذلك يعد الاختيارء والزمن» وتحديدهء وكيفية استخدام تكنولوجيا 
المعلومات والاتصالات والبرامج المطلوبة- من الموضوعات المهمة 
التي تحتاج إلى تعامل وتفكير جيد. 
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تضمينات في التدريس: ‏ عصنطءدء1 206 عدم نأنوعنامم1 

يتطلب من الفرد كي يصبح متنورا معلوماتياء وفي تقدم مستمر؛ 
البحث الدائم عن المعرفة. وعن مصادر متعددة للمعلومات » أكثر من 
كونه مستقبلا للمعلومات» وغير فعال في العملية التعليمية» وأن يكون 
دوره الوحيد هو أن يعيد المعلومات» ويسترجعها فقط؛ لذلك فإن دور 
المعلم يجب أن يتطور إلى أكثر من كونه مانحا للمعرفة؛ فيصبح موجهاء 
ومرشد للطالب والعملية التعليمية ( دفلء51 أهدمغدعد ]1 ستودمعءو للا 
3., تملاوك ووو ). 


لذشك تظور . أهمية تعاوق كل من العلميق» و الأضاتذة الجامعيين» 
وعلماء التدريسء. وأمناء المكتباتء والإداريين؛ لتطوير الطرق التي 
يستخدمها الطلاب ٠‏ ليس فقط في استخدام المواد الصفية » ولكن أيضا في 
اس تخدام مصادر متعددة من وسائل الإعلام. ولذا تبدو ضرورة إعداد 
المعلمين 'لتعليم الطلاب؛ لكي يصبحوا مفكرين ناقدين » ويكونوا ملاحظين 
دقيقين » ومبدعين ومستخدمين جيدين للمعلومات". 
والهدف هو إعداد الطلاب إعدادا مبكرا لمعرفة " كيف يكون التعليم" » 
وإدخال هذه المهارات داخل إطارات حياتهم » وبذلك يستطيعون أن 
يصبحوا باحثين مستقلين» ومستهلكين للمعلومات طوال حياتهم. و على 
المعلمين تفعيل أدوارهم في كافة التخصصات والمجالات في حياة 
الطلاب. وإظهار أثرهم القوي على تعلم الطلابء ويتمثل أحد هذه الأدوار 
في الإجابة على استفسارات المتعلمين حول العملية التعليمية 
( 1993,«مسعنا). 

ويعني هذا بطبيعة الحال انتقال جزء من مسئولية الحصول على 
المعلومات من المعلم إلى المتعلمين» والسماح - للمتعلمين- بتطوير 
الأسئلة» واستراتيجيات البحث عن الإجابات ٠»‏ والقدرة على الاستنباط؛ 
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ويعنى ذلك - أيضا- استبدال المحاضرات بتطبيق استراتيجيات التنوير 
المعلوماتي ( 1995 .موغهعن لآ «عطونط مه سمتذكنسصسه0 ) 
ويمكن تلخيص ما سبق في النقاط التالية : 


يتطور دور المعلم من مجرد مانح للمعرفة عولءاصمم! 5ه عءمذع 


ليكون مرثشدا . سمغداعووك4 وتلءع50 امسمتاوعسل5. سمتأعصىؤوزلالا ) 
(1993 


يتعلم المعلم كيف يجعل طلابه مفكرين ناقدين» وملاحظين فضوليين 
لءعىءةط0 5نونعوي»؛ ومبتكرينء. ومستخدمين للمعلومات؟ 
(«ممعك *؟5١‏ ). 

يتعلم الطالب كيف يتعلم «ننوء! 0 8018 «نزوعرا ؟ حاملا ما 
اكتسبه من معلومات لمناطق أخرى من حياته. 

يؤكد المعلم على الاستقصاء المبني على المتعلم» وعملية البحث 
العلمي؛ وذلك يعني نقل بعض مسئولية التعلم إلى المتعلم نفسه, 
وتطبيق استراتيجيات التنور المعلوماتي. هه «مأوقتستصه© 
5 , سمنادء نال معطم نل). 


تطبيقات وتضمينئات في التعلم : عستممةء! ,10 «مناة تاصدا 


' أن يصبح الفرد متنورا و مثقفا معلوماتيا " » هو أحد أهم 


الأمداف . ليس فقط في التعليم و إنما في حياة الفرد عامة؛ و بما أن 
التعليم هو الوسيلة الأفضل لبلوغ هذا الهدف؛ فكان لابد من تغيير جذري 
للطريقة. أو النهج الذي يتبعه الكثير من المتعلمين للتعلم؛ ولكن قبل ذلك 
يجب على الطلاب أن يكونوا موجهين لأنفسهم. ومسئولين عن تعلمهم؛ 
ويؤدي هذا النوع من التفرد في التعليم بالطلاب لحل المشكلات الحياتية 
في المستقبل (1989 . عم:) له عاتداء»8 ). 


لوبي 
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ولكي يصبح الطلاب متنورين معلوماتياء عليهم أن يأخذوا على 
تاتقي الكقين جتن الننسدو لراك من أجل ماهد منؤزاء المظلي القرد يمأو 
التعلم الجماعي؛ حتى يصبح الطلبة أكثر كفاءة في اختيار المصادر 
المعلوماتية التي يستخدمونهاء ويصبحوا مدركين للطرق المتميزة لاستيعاب 
المعر فة(1994 . سععسصق اسه نجعلعادءاظ ). 

وهناك واحدة من أنجح الطرق لتطوير مهارات التنور المعلوماتي؛ 
وذلك من خلال مصادر التعليم الأساسية» والتي تتطلب أن يأخذ الطلاب 
على عاتقهم مسئولية التعليم الذاتي» ومن أين يجب أن يتعلموا؟ وهذا يعد 
اقتراحا لتطوير مهارات التعلم على المدى الطويل؛ لأن الطلاب يتعلمون 
من نفس المصادر. التي تكون في متناول استخداماتهم اليوميةء» مثل: 
الكتب. والجرائدء والتليفزيونء والوثائق الحكومية؛ ومن وثائق المواد 
الأخرى(1989, 4ساة). 

وتتطلب المصادر التي يقوم عليها التعليم إضافة مميزات جديدة: 
وهي السماح للمتعلمين لاختيار المواد التي تناسب مستوياتهم الأكاديمية. 
والأساليب المتميزة للتعلم. وهكذا يظهر التعلم الفردي كعملية فعالة للطالب 
الذي يستطيع أن يتعلم فرديا. 
ويمكن تلخيص ما سبق في النقاط التالية: 

# يتطلب التتور المعلوماتي من المتعلم أن يوجه نفسه ذاتيا بصورة 
أكبر ؛ مما يعده لحل مشكلات الحياة الو اقعية ( ع6© لسد عاتدلعمه 
١ .). 89‏ 
* أن يدرك الظالب أنماط تعلمه الفرديء وطرقه المفضلة لتمثيل 
المعرفة عول»61«مصعا عمأعةاتستدقه (١‏ ممعسه) لده اءعادءل؟ 
٠ ). |504‏ 
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يسمح التعلم المبني على المصدر للطلاب باختيار المواد التي 
تتطابق مع مستوياتهم الأكاديمية» وأنماط تعلمهم المفضلة. وهكذا 
يتم تفريد التعلم 0655م عستصتدقه! عط عسأعتلده1010لم1 من 
أجل الطالب الفرد (1989 , شآ ). 
تضمينات التنور المعلوماتي للمدراس:- 015وك؟ 108 ودملغةءذامددا 
كان من الضروري على المدارس عند تشكيل متعلمين متنورين 
معلوماتيا أن تقوم بدمج مهارات التنور المعلوماتي في المناهج كافة بداية 
من المراحل المبكرة. وعلى المؤسسات التربوية التي تهدف إلى إعداد 
متعلمين على المدى البعيد أن يعيدوا تشكيل التفكير السائد عن كيفية 
تدريس المعلومات الأكثر أهمية( 1994 , سصغطعه4)ف,8 ). 
فعلى سبيل المثال: يعطي مدير المدرسة- كقائد-الأوامر والتعاليم مبنية 
على أسس؛ وذلك بتوفير تخطيط مناسب للوقتء وتمويلالميزانية. 
يشترك في توجيه الأوامر كل من مدرس الفصلء وأخصائي الوثائق 
المكتبية بفاعلية في التعرف على الاحتياجات التعليمية للتلاميذء وتطوير 
وحدات التدريس التي تشغل الأنشطة؛ والتي توفر ممارسة ذات معنى في 
استخدام كثير من موارد المعلومات» وتوجيه تقدم التلاميذ ( سدنوهمء5ة78 
3 ولولأ)أملووو4 قتلء151 لمسجقدعسل" ). 


ويمكن تلخيص ما سبق في النقاط التالية: 

تحتاج المدرسة إلى تكامل مهارات التنور المعلوماتي عبر المنهج في كل 
المواد الدراسية . وبداية من سنوات التعليم الأولي ( , #تغطعم )نم8 
(1994. ونجد - بناء على دراسة حديثة- أن العوامل التالية يمكن أن 
تؤدى الي تكامل تاجح لعهار 1ت المتلوننات فن المديع الأكانيش: 
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-١‏ على المؤسسات التعليمية الاهتمام التام بالمخرجات التعليمية المتميزة 
للطلاب في مجال التفكير الناقد» وحل المشكلة؛» ومهارات المعلومات. 
-١‏ على أمناء المكتبة التزامات طويلة المدى فيما يتعلق بتكامل تعليم 

التنور المعلوماتي في المكتبة. دعهد مديرو على المدى الطويل بدمج 
التعلم المكتبي داخل المنهج. 
*-- تعمل الكلية وأمناء المكتبات معا على تطوير المنهج (12067,1995). 
تضمينات وتطبيقات للمكتبات وأمناء المكتبات 
قصة ل إعط زا لسن وعتسمعطزا :10 كسمغفمعغنتامسا 
يقود أمناء المكتبات غيرهم ( منذ ١17١0‏ ) في تكوين فكرة 
واضحة عن التنور المعلوماتي» وعلاقته القوية بالتعليم طويل المدى. ومن 
أجل العمل على التطور المبكر لمفهوم التنور المعلوماتي يظهر ضرورة 
استخدام هذا المفهوم في القوانين المستقبلية الخاصة بالمكتبات» وأمناء 
المكتبات. ومساعدتهم على استخدام المعلومات ( 1994. وصءءترعط»8 ). 
وتحتاج إدارة المدرسة- بناء على ما سبق- إلى إعادة تقييم لكيفية 
توزيع الإيرادات بين ميزانية الكتاب المدرسيء وميزانية مصادر المكتبة. 
وعلى المكتبات العامة أن تزيد من اتصالها بالمدارس والمواقع التربوية؛ 
حتى نضمن وصول قدر كاف من المعلومات والتكنولوجيا إلى العامة من 
جميع الأعمار ونضمن حدوث التعليم بعيد المدى. 
لذلك فان متخصصي المعلومات وأمناء المكتبات مطالبون بمساعدة 
المعلمين والمتعلمين وتدريبهم . وتوجيههم لاستخدام مهارات التنور 
المعلوماتي ليس ففقط في المدرسة وفي المكتبات الأكاديمية » ولكن في 
المكتبات العامة والخاصة أيضا. 
ومن الاعتبارات المهمة التي يجب أخذها في الاعتبار أن يتم تحديد معدل 
الجمهور الذي يستخدم هذه المكتبات. 
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تضميئات التنور المعلوماتي لورش العمل: رمطىط0 8 نده؟ مسمعاف نادرسا 

قد تأثرت بهذه التغيرات أماكن و مؤسسات العمل الموجودة اليوم. 
ومن المتوقع من العمال أن يواكبوا التقدم التكنولوجي السريع؛ حنى يتم 
العمل بطريفة منظمةء ولكي يمتلكوا القدرة على حل المشكلات بفاعلية 
(1993. عاعمعمق!!). 

ومن ثم تعد مهارات التنور المعلوماتي التي تنقل من الأنظمة 
التربوية إلى الأنظمة المهنية؛ هي المفاتيح التي تساعد العمال لكي ينو افقوا 
مع التغيرات التي تطرأ في أعمالهم ومهامهم. وفي إثبات الذات. ورفع 
مستوى مهاراتهم؛ ولذا تتطلب الإحاطة بأحوال سوق العملء والمناخ 
السائد في العملء والسياسات المؤثرة عليه-الزيادة في السعي وراء 
الحصول على المعلومات. 

ولكن يؤخذ في العلم المشكلات الاقتصادية الحالية لبلدناء 
والاهتمامات بالقدرة التنافسية العالمية لأمريكاء وأن تضخم الأمية 
المعلوماتية غير مقدور عليه قوميا وفرديا (1992, 81101 ). 


تضمينات خاصة بالمجتمع والثقافة لمه جاءاعوى 106 سمتانامرها 
»ساني ١‏ كيف ستتعامل أمتنا مع هذا العصر المعلومائي و حقائقه؟ 
والذي سيكون له تأثير كبير على الديمقراطية في حياتناء وعلى قدرة أمتنا 
على المنافسة الدولية ( 41.4.1989). وتظهر - في الواقع- لتكنولءٍ جيا 
المعلومات فجوة كبيرة بين ثقافة الأشخاص الذي يمتلكون المعلومات» 
والذين لا يمتلكونها؛ ومع زيادة التقدم تزداد هذه الفجوة في الاتساع. 
فعلى سبيل المثال : فإن الفنة القليلة من الطلاب المجازفينء. والراشدين. 
والطلاب الذين يدرسون اللغة الإنجليزية كلغة ثانية ٠‏ والمساوئ 
الاقتصادية. وغيرها... عوامل تكون إلى حد ما مقبولة لدفع الأفراد لكي 
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يصلوا إلى نوعية من المعلومات والتي بالضرورة تقود إلى تحسينات في 
حياتهم ( 1987 , شضاى ). 

لذلك فإن التوسع في ازدياد مصادر المعلومات . وتكنولوجيا 
المعلومات والاتصالات الجديدة. سوف يوسع -أيضاح- الفجوة الموجودة 
بين المتقفين و غير المثقفين؛ ومن هنا يمكن القول: إن هذا التفاوت الذي 
يوشك أن يحدث يمكن أن يختفي إذا كان الوصول إلى تكنولوجيا 


المعلومات لا يتم إلا تحت شروط معينة؛. وكذلك لا يتم امتلاك المعرفة 
الجيدة للمعلومات. إلا بتلقي التعليم المبكر. وكذلك التعلم مدى الحياة. 
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النشأة التاريخية للواقم الاقتراضي 
كيف بدأ التفكير في هذه التكنولوجيا؟ 

إن التكنولوجيا التي يعتمد عليها الواقع الافتراضيء من رسوم بيانية 
للكمبيوتر وعنطمة© ««ءعغدامتوده)»؛ والمحاكاأة «ه1)قةانسدوزك والحدود 
المشتركة بين الكمبيوتر والإنسان 1866719665 “اعنام مره ©-لامسسلكء أخذة 
في التطور منذ أكثر من ثلاثة عقود؛ حيث يعد الواقع الافتراضي ثمرة 
أبحاث في الطيران أثناء الحرب العالمية الثانية» وكذلك الأبحاث المبكرة 
في رسوم الكمبيوتر في الستينات؛ ففي عام ١17١0‏ ابتكر "ايفان سيزر لاند' 
(20ةاعقط؛ن5 135) واحداً من النظم الرائدة للواقع الافتراضي؛ حيث 
أدخل فيه أجهزة العرض الرأسية '(دامنتل لعأسده1-لمعطن. 

وفي عام ١555‏ نشر "ايفان سيزرلاند" تقريرا وصفياً بعنوان 
(العسرض المطلق) (هامكذل »همان »556 وكان بذلك أول من أنشأ 
مسرحا للبحث في هذه التكنولوجيا؛ والتي نسميها الآن (الواقع الافتراضي 
أو التخيلي أو الخائلي 621160 !#نا:ة؟ ولقد أوضح التقرير أن (العرض 
المطلق هو عبارة عن حجرة يتحكم الكمبيوتر في كل أنواع الوجود المادي 
داخلها مقعد مريح وأصفاد وغيرها)» ومن خلال البرامج المناسبة يدخل 
الفرد إلى أرض العجائب التي مشت عليها "أليس". 

ومنذ ورقة 'سيزرلاند" المحددة المعالم واختراعه لواحد من أوائل 
نظم العرض على الرأس؛ اجتهد الباحثون لتطوير هذه التكنولوجياء والتي 
تنقل استخدام الكمبيوتر من سطح المكتب م1660و4 إلى داخل جسم 
الأنحصطن» وهر الأمن الي يجعل المستخدم فادرا على أن بحن فى 'خبزاك 
العالم الافتراضية بالنظرء والسمع: واللمس» والمشي تماماً كما يفعل في 
العالم الحقيقي؛ فلقد كان عمل 'سيزرلاند" بمثابة حجر الأساس للواقع 
الافتراضي في الثمانينيات » وكان النواة الأولى التي سار على نهجها 


علفة 
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علماء أخرون مثل: 'فريدريك وبروك" (01ه:82 © عفقرلعء»7 ) من جامعة 
" شمل كارولينا ' هسناوعهة© طارولة 4ه 18651م1]1 اللذان بدأ تجريب 
طرق محاكاة بنية الجزئيات» وعرضها بصورة دقيقة» وصار بذلك الواقع 
الافتراضي بحثا أساسيا في جامعة شمال كارولينا(1993 ,11916). 

وبالرغم من كل الجهود التي بذلت في ذلك الوقت؛ فالبداية الحقيقية 
لتكنولوجيا الواقع الافتراضي كانت في الثمانينيات على يد العالم الأمريكي 
'"توماس فيروناس" 7055655 7802335 ؛ حيث كان التطبيق الأول لخوذات 
العرض المركبة على الرأس في سلاح الطيران الأمريكي في قاعدة 
(باترسون الجوية بأوهايو) في عام ١187‏ عندما حاول 'فيروناس'" عمل 
شكل منضبط بهذه الخوذات. 

فقد رأى أن خطط المقاتلين الجويين أصبحت من القوة والتعقيد؛ 
بحيث تتجاوز القدرات البشرية» وبذلك فهي تهدد بعدم إمكانهم أداء هذه 
الخطط بكفاءة؛ حيث أصبحت مهام المقائل الجوي معقدة جد والحاجة إلى 
طرق جديدة؛ للتحكم في حركات الطائرة والتحكم في الأسلحة التي عليها 
أصبحت ضرورية. 

إن الأنظمة الجديدة التي ابتكرها العلماء قد سمحت للطيار بإدخال 
بيانات الطيران بصورة مجردة, وبأشكال أكثر عقلانية» وهذه البيانات 
تتكون عن طريق تحليل الإشارات السمعية والبصرية البشرية؛ لتحديد 
التوجيهات الخاصة بالطيران. 

ولقد صممت الأنظمة الحديثة؛ لتحسين التحكم البشري في الطائرة 
وفي الأسلحة التي عليها؛ حيث يمزج الكمبيوتر بين رادارات التحكم 
وبيانات الأسلحة في نموذج مبسط يبين موقع الطائرة» وسرعتها في منظر 
عام؛ ويبين الهدف في شكل رمزي في قمة العرضء وهو ما يمثل اتحادا 


"54 
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بين إشارات السمع وبين التصميمات التي حاولت محاكاة الأبعاد الفراغية 
الثلاثة» وتصويرها. 

وخلال الفترة ما بين الستينيات والسبعينيات». أنشأت القوات الجوية 
الأنريفية معملا لتطوير حمليات المحاكاة الجوية وأجهق.ة العرضن الرأسية 
التي تسهل عملية التعلم والأداء في رحلات الطيران المعقدة والسريعة 
للغاية:؛ واستمر ذلك في الولايات المتحدة الأمريكية حتى التسعينات» وتم 
إنشاء معمل للتكنولوج يا البشرية المشتركة ( "11111" سهدس11 
طقآ نومامصطءء؟ ععدكعام1) يرأسه 'فيرنس" 2655:دااء والذي صار 
مركزا رائدا للواقع الافتراضي في واشنطن. 

ولقد استخدمت عمليات المحاكاة الجوية بشكل مكثف وفعال؛ لتدريب 
الطيارين منذ بداية العشرينيات (1992 , ©ه2ؤ8 يه معءلء8:3)؛ حيث تم 
تطبيق آليات الواقع الافتراضي بشكل مكثف في وكالة الفضاء العالمية 
بكاليفورنيا ( 32854 )؛ وقامت على تطوير طرق محاكاة البيئات 
والإجراءات التي يقوم بها رواد الفضاء أثناء رحلاتهم الفضائية. »81 ) 
( 1993 ,ووعءء:. 


اكت يد 


شكل -1١(‏ ) رسم مبسط لمحاكي الطيران 


ا 20 
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فمحاكي الطيران 2118407هةة 56ع41 المستخدم في تدريب الطيارين 
على الأرض شكل )١-١١(‏ قبل تدريبهم في الجو وهو-بصورة مبسطة- 
نظام يضع الطيار المتدرب في بيئة أقرب ما تكون إلى الظروف العملية 
التي سيواجهها في طيرانه الفعلي. ونافذة نموذج الطائرة في هذا المحاكي 
الافتراضي ليست زجاجاً عاديا بل شاشات عرض متصلة بكمبيوتر مخزن 
فيه جميع بيانات الطائرة ومحركاتهاء وكذلك مسارات الرحلات الجوية 
وطبيعة الأجواء وبيانات المطارات وممرات الهبوط والإقلاع وطرق 
الاقتراب منها. أثناء تشغيل محاكي الطيران؛ يتوالى عرض الصور على 
شاشة النافذة بشكل دينامي» يتغير وفقاً لوضع الطائرة وموضعهاء ومعدل 
هبوطها أو صعودهاء وتسارعها أو تباطؤها. 

ولقد توالت أبحاث " فيروناس" ورفاقه في هذا المجال وحققوا الكثير 
من المشروعات الناجحة فيه؛ ولكن استوقفه أن كل ما تحقق كان تطبيقات 
عسكرية بالرغم من أن تكنولوجيا الواقع الافتراضي يمكن أن تستخدم في 
العديد من المجالات الأخرى مثل: الصناعة؛ والطبء والتعلم... إلخ. فقد 
نشأت تكنولوجيا الواقع الافتراضي داخل معامل الجامعات منذ أكثر من 
عشرين عامأء واتخذت عديدا من المسميات» مثل: الواقع الافتراضي 
الاصطناعي نالدع 1و1ن101خم ١:‏ و السيبر نطقي عع ومومءط090): والواقع 
التوليفي 59(2)5641. 

منذ ذلك الحين» بدأت تكنولوجيا الواقع الافتراضي في جذب اهتمام 
العديد من الباحثين من مختلف الاتجاهات وفي مختلف المجالات؛: حيث 
أصبحت البيثات الافتراضية (75؟) و الواقع الافتراضي (7/18 ) شائعة 
التطبيق في ميدان التربية وواسعة الانتشار في هذا المجال» وتركز العديد 
من الدراسات على استخدام البيئة الافتراضية لبناء المعرفة 1650:16086 


حامن]ء نام ؤوه00) وإحداث التعلم. 
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وانحصر فيما مضى استخدام هذه التكنولوجيا في المجال العسكريء 
والطبيء والتطبيقات الصناعية» ونتيجة للزيادة الهائلة في الكفاءة 
الكمبيوترية؛ والتطوير السريع الحادث في الأنظمة التكنولوجية؛ أصبح 
الآن من المتاح استخدام خصائص الواقع الافتراضي؛ بغية تحقيق أغراض 
تعليمية عومصنداط لهدمغهء18:01: وذلك من خلال النظرة العامة التي 
تناولها كل من 'ستاني" و "مورانت" و "كينيدي" © ,أسععنيه84 ,تإصمونة ) 
( 1998 ,لإقعهمءءة لقضايا العامل البشري وعن5ة1 :و1ع79 مس81 في 


تصميم الو اقع الافتراضي وتنفيذه. كله انا > .غ1 رعاسنلة ,لا مولا ) 
(2001 ,.5 


وتسعى تكنولوجيا الواقع الافتراضي إلى بناء عوالم قوامها الرموز: 
وذلك من أجل محاكاة الواقع أو إقامة عوالم خيالية لا صلة لها به إنها 
عوالم الوهم صنيعة الرقمنة 41814128405 والوسائط المتعددة يستغرق فيها 
المستخدم ليمارس خبرات يصعب عليه ممارستها في عالمه الحقيقيء كأنه 
يتدرب على قيادة الطائرات» أو يجوب الفضاء الخارجيء أو يتجول داخل 
آتون المفاعل الذريء أو يرحل زمنياً عبر العصور الجيولوجية» أو يتخذ 
من هذه العوالم الافتراضية (الخائلية') حضانات للمعرفة يتعلم في ظلها 
من خلال التجربة والخطأ بلا خوف ولا قيود. 

على هذا فقد حاول العديد من الباحثين وضع تعاريف محددة؛ 
لتوضيح معنى هذه التكنولوجياء وسماتها. 


' وفق ترجمة نبيل علي لهذا المصطلح في كتابه 'تحديات عصر المعلومات” المنشور ضمن سلسلة 
مكتبة الأسرة عام 5٠5‏ 


ا قئفة 


أتمنى للم مطالعة طيبة سفيدة | جد عسوش 


تعربك الواقم الاقتراضي إنادع12 لقن)ءأ؟ )0 ممغتمقء1 
يمثل الواقع الافتراضي تكنولوجيا معلومات متقدمة تستخدم في 

الفصول الدراسية أو قاعات الدراسة. و توفر هذه التكنولؤجيا عروضا 
بانورامية " شاملة الرؤية 808و عنصدهممهوم ترتبط بثلاثة أبعاد 
وتتمثل في العين» والأذن» والأيدي الخاصة بالمستخدم؛ ومن أمثلة ذلك ما 
قامت به إحدى المدارس البريطانية الثانوية من تصميم مدينة افتراضية 
تستخدم فيها لغات مختلفة. وبذلك يعطي المقرر الدراسي في تدريس اللغة 
الأجنبية نموا أكثر واقعية مما قد يتاح من خلال أي وسيلة تعليمية أخرى. 
ومن التطبيقات الأخرى التي قد تقترح استخدام الواقع الافتراضي تدريس 
مقرر التاريخ القديم» حيث يمكن للطلاب خلق الواقع الافتراضي لمدينة 
'قنتير”" والسير في شوارعهاء وزيارة ميادينها. 

ويستلزم الواقع الافتراضي استخدام التقنيات الحديثة والتكنولوجيا 
المتطورة؛ مثل: الحاسب الآلي “#ع؛نامسده© » والتعلم من بعد ععسه؛وز 
عستهموء .1 ١‏ والوسائط المتعددة 039ءصدة1ه38 ؛ أي أن الواقع الافتراضي 
هو تصميم افتراضي للواقع حيث يعبر عن واقع في البيئة: فهو عبارة عن 
مجموعة من الأشياء يتفاعل معها الطالب وكأنها حقيقة. ولكن في الحقيقة 
هي أشياء مفترضة للتعبير عما يريده المتعلم ويتمناه من خلال تحريكه 
لهذه الأشياءء والتعامل معها ومعالجتها مع الإحساس بأنه يعالج واقعا 
حفيقيا وليس افتراضيا. فيمكن الاستفادة من هذا الواقع الافتراضي وتحقيق 
المستحيل من خلاله. 


' مدينة “قنتير": المدينة التي يقال أنه خرج منها فرعون وجنوده ليتعقبوا موسى عليه السلام عند البحر 
ومعه اليهود الذين خرجوا معه وهي مدينة بمحافظة الشرقية بمصر. 
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إذن ماذا نعني بالواقع الافتراضي ؟ 
الواقع الافتراضي مفهوم من المفاهيم المثيرة التي أضافتها تكنولوجيا 
اللبطارميتاك: الح يا تند العاف ةو وسكين التاق اليا على النةابرئة 
اصطاناعية لممارسة الخبرات بصورة أقرب ما تكون إلى تلك في دنيا 
الواقع وهو عبارة عن بيئة وسائط متعددة قائمة على الكمبيوترء وذات 
فاعلية عالية ه601: )انه 0عدقط-«ع )نام تم ,عللاعومعاسا للطعتط 4 
هع سده: تامع ٠‏ والتي يصبح المستخدم فيها مشار كا مع الكمبيو سُ 
#عاتامصرم ١‏ في عالم افتراضي واقعي 0210 لو" [قناسل؟ ه صلء 
ومن مزايا الواقع الافتراضي الاستغراق في عملية التعلم 
2519 تدز . والمشاركة بفاعلية «إآءطناءععلقء أن صا عمتادم ع ن»وم؛ 
حيث يعطي للتلميذ الفرصة ليفسر 4:م,ه)ه1ة ٠»‏ ويشفر 006عم» إدراكاته, 
ويتوصل إليه من خلال مجموعة خبرات أعمق من تلك التي يمكن أن 
يجدها في بيئة التعلم التقليدية. 
كما أن الواقع الافتراضي يشجع المستخدم أو المتعلم على 
المشاركة في حل المشكلات وهذ8اه5 «مءاطوسم ٠»‏ وتنمية المفاهيم 
أ«عسسمماء م06 بمععهه ؛ والتعبير الإبداعي مملووءممعيه عالنوءص؛ 
حيث يشارك التلاميذ في بيئة إيجابية )هع صده1٠مء‏ 0516م تشغل 
التلاميذ في تعلم شامل للعقل والجسد ععطاوعسنطا لصتص نرلوطر11ه؟ 
عدنه:143 » ومثل هذا التعلم سيمزج بين المهارات المعرفية 16 أمعم» 
واااو » والوجدانية ©0غع846 » والنفس حركية 20120407ط7':6وم. 
ويحقق الواقع الافتراضي التفاعلية. بن1:ة12]6,9»4 في عملية التعلم 
حيث إنه بيئة شبكية )تعصتصالاطء 26600216 ٠‏ تسمح للعديد من الأفراد 
أن يتعلموا في نفس الوقت وأن يدخلوا على الجهاز في آن واحد ٠‏ فبذلك 
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يصبح المتعلمون أكثر استغراقا في عملية التعلم صة 7560ع7صتطة ع220 
سدع . 
وتوجد بيئات التعلم الافتراضي )معصصه«تكمء ومتصمةء1 امعاى 
حينما تستخدم تكنولوج يا المعلومات والاتصالات ٠‏ والتعلم عن بعد 
والاتصال المتعدد وذلك لتوفير الخدمات التعليمية التي تفوق حواجز 
الزمان والمكان؛ فالتكنولوجيا تتيح فرصة التفاعل ذي الاتجاهين نره-ه+6 
١ 1241©‏ وتسهل عملية التعلم الذي يقع في أن واحد ونامصوعطعمرة 
والذي يقع في أوقات مختلفة 45ا020:ط»592ه » وتوفر الخدمات التعليمية 
التي يمكن دخولها في المنازل والمؤسسات والمجتمعات وأماكن العمل. 
ويعد الواقع الافتراضي بمثابة مجموعة من تكنولوجيا التعليم 
المتطورة الناشتة منذ أقل من عقد من الزمان» ولقد ابتكرت هذه 
التكنولوجيا؛ بغية تقديم المساعدة إلى الأفراد ليتمكنوا من التعامل مع 
المعلومات وإدراكها بصريا 8608ذاهد؛مءء2ء2 بشكل أسهلء كما أنها 
تمد المتعلمين بطرق مختلفة لتمثيل المعلومات واختبارها بشكل ديناميكي 
وسريعء وهي كذلك بمثابة أداة لبناء النماذج ع58ف14فناط !384006؛ وحل 
المشكلات. والتعلم التجريبي عستصمدعن! أقاأسعستعمدظ. 
ونجد أن الاستغراق «1232236:510 في بيئة التعلم الرقمية من أهم 
السمات المميزة للواقع الافتراضي عن غيره من التطبيقات 
الأخرى للكمبيوتر. 
ومن ثم يمكن تعريف الواقع الافتراضي على أنه :- 
" تلك التكنولوجيا التي تمكن الفرد من التجول داخل شاشة الكمبيوتر 
وذخول الأبعساذ الثلاقية له مستكدما لفكارا محددة مكل : كناثنة عرهن 
مركبة على الرأسء» وجهاز إدخال يدوي؛ حيث يشعر الفرد بأنه ينغمس 
داخل ما يراهء وأنه يستطيع التفاعل معه'(1965 , ل«قاء«عط)ه5). 


لان 
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وعلى هذا يعد الواقع الافتراضي بمثابة بيئة مبتكرة بوساطة 
الكمبيوترء فيها يشعر المستخدم بالتواجد في الموقف الفعلي لتعلم خبرة 
بعينها (396005025,1993)؛ حيث يتيح الواقع الافتراضي للمتعلمين درجة 
من التفاعلية 010 1اءهمء)م1؛: والتي لا توجد في برامج الوسائط 
المتعددة التقليدية. 
كما أن الاعتماد على الصوتء والصورة؛ واللمس 80ة 20ناه5 
ع31732عمم8 لقنادت؟ 5ه [اء؟ 35 طعره؛ يمثل البيانات بفاعلية وكفاءة, 
ومن هنا يدخل كل حواس المتعلم في العملية التعليمية»؛ ويشركها جميعها 
في بيئة التعلم مما يؤدي إلى تحسينه( 1993 , سدوىكء1:1 ). 
كذلك يمكن تعريف الواقع الافتراضي على أنه ' كمبيوتر يؤلف 
خبرة حسية تحض المشارك على الاعتقاد بأنه لا يستطيع التمييز بين 
الخبرة الافتراضية والخبرة الحقيقية» وذلك باستخدام رسوم الكمبيوترء 
والأصوات؛ والصورء لعمل ترجمة إلكترونية لمواقف الحياة الواقعية. 
ويعرف كذلك على أنه 'بيئة لوسائط متعددة قائمة على الكمبيوتر 
أمعتسصو تحص وتلءسغلسم لعوقط “ع)نامدره0) مع وجود مستوى عال 
من التفاعلية 18467810149 » حيث يصبح المستخدم مشار كّ في العالم 
الافتراضي ١710210‏ ادناعذ؟ ( 1997 ,يقتلزظ 1994 ركتلتاعطنصوط ). 
ويتسم الواقع الافتراضي بعدد من الخصائص منها : 
-١‏ المحاكاة 1905:م16ؤ5 : حيث تحاكي الخبرة في بيئة اصطناعية 
تلك الخبرة الحقيقية في بيئة الواقع. 
"- الاستغراق ‏ 2:5100م م1 : ويعني أن يستغرق العالم الافتراضي 
المستخدمين» فيشعروا وكأنهم في عالم حقيقي. 
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*- التفاعلية 1066220105 : تشير إلى النفاعل القائم بين 
المستخدمين؛ والشخصيات,ء وتلك الأشياء التي تتواجد في العالم 
الافتر اضي (5,1997زلتاعطاصه عتلوك5 :2,1997نان8 :1993,سنء11) 
ولعل أفضل المحاولات لتعريف تكنولوجيا العالم الافتراضي هي 
المحاولة التي قدمها (1994 وفلء67806) ومؤداها : ' العالم الافتراضي 
هو تخيل لفراغ ثلاثي الأبعاد» وتفاعل داخلي مع مكوناته في واقع ينشئه 
الكمبيوترء والذي يتم فيه محاكاة النظر والصوت وأحيانا اللمس.. لتوليف 
صور وأصوات وأهداف تبدو تماما كصورتها الحقيقية. 
وهنا ركز على مفهومين أساسيين لابد أن يؤخذا في الاعتبار عند تعريف 
هذه التكنولوجيا وهما. 
أ- حدود الرؤية في العالم الافتراضي. 
ب - التفاعل مع الموضوعات التي يقدمها لنا هذا العالم. 
فنقطة الرؤية +هذهم778160 : (الواقع الافتراضي لابد أن يسمح 
للمشاهد بأن يرى البيئة من أي نقطة» ومن أي زاوية فيها)» حيث إننا في 
العالم الحقيقي لنا حرية تحريك أعيننا في أي مكان وبأي زاوية نريدها 
لرؤية البيئة حولنا. 
أما التفاعل:10846726:02 (الواقع الافتراضي لابد أن يسمح للفرد 
بالتفاعل مع الموضوعات الموجودة في البيئة الافتراضية )؛ فعلى سبيل 
المئال: إن كانت البيئة تحتوي على فنجان فوق منضدة فإن المستخدم لابد 
أن يكون قادرا على مسك هذا الفنجان وتحريكه. 
واعتماداً على هذين المفهومين قام " جرادكي " 7801© بوضع 
صيغة أخرى لتعريف الواقع الافتراضي على أنه 
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"التكنولوجيا التي تمكن مستخدميها من رؤية البيئة الافتراضية من 
أي نقطة وأي زاوية» ويمكن كذلك من التفاعل مع الموضوعات الموجودة 
في هذه البيئة" (1994 ,تماء»920:©). 
وقد اقترح 'زيلتزر" (؟54١)‏ 291268 ثلاثة أبعاد يقوم عليها الواقع 
الافتراضي؛ ألا وهي :- 

-١‏ التحكم الذائي 404020523 : حيث يمكن للبيئة الافتراضية 
المحددة المهام أن تعد قابلة للتحكم الذاتي 5ناتدهه40نة إذا ما 
كانت تقوم بوظائفها كاملة دون أن تحتاج إلى مدخلات من قبل 
المستخدم 5)نارصصذ 361نا. 

؟- التواجد عخمءوءج2 : ويعكس هذا البعد الشعور بأن المستخدم 
يجري التجارب» ويكتسب الخبرات ”25 كما لو كان حقا 
في عالم فعلي 70:14 864081 تم تمثيله بوس اطة البيئة 
الافتراضية؛ متناسيا تماما أنه يوجد بالفعل في معمل أو حجرة 
دراسية برفقة قفاز »107ع؛ وخوذة رأس )عصداءط. 
يعتمد بعد التواجد بشكل أساسي على بعض القضايا الخاصة 
بمشاركة المستخدم ع»ع66:48ه1 11568 وتفاعله مثل؛ مجال الرؤية 
4160-04-71 ومعدل ارتداد ورجوع الصورة 7866 عسامءءع0معءم 
التي يولفها الكمبيوترء وتعد الزوايا همعتزاهم؛ حيث توحي هذه 
اديه الع كعم مفقة المرشوعات المتررسة رسكنا 
لاضع طاناة. 

“'- التفاعل 8»)1058:»+ه1 : وهذا البعد وفقا ل "زيلتزر" 

(1992, 2»16567) فإنه يعكس ملائمة استجابات البيئة الافتراضية 
واتساقها «إ»15665وم0© لمدخلات المستخدم. 


رفن 
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ويجب أن تسلك مخرجات الواقع الافتراضي والبيئة الافتراضية 
8 / 1/12 وفقا للقوانين الطبيعية التي تحكم ذلك العالم الحقيقي» والتي 
يجتهدون في تصويرها وتمثيلها افتراضياء ويلزم لتحقيق الأغراض 
التعليمية أن تصمم البيئة الافتراضية في ذلك الشكل الذي لن يشوه القوانين 
الفيزيائية للطبيعة ويحرفها. 

خلافا لذلك ثمة بعض المخاطر من تكوين مفاهيم خطأء أو تكوين 
تصورات جديدة في عقل المستخدم؛ وسوف يتزايد هذا الخطر بصورة 
كبيرة من جراء تصميم البيئة الافتراضية بصورة رديئة وسيئة ,#ذهلا) 
(2001 ,.5 بعله انآ > ,1 , عغس نلا ,.لا. 


السمات الرئيسية للبيئات الاكتراضية 

203 يعد نظام الواقع الافتراضي عبارة عن قدرة الكمبيوتر التطبيقية 
على توليف بيئة ثلاثية الأبعاد؛ حيث يكون المستخدم فيها مشاركا نشطاء 
ومتفاعلاً مع العالم الاصطناعي 80:13 (9:014118 مستخدما العديد 

من الحواس. 

وفقا لما أورده كل من 'بريكن" (1991 ,معءا»8:1). و ' بيرن" ) 
(1996 يعسحوظا؛ و "زيلتزر" (1992 ,“«عااءع2).: و " وين " ,صدثثالا ) 
(1997؛ فإن السمات الرئيسية للبيئات الافتراضية أو العوالم الافتراضية 
5 17113 يمكن تحديدها في المحاور التالية : 
( 2000 ,.7 ,م0زمهة81 يك .11ل ,وساءء مد8 رز ىر معطعمؤهك ) 

)١(‏ التواجد ‏ ععمعوعم<2: أي استغراق المستخدم في نظام الواقع 
الافتراضيء وهذا من شأنه أن يمنحه الشعور بوجوده بالفعل في 
المكان الحقيقي للخبرة؛ فيقتحم الطالب بيئة من المعلومات المحددة 
والواضحة؛ حيث يستطيع لمسها ورؤيتهاء والاستماع إليها. وفي هذا 
العالم الاصطناعيء حيث درجة التواجد العالية» فإن الإحساس 
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بالاستغراق يكون قويا للغاية» لدرجة أن المستخدم يفقد كل تصوراته 
عن تفاعله مع الآلة التي تولف الخبرة الافتراضية؛ فلا يستطيع 
التفريق بينها وبين الخبرة الحقيقية» ويختفي إحساسه بمشاركة الآلة 
له في الموقف. 


)١(‏ الإبحار 72/80188005 : حيث يستطيع الطالب أن يكون ملاحظا في 


البيئة الافتراضية دون حركة »ع1ذط00دصة أو مسافرا متنقلاً بأساليب 
مختلفة على سبيل المثال: سيرا على الأقدام» محلقا كما الطيورء 
ومتحدثاء وذلك بإعطائه أوامر لفظية للتحرك؛ أو باستخدام مركبة 
»اءذطء؟7 أو بملامسة شيء ما أو أن يشير في أي اتجاه داخل هذه 
ألبيئة» وما إلى ذلك. 


(؟) المقياس ع1هع5: يمكن تغيير مقاييس البيئات الافتراضية» وتغيير 


الحجم النسبي للمستخدمين بما يتناسب مع العالم الافتراضي؛. حيث 
يسمح لهم أن يصبحوا في نفس الحجم الذي عليه الأشياء الأكبر (مثل 
النجم) أو في حجم أشياء أصغر (مثل الذرة). 


(:) نقطة الرؤية ؛هذهدم +46 : وهي تعبر عن إمكانية المستخدم من 


تغيير النقطة أو الزاوية التي يرى البيئة من خلالهاء وتحريك عينيه 
في أي مكان وبأي زاوية» على سبيل المثال: يستطيع الطلاب اجتياز 
نقطة رؤيتهم لشيء ما أو عملية ما معطاة في العالم الاصطناعي - 
إلى نقطة رؤية مشارك آخر في البيئة الافتراضية؛ ويمكن أيضا 
للطلاب أن تكون نقطة رؤيتهم من خلال طفوهمء أو طيرانهم؛ أو 
التحرك بأي سرعة وفي أي اتجاه. 


(5) تفاعل المستخدم مع البيئة صسوناعع اها الع سمو حو - مبعول] 


يستطيع المستخدم أن يوجد مدى واسعا من أساليب الممارسة اليدوية 
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8ه نامتمة81 و التكيف عدذا»2100 مع العوالم الافتراضية؛ حيث 
يمكن تحريك تلك المواد والأشياء الافتراضية بالأيدي وبحركة العين 
أو الصوت. كذلك فإن لديهم المقدرة على توليف بيئة افتراضية 
أو تغييرها. 

)١(‏ التحكم الذاتئسي 000:01غ80 : تعد البيئة الافتراضية بيئة ديناميكية 
وذات تحكم ذاتنيء وذلك عندما تكون قادرة على اقتفاء أثر 

عنام أهدافها الخاصة وتتبعها بكفاءة» والقيام بوظائفها دون 
الالتفاف إلى تفاعلات المستخدم أو الاعتماد عليها. 

6 التعلم التعاوني : وسنتسمدع.آ1 06ن)همع»م00-0) : إن بيئات العمل 
الجماعي؛ والبيئات الموزعة 60:48016وذكل تهدف لإحداث مشاركات 
ةوشر على العدرد من المستحسين إنكانية المشاركة 
خلال مساحات افتراضسية في الوقت نفسه: وعلى هذا فإن وقت 
التفاعل الحقيقي بين مختلف الطلاب يفضي إلى تعلم تعاوني. 


نظم الواقع الاكتراضي: 

يمكن تصنيف تكنولوجيا الواقع الافتراضي طبقا لمدى جودة 
خاصية الاستغراق 2:0625108م1 - والتي تعبر عن الإحساس القوي الذي 
يشعر الفرد بأنه يقع بشخصه ضمن مكونات الكمبيوتر وما يقدمه من 
خبرات وموضوعات يتفاعل معها- إلى أربعة أنماط من الواقع الافتراضي 
(1993,هموطمء2ل) وهي :- 
-١‏ الواقع الافتراضي الانغماسي. “كنادع1 امدأدذلا ءجاأومعصس]آ 
؟ - الواقع الافتراضي السطحي تلدع أمدامنأ/٠‏ ممغعاوءع]1 
"- الواقع الافتراضي الإسقاطي تاتلوع 1 امنأك دمناءء زممرم 
4 - الواقع الافتراضي المحاكي واتلدع 1 لمدنعأ؟؟ سمتيعاسستك 


تنفادة 
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وتتفاوت الأنماط الأربعة السابقة فيما بينها في درجة تمثيلها للواقع 

أو العالم الحقيقي ومدى بعدها أو قربها من ذلك العالم تجريدا وواقعية 
وبقدر درجة بعد التكامل بين الإنسان وأنظمة الكمبيوتر أو قربه 
(1994 ,صمهغ))812 يه مسقمسمعسط]1). 

وطبقا لخاصية الاستغراق: ثمة تصنيف آخر يوضح ثلاثة أنظمة 
من تكنولوجيا الواقع الافتراضي وهي(1997 رسنده7©): 
)١(‏ نظام التعامل السطحي: - (12/ ) ممكاوعل عجأومعصتس1 سملل 

وهو أكثر أنظمة الواقع الافتراضي انتشارا أو أقلها ثمناء وهو 
عبارة عن كمبيوتر ينتج بيئة افتراضية؛ حيث يعرض الصور المرسومة 
في تخطيط أو شكل يظهر الأبعاد الثلاثية لهاء ويتميز هذا النظام بانخفاض 
تكلفناته تسحدياء كما توفر المساحة للكبينة لشاشنة الكمبيوؤتز قدرا عاليا من 
الرؤية الجيدة للبيئات التخطيطية والرسوم التي تعرض عليها. 
إلا أن العيب الرئيسي لهذا النظام هو عدم وجود أي إحساس لدى الفرد 
بالاندماج أو الاستغراق مع البيئة ألتي يراها أمامه على شاشة الكمبيوتر. 


)١(‏ نظام التعامل شبه المنغخمس:  )١١(‏ لعءءزوء2 علاتومعه ستصسعه 
أكثر أنواع هذه الفئة انتشارا هو الواقع الافتراضي الإسقاطي 
(7/8) 4م)ءءزومط. وفي هذا النظام يمكن لعدد كبير من المشاركين أن 
يجتمعوا في غرفة تشبه المسرح لعرض فيلم صغير؛ حيث يشاهدون 
عروض الواقع الافتراضي على شاشة كبيرة أمامهم تميل تجاههم بزاوية 
26 درجة تمنحهم مجالا لرؤية كبيرة» وهو ما يمنح المشارك شعورا 
نسبيا بالاندماج مع مكونات البيئة الافتراضية التي يراها أمامه على 
شاشة العرض. 


يفض 
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ويتميز هذا النظام بأنه يوفر قدرا معقولاً من الاندماج مع مكونات 
البيئة الافتراضية إذا ما قورن بنظام التعامل السطحيء كما أن المساحة 
الكبيرة جدا لشاشة العرض تعطي جودة رؤية جيدة للبيئة الافتراضية» 
كذلك إمكانية تقديم العرض لعدد كبير من الأفراد في وقت واحد. 
إلا أن عيوب هذا النظام تتمثل في أنه أثناء تقديم العرض وبالرغم 
من الانغماس الجزئي للمشاهد مع ما يراه فإنه يظل في كل الأوقات مدركا 
وجود غيره من المشاركين» كذلك فإن هذا النظام :لا يبدي إمكانية التفاعل 
الفردي مع مكونات البيئة الافتراضية. 
6( نظام الاتغماس الكامل : («71؟) ءجزوعءصصس!آ نرللت1 
. هو الشكل الأخير الذي وصلت إليه تكنولوجيا الواقع الافتراضيء 
والذي أسير خيال الناسء وهذا النظام يتكون من وحدة عرض بصرية 
مزدوجة» وفيه يتم عزل الشخص تماماً عن العالم الطبيعي الخارجيء بينما 
يحاط كاملا بالحقيقة الصناعية؛ فإذا أدار الشخص رأسه مثلاً فإن العالم 
الافتراضي يتحرك وفقاً لذلك مما يعطي الفرد شعوراً قوياً بوجوده داخل 
البيئة التي يراها. 
يتميز هذا النظام بأنه يوفر قدرا هائلاً وشعوراً قوياً من الحضور 
والاستغراق داخل البيئة الافتراضية؛ مع الأخذ في الاعتبار أن هذا 
الإأحساس يتفاوت؛ طبقا لقدرات العسرض ومدى الرؤية اللذين 
يوفرهما النظام. 
٠‏ “وتعسدا عليوف :هذا النظاع متمظة في أن قدراك بخناشة لعزن أفل 
بكشير من مثيلاتها في النظامين السابقين» كذلك ظهور بعض المشكلات 
الميكانيكية للنظام مثل : تآكل خوذة الرأس الثقيلة. 


نمض 
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وبعن الامنتعر لكن العام لنظه تكنولوجيا الؤاقة الافتراضني» وتعزكن 
فيما يلي ما استقيناه من مميزات هذه التكنولوجيا... 


ممبزات الواقع الاختراضي 
يتميز الواقع الافتراضي بمجموعة من المميزات والخصائص منها: 

-١‏ المرونة: وهذه من المميزات الفردية للواقع الافتراضيء حيث 
تتوافر المرونة أثناء التعامل مع البيئات المختلفة» دون أي 
استثناءات عند الاستعمال في تطبيقات متعلقة بالعمل. 

-١‏ يستطيع الطالب أن يواجه ويتفاعل مع أي نماذج تمائل تلك التي 
افترضها وتعامل معها. 

“'- يمكن أن يتسم الواقع الافتراضي بالأمان» ويمكن فرضه بسهولة 
في أي وقت. 

- يزيد من درجة السيطرة والتحكم على عملية محاكاة الواقع الحقيقي 
والذي قد يصعب التحكم فيه. 

5- يستطيع الواقع الافتراضي التغلب على الصعوبات التي تواجهنا 
في الواقع الحقيقي» والتي تمثل خطورة على الفرد أثناء التعامل 
مع هذا الواقع. 

5- من المميزات الأصلية للواقع الافتراضي إحساس الحضور 
الحقيقفي خلال البيئة الافتراضية؛ مما يعمل على تيسير تطبيق 
الواقع الافتراضيء ومحاكاته للواقع الحقيقي. 

- من التطبيقات المتقدمة في الواقع الافتراضي أن المستخدم يعزل 
نفسه عن العالم الخارجيء ويغلف بالكامل بالبيئة المولدة أو 
الافتراضية» والتي تعد واقعا افتراضيا. 
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وبالرغم من كل المميزات السابقة» فإن استخدام الواقع الافتراضي 
يعد مكلفا جدا لما يبتضمنه من مكونات مادية 15180876 والبرمجيات 
5011 
ونناقش بشيء من التفصيل النوع الثالث من تكنولوجيا الواقع الافتراضي. 
وذلك باعتباره مقصد بحثنا هذا. 
مكونات تكنولوجيا الواقع الافتراضي 
يمكن تقسيم المكونات إلى: 
[أ] المكونات الصلبة :118:0 ومنها 
خوذة الرأس (25 1111 ) “إداموذل 0©)ظنا0م 11620 تشبه إلى حد كبير 
صندوق الدنيا الذي يلعب بها الأطفال»وتحتوي الخوذة على(شكل: )١-١١‏ 


شكل )١-١١(‏ خوذة الرأس 
-١‏ شاشتي رؤية منفصلتين (مثل شاشة الفيديو الصغيرة) لا تزيد أبعاد 
الواحدة منهما عن ستتيمترات مربعة. وأحيانا يوجد بدلا منها بلورة 
عرض سائلة «1.)'1 «ة[مؤذل 81ؤونجك 4ذنان1.1 مثبتتين على مسافة صغيرة 
أمام عيني مرتدي الخوذة. وعند عرض صور على هاتين الشاشتين تظهر 
بها اختلافات بسيطة أمام كل عين على حدة؛ ويعمل عقل الشخص على 
مزج هذه الصورة؛ فينتج عن ذلك تخيل لأبعاد ثلاثية» وهنا نحصل على 


التأثير المرغوب. 
ل لقا 
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-١‏ جهز التعقب 067106 ع2فء!ء172 يوجد على قمة خوذة العرضص 
كما لو كان محور الرأس مرتدي الخوذة أو الوهامة » ويعمل على 
تنشيط شاشتي الرؤية دائما وإعطائهما وصفاً واضحاً ودقيقاً 
للانعكاساتء والتغيرات المتتالية التي يقوم بها الشتخص من خلال 
مقدرته على تحديد اتجاه حركة الرأس وسرعتها ( يي 2و5 زع م712 

38 ,ااعممء»1) 
“ - قفاز البيانات (2108) "0 ) 1085 هو عبارة عن قفاز مصنوع من 
نوع خاص من الأقمشة الصناعية» مزود بأجهزة حسية من الألياف 
الضوتية ملحقة بقمته بمحاذاة كل إصبع شكل(١5-1).‏ والفكرة الرئيسية 
تقوم على أساس تمكين الفرد من التفاعل مع بيئة الواقع الافتراضي التي 
يراها من خلال هذ القفاز الذي يكون على اتصال بالمكونات 


شكل(١‏ ١-؟)‏ قفاز البيانات 
وتنسق البرامج التفاعل بين قفاز اليد وبين العرض المرئي؛ فمثلا 
عند تحريك الأصابع داخل القفاز تعمل الألياف البصرية على إخبار 
الكمبيوتر بالحد أو المدى الذي تثني خلاله الأصابع داخل القفازء ويستخدم 


' الو هامة على صيغة اسم الآلة 'فعالة" كنظارة؛ فهي أداة صنع الوهم بالاستغراق في عالم الخيال(نبيل 
علي *500). 


أم/ أدب -سسسمسم 
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الكمبيوتر هذه المعلومة ليعرض تصورا دقيقا لليدء أي أنه يمدنا بشكل من 
أشكال التغذية الراجعة التي تظهر بعض التشابه لخبرات العالم الحقيقي. 


[ب] البرامج »501682 
* البرامج الخاصة بنظام الواقع الافتراضي يمكن تقسيمها إلى :- 
١‏ - مكتبة البرامج: غفلاوه) وسعمماء 06 عنه ب26وك 

ون تعقكاة قينة تكترس على كتير دق لبر مج الرظيفية "الف 
يمكن الرجوع إليها عند الحاجة» وتحتوي أيضا على بيانات إنشاء هذه 
البرامج؛ وطرق استخدامها. 

ولكنها تتطلب فيمن يتعامل معها أن يكون لديه خلفية عن لغة 
الديؤفحة فجي الكنووتن وبكامية 606 تدس ومكنه أن يضم يوم 
برنامجه التطبيقي طبقا لما يتاح أمامه من برامج في المكتبة. 
؟ - البرامج الجاهزة وجمءادز: :55282 وسترمطانم 

وهذا النوع. من البرامج يمكن استخدامه فور إدخاله إلى الكمبيوترء 
ويطلق عليها «4و5 :ه5010 11:5 - 0غ - 126203 وهي برامج كاملة 
ومحتوية على الصورء والأشكال التخطيطية اللازمة لخلق البيئة 
الافتراضية دون الحاجة إلى تخزين مفردات برنامج وتفاصيلها مسبقا 
في الكمبيوتر. 


الفكرة المحورية للواقع الافتراضي 

بغض النظر عن تعدد أشكال نظم الواقع الافتراضي وطرق التعامل 
معهاء تظل الفكرة المحورية للتكنولوجيا الافتراضية؛ هي مفهوم الشعور 
بالاستغراق في تلك العوالم الصناعية المشيدة من الأرقام والرموز: وتعليق 
إدراكنا بعدم واقعيتها. يتولد الشعور بالاستغراق بفعل ثلاثة عوالم 


ديلنا 
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متضافرة هي: خداع الحواسء وتوليد الأفكار المجسمة ثلاثية الأبعاد» ورد 
فعل النظام دينامياً مع حركة الرأس؛ أو حركة العين أحياناء أو حركة 
الجسد أو الأطراف أو الأصابع. أما تعليق الإدراك بغرض توهم 
الافتراض كأنه حقيقيء فليس بالأمر العسير. فهو تجربة نفسية يمارسها 
الإتشساق كقتراء وا عنتد مشافاته الأفلام أو المسرهيات أو قراءة 
الروايات أو تقبل النوادر والمبالغات. 
ويقوم الواقع الافتراضي على أساس تكوين تخيل لفراغ ثلاثي 
الأبعاد غير قائم حقيقة؛ كما هو موضح بالشكل .)4-١١(‏ 
7 


شكل )4-١١(‏ نظام الإحداثيات الكارتيزية 
تصنع الأجسام في الواقع الافتراضي من أشكال متعددة الزوايا 
والأضلاع وهمهلاه5 والشكل الواحد منها يتكون من أكثر من ضلع» 
والمضلع يتكون بدوره من أسطح مستوية 4 - ]118 يلزم لتحديثها 


58 


أتمنى للم مطالعة طيبة وسفيدة | جد بوش 


شلاث نقاط فراغية على الأقل. حيث تمثل كل نقطة ركن في المضلع 
ويطلق عليها (قمة المضلع) «ء::86؟. 
لأننا في البيئة الافتراضية نتعامل مع الأشكال ثلاثية الأبعاد. لذلك 
فإن كل قمة من قمم المضلع (كما بالشكل) يتم تحديدها من خلال نظام 
الإحدائيات الكارتيزية : ممعاؤلزة عأهس ألسممء مهلوء)ءة©) (31 
وبتكون نظام الإحداثبات الكارتيزية من ثلاثة محاور منفصلة تتلاقى 
جميعا في نقطة واحدة تسمى نقطة .الأصل أو نقطة الصفر هذه 
المحاور هي :- 
-١‏ (وناد -<عط )87‏ ه وهو يبين بعد النقطة في الاتجاه 
الموجب أو السالب لنقطة الصفر. 
-١‏ (ؤتده - لاء16) --ه4)ه يحدد مدى ارتفاع النقطة أو انخفاضها 
عليه بالنسبة لنقطة الصفر. 
؟- (ولزة -1562) -_يهيه يحدد موضع النقطة من حيث دخولها 
أو خروجها عن المستوى. 
؛- الأشياء التي تكونها هذه المحاور في البيئة الافتراضية والتي تسمى 
بالعالم ١8/0513‏ 
من خلال هذه المحاور والنقاط التي تحدد عليها تصنع كل الأجسام 
في البيئة الافتراضية؛ ولكن يبقى عامل آخر مؤثر وهو النقطة التي سننظر 
منها على الأجسام في هذه البيئة. 


نقطة الرؤية: )دذه1 جوزلا 
يتم تحديدها بناءً على الاتجاه والزاوية اللذين ينظر من خلالهما 
الشخص للأجسام في البيئة الافتراضية. يوجد ثلاث حركات زاوية. 
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وثلاث حركات اتجاهية تسمح للشخص بإمكانية تغيير موضع رؤيته للبيئة 

الأفتر اطنية: 

أولاً : الحركات الزاوية وغ)صعصء:710 «داسوم4 »70 وتتمثل في: 

-١‏ مقدار الحركة الزاوية الع طاء 01ل افأناعضة صوط / زولا وهي 
عبارة عن دوران الرأس يمينا ويسارا. 

” - انحدار الحركة الزاوية لسع صو الج “تملسعسة طعنام عه عل 


وهي تحدد عن طريق النظر لأعلى ولأسفل على امتداد المحور (ص). 


"- طي (دوران ) الحركة الزاوية شع صرع لمجم قاسعسة لأوء 
وهي تؤدي عن طريق إمالة الرأس يمينا أو يسارا عند النظر إلى 
الجسم في البيئة الافتراضية. 
ثانيا: الحركات الاتجاهية للجسم قالع دوع :7105 احسمناءء لط عط 
وتتمثل في : 
-١‏ حركة الجسم للأمام وللخلف. 
؟5- حركة الجسم يمينا ويسارا. 
"- حركة الجسم لأعلى ولأسفل. 
يلاحظ أن نقطة الرؤية تعتمد بشكل كبير على الحركات الزاوية؛ 
والتي من خلالها تحصل على ثلاثة مناظر مختلفة للبيئة الافتراضية كما 
يظل موضع الجسم فيها ثابتا. 
ويتم تمثيل الحركات في الفراغ الثلاثي الأبعاد عن طريق إزاحة 
ضوئية في مجال الرؤية؛ كاستجابة مباشرة لحركة جزء من الجسم 
الحقيقي؛ فإذا تحركت الرأس مثلا فإن المنظر يتحرك تبعا لها ويتولد لدى 
الفرد إحساس بأنه داخل العالم الصناعي الذي ولفه الكمبيوتر وكونه 
(1994 ,تكاءء20© ). 
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فشنوو لجع الكقين لفطل لقوناد :كرب لفق نا فين 
الاريويدق الاااستضاده ساق مط ساك لسر والدبيزكات انعدو اويجية 
العاكسسور ااضيية نس نويات الكتورة حكن يدض الاقرل حاون 
الارتقاء بعمليتي التدريس عسفطءه»1 والتعلم عهنه:دع.1 بغية مواكبة هذا 
العالم المتقدم. 


الأصول الفكرية للتعام الافتراضي 
أولاً : البنائية والتعلم الافتراضي (": - 

يعبر 'بياجيه" ( 1981 1960 ) اعم هلط و " برونر " (1990) "عسنم8 
عن التعلم البنائي بأنه قيام الفرد بتكوين المعنى داخل عقله عن طريق 
الاكياق سبع ذا كو جلي هرانا وراسحة المعتدرقة وكوي 
ده ملتستومة 0هه دمغهلهصصروءءخ»: وينظر إلى المعنى على أنه لا 
ينفصل عن تفسير الشخص. 

والتركيز هنا ليس على تفاعل الشخص مع البيئة أو الأشخاص 
الآخرينء بل على كيفية قيام العقل ببناء المعرفة؛» وتكون عملية التعلم 
غباقة تفظة لناء المترفة ولي أكتفائها: 

والنظرة الأكثر حداثة يدخلها 'فيجوتسكي ' (1978 ) 9إاوامعلالاء 
والتي يطلق عليها منصطقة النمو الحدي [لهسستهرهءم 4ه عدم2 
(72850 ) ؛هعمومماء2: والذي يؤكد خلالها على أن التعلم نشاط 


(') لمزيد من الإحاطة بالفكر البنائي راجع في ذلك : 
- كمال زيتون؛ حسن زيتون .)3٠١7(‏ التعلم والتدريس من منظور النظرية 
البنائية» عالم الكتاب؛ القاهرة. 
- كمال زيتون (*١٠٠).؛‏ تصميم التعليم من منظور النظرية البنائية» مؤتمر 
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اجتماعي مؤكدا على التأثيرات الثقافية والسياق الاجتماعي الذي يؤثر على 
التعلم» وتسمى بنائية " فيجوتسكي " بالبنائية الاجتماعية؛ وذلك لتأكيدها 
على أهمية التفاعل بين الأفراد في عملية التطور المعرفي. 

وبينما تركز بنائية " بياجيه " على المعرفة التي تبنى داخل عقل 
الإنسان فإن بنائية " فيجوتسكي " تركز على المعرفة التي تبنى اجتماعيا 
من تفاعل الأفراد سويا (2003 , عصد]1 ث مه1). 


البنائية وببئات التعلم الافتراضي.. 
وتؤكد البنائية على نوعين من التركيب والبناء يتمثلان في: 
-١‏ أن التعلم عملية نشطة ووع6ع2:<0 46481806 يقوم فيها المتعلمون 
ببناء معرفتهم بأنفسهم من خلال خبراتهم. 
أت أن النتظم عملية ذلك مغزى :تزيد من مشاركة المتعام في عملية 
التعلم (308235568,1991) وتبنى المعرفة وفق الفكر البنائي من 
خلال التفاوض الاجتماعي 726800131585 [50618: وتعد الحقيقة 
ذاتية (إذ نتعامل جميعا مع نفس الخبرات لكننا نفسرها وفق 
معرفتنا واعتقاداتنا الخاصة)؛ فهي تعتمد على: التعلاون» 
والمناقشاتء والتقويم الذاتي» والتأمل. 
وتتمثل خصائص التعلم البنائي وفق ما أوضحه كرونجيه , 6زهه© ) 
( 1997 فيما يلي: 
-١‏ التعلم يُبنى من خبرة المتعلم. 
-١‏ التفسير شخصي للتحداث. 
- التعلم عملية نشطة غرضية التوجه. 
4 - التعلم التعاوني يسمح بوجهات نظر متعددة. 
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ه- توجد المعرفة في الحياة الواقعية وهذا هو المكان المثالي حيث 
يفترض أن يحدث التعلم. 
وقدأو ضح " ميريدث بريكون " همءلء8:1 طاذلء38»2 أن الواقع 
الافتراضي يعد أداة قوية تحقق التعلم البنائي» إذ يرى أن بيئة الواقع 
التعليمية هي نيسئة خحيزية (بيثة يتم من خلال اكتساب الخبرات) 
لونادةء,ءم<28: يمكن من خلالها تدعيم التعلم التعاوني» والمشروعات 
الجماعية؛ والمناقشات؛ والمحاكاة» وتجسيد المفاهيم» وذلك من خلال النظم 
المتعددة الواقع الافتراضي وإعداد أي شيء تخيلي يكون الفرد جزءا منه. 
كما يمكن المتعلمين الدخول لبيئات فراغية متعددة تسمح بتعدد الحواس 
التي تتعامل معهاء حيث يمكن أن يندمج الأفراد خلالها بدني وذهنياً مع 
الخبرات التي توفرها تكنولوجيا الواقع الافتراضيء. ويشعرون خلالها 
بالتواجد في عام افتراضي يتيح السماح بالتفاعل شبه الطبيعي مع 
المعلومات ( 1991 ,هعء8:1). 
ومن تحليل المبادئ التي يتركز عليها التعلم البنائي» وخصائص 
التعلم الافتراضي نخلص إلى مجموعة من المبادئ التي ترتبط فيها 
البنائية بالتعلم الافتراضي وهي كالآتي :- 
-١‏ تزود كل من البنائية وتكنولوجيا الواقع الافتراضي المتعلم برؤى 
متعددة عن الواقع؛ وبذلك فإنهما يصوران التعقيد الطبيعي 
الخو العو القع نامك ميعها الإتسات؛ 
؟- يركزان على بناء المعرفة 68ن)ع)تاقصه© عع142016»0. 
"- يقدمان مهما حقيقية ىاوه1 )دع ط)نا4. 
:- يؤكدان على الممارسة التأملية ع6ع6ءه؟7 »«ناء»1»21. 
ه- يدعمان البناء الاجتماعي للمعرفة؛ أي يؤكدان على التعلم 
التعاوتئ تدلا من 'تشاجيع التنافس الستلبي يق 'المتعامية: 
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ثانيا : منظور علم النفس البيئي ‏ عبناءعءمومء2 وام طءنروط اوءأعمامء]1 

أثر نموذج علم النفس البيئي الذي قدمه " جيبسون " ,مهوط1© 
(1986) في إرساء الأساس النظري للواقع الافتراضي ٠‏ فعلم النفس الذي 
يعني بوعي الأفراد وأنشطتهم في البيئة المحيطة هو ما يسمى بعلم النفس 
البيئيء فوفق ما بينه " جيبسون " في نظريته بما أسماه بالعلاقة المميزة 
(5ع»4150:098) إذ يعد وجود علامات مميزة للشيء مساعدا للفرد على 
إدراك هذا الشيء والتعامل معه وتمييزه عن غيره من الأشياء. 

ويؤكد ' جيبسون ' على أن الإدراك البيئي عملية نشطة بها آليات 
للرؤية والسمع و اللمس وبقية الحواسء ويدرك الفرد من خلال هذه 
الآليات معنى الأشياء وفائدتها؛ أي خصائصها المميزة؛ والإدراك البصري 
بما يشمله من حركات الأيدي والأعين يستخدم تباعأ في البحث عن 
المعاومات بالتناسق ما بين حركات الجسد واليد وصولاً إلى 
حالة التوازن. 

ويؤكد 'ماك جريفي" (1993) »© 316 على أن أفكار 
"جيبسون" السابقة تلقي الضوء على أهمية فهم أنواع التفاعلات الحادثة ما 
بين البيئة الواقعية والأشياء الواقعية في تلك البيئات» ويقترح بعض باحثي 
الواقع الافتراضي بأن هذه المعرفة عن العالم الواقعي يمكن أن تساعد في 
تصميم التفاعل في البيئة الافتراضية عبر الكمبيوتر بما يسهم في إبراز 
واقعيتها ومغزاها من خلال استغراق المستخدم مع الأشياء التي يتفاعل 
معها ( 1993 , "اعدضااعءع2 يك مولع ط5 : 1992 , “رعصااع7 ؛ 1992 , دتلاك ). 
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ثالثاً : منظور الكمبيوتر باعتباره مسر حأ معط -قة- كرغ )نام ره 
تقترح ' برندا لورال '" ( 1990 ) !»:ناهآ 8:60 أنه يمكن تكييف 
مبادئ الدراما الفعالة في تصميم برامج الكمبيوتر التفاعلية؛ وخاصة برامج 
الواقع الافتراضي. 
وقد عرضت "برندا " نظرية لكيفية استخدام مبادئ الدراما لفهم 
التفاعل بين الإنسان والكمبيوترء وفي تصميم الواقع الافتراضيء وتنطلق 
أفكارها من اختبار نشاطين يسهمان في الاستحواذ على انتباه الناس هما 
الألعاب والمسرح. 
وتتمثل المكونات الأساسية لنموذج ' برندا لورال " في : 
-١‏ حكاية القصص بصورة درامية وصتلاء)جده)5 عغدسيوء2 ( بما 
يسمح بأفعال ذات مغزى). 
؟- التمشيل 828643686 (مثل لعب لعبة معينة تختص بالواقع 
الافتراضيء أو تعلم سيناريو كأداء). 
"'- التحضير 106682516961085 (مثل الاختيارء والترتيب» وعرض 
الأحداث لزيادة شدة المشاعر). 
:- الضغط أو التركيز ‏ «وذووء:متده© (مثل حذف العوامل غير 
ذات الصلة). 
ه- وحدة الأحداث 20 01 لإؤأدلا (بين حدوث مركزي أو ' 


محوري قوي مع أحداث ذات صلة بهء ووجود ارتباطات سببية 


بين الأحداث). 
5- الغلق ©1080:6) (تقديم نقطة للنهاية تكون مرضية 520 
وعاطفياً). 
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- الإطناب 06د0)ؤمع243 (تحديد فترة الحدث للسماح بتحقيق الرضا 
4- الإيقاف المقصود لعدم الاعتقاد (بالمشاركة المعرفية والوجدانية). 


ويعد استخدام مكونات النموذج الدرامي السابق ضمن تكنولوجيا 
الواقع الافتراضي تحقيقا لمزايا ذات مغزى وبخاصة المشاركة الوجدانية؛ 
حيث يؤكد النموذج على تقديم الأنشطة التي تجمع بين الإنسان والكمبيوتر 
ككل متكامل؛ مع وجود خصائص البناء الدرامي؛ فضلاً عن تقديم وسيلة 
لاندماج الأشخاص في التجربة الافتراضية بصورة طبيعية. 

وبذلك أصبحت الأحداث الافتراضية بمثابة مجال مهم للتصميم في 
الواقع الافتراضي محققة جسرا بين الواقع الافتراضي والذكاء الاصطناعي 
كما قامت تلك الأحداث على بعض تكنيكات الذكاء الاصطناعي مثل 
المنطق الغامض »أنفعه! 822 ٠‏ وذلك عند تصميم ألعاب الواقع 
الافتراضي (1994 , 28:مء7/910). 


0 ابعا : التعلم الموقفي عدنم:دء.1 لع)دد؛51 و الواقع الافتراضي: 

يفترض " ماك ليلان " (1991 ) 5هااءاء54 أن تصميم بيئات التعلم 
القائمة على التعلم القائم على الواقع الافتراضي تدعم التعلم الموقفي؛ ذاك 
النموذج أي نموذج التعلم الموقفي الذي عرضه كل من ' براون و كولنز و 
دويد " (1989) لذنعنب<1 »ع كصتلاه© , «ورمءلء والذي أوضحوا فيه أن 
المعرفة موقفية؛ حيث إنها نتاج للنشاطء والسياق 2"0866<264) والثقافة التي 
تطورت واستخدمت فيها. وتتكامل الأنشطة والمواقف مع كل من عملية 
التعرف هه)ذدعه© والتعلم» ومن ثم يجب تعلم المعرفة في سياق البيئة 
المحيطة " الافتراضية " التي تحاكى البيئة الواقعية. 
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ويتمئل نموذج التعلم الموقفي في مكونات ستة تتمثل في : التدريب 
أو التلمذة «منطوءءغهء«ممقء والتعاون هه41ه:01!880©)» والتأمل أو 
الانعكاس «مناء1*6276: والتوجيه ع#هفط»ة2©0©: والممارسة المتعددة 
عءناعوطط علمغاسلل وإظهار التعلم وستصموع.آ 2ه سمغقادم4. 

وقد قام " ماك ليلان " (1991) «هااء»,1ة ©3166 بتحليل برنامج واقع 
افتراضي يتعلم خلاله الطيارون كيفية الاستجابة للأزمات أثناء الطيران؛ 
حتى لا تتطور تلك الأزمات إلى كوارثء وقد بنى هذا البرنامج انطلاقا 
من افتراضات نموذج التعلم الموقفي» وفي أثناء هذه الرحلة الجوية 
الموقفية الافتراضية يتم التحكم في العوامل البيئية وتعديلها كي تحاكي 
الظلروف الصعبة للطيران» وتصبح بيئة التعلم غنية وعالية الواقعية. 

ويظهر التدريب في تحديد المدرب للمشكلات التي تظهر في كل 
رحلة افتراضية مما يسمح بظهور التعاون» ويظهر التأمل في الجلسات 
البعدية التي يناقش فيه المدرب أداء الطيارء وتشمل هذه الجلسات التوجيه 
أيضاء كما تظلهن الممارسة المتعددة أقاء الرحلة الأفتراضبية بالإضافة إلئ 
المحاكاة حيث يتم تغيير الظروف. 

وبتحليل الافتراضات التي يقوم عليها التعلم الموقفي نجد أن برامج 
التدريب المبنية على تكنولوجيا الواقع الافتراضي يمكنها أن تدعم التعلم 
الذي يحوي مواقف اجتماعية تتطلب المشاركة والتعاون بين المشاركين. 


التطبيقات التربوبة لتكنولوجبا الواقع الاقتراضي 

يعد إعداد جيل من النشء للعيش في مجتمع المعلومات قضية تواجه 
العديد من المجتمعات سواء المتقدمة أو النامية على حد سواءء هذا الجيل 
الذي يتحتم عليه التربية مدى الحياة. وتقدم تكنولوجيا الواقع الافتراضي 
دعماً ذا دلالة لتحقيق هذا النوع من التربية» وذلك بما تيسره أو يتوقع أن 


داكن 
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تيسره للتعلم. إذ تتميز بمقدرتها على تقديم المفاهيم المجردة بصورة 
بصرية؛ تسمح للطلاب بملاحظة الأحداث من المستوى الذري حتى 
المستوى الكونيء مع زيادة البيئات والتفاعل مع الأحداث التي قد تحول 
عوامل المسافة» أو الزمن؛ أو الأمان من توفيرها. 

وتسهل مثل تلك الأنشطة من قدرة الطلاب على التفكيرء وبناء 
معلومات جديدة حينما يشاركون في بناء المعرفة عند تعلمهم من خلال 
العمل الفعلي في موقف التعلم. 

ويعد بدء الاستخدام الفعلي للتطبيقات التربوية للواقع الافتراضي عام 
7 ؛ وبنهاية عام ١1937‏ أنتجت عشرات البرامج التربوية من مختلف 
المؤئسج اك" الأكانيجية الليزيكحية: لكل :من اللاخه: و المعلسين عدوا م 
الموحلة الابتائية وانتهاء: بالمرحلة 'الجامعية وفي مخظف: المواد الدواسية. 
وقد تمركزت حوالي 9675 من التطبيقات في جانب الاستغراق 
/ازوة2م2م1 سواء باستخدام العرض بخوذة الرأس ( 831 ) أو 
العرض المجوف باستخدام الكهف 133م015 08986) والذي ينغمس فيه 
المستخدم بصريا مع العالم الافتراضيء (والذي سبق عرضه). وقد دعمت 
معظمها التعلم البنائي مستخدمة صيغ الاستقصاء الموجه أو التجريبي. كما 
أعدت كثير من التطبيقات لتقابل احتياجات الطلاب ذوي صعوبات التعلم» 
أو ذوي الاحتياجات الخاصة بصورة عامة. 

ونظرا لتنامي تطبيقات تكنولوجيا الواقع الافتراضي بحيث أصبحت 
تتاح عبر شبكات الإنترنت» وتيسير استخدامها من خلال الكمبيوتر 
الشخصي. لتحفق زيادة في دافعية التعلم» وزيادة انتشار النوع السطحي 
8 مم) !»2 وبرامجها الرخيصة:؛ بدلا من النوع غالي الثمن وهو 
الانغماس (18/آ علالومعتردم1) والذي تبدأ أسعاره بمعداته من ١6,6٠٠‏ 
دولارء فإننا نكون في حاجة لتقييم جدوى استخدام تلك التكنولوجيا في 


أتمنى للم مطالعة طيبة وسفيدة | حر عموش 


الدول التي اس تخدمتها خاصة وأننا على أعتاب تطوير تكنولوجي في 
التعليم بمختلف مراحله ونحتاج للوقوف على تجارب الآخرين تمهيدا 
للاستفادة منها في تطوير التعليم بمصر والعالم العربي. 
وسوف تتم الإجابة عن أبعاد تقييم تلك التكنولوجيا من خلال الإجابة 

على عدد من الأسئلة التي تتناول مختلف التطبيقات التربوية لتكنولوجيا 
الواقع الافتراضي. 
** ويمكن أن تتمحور تلك التطبيقات في التساؤلات الأربعة التالية :- 

-١‏ الأسئلة المرتبطة بفاعلية التعليم القائم على الواقع الافتراضي. 

1- الأسئلة المرتبطة بالمجالات والموضوعات الدراسية التي يمكن 

لتكنولوجيا الواقع الافتراضي الإفادة منها و تحسين تعليمها. 
- الأسئلة المرتبطة باحتمال أو إمكانية تقبل الطالب والمعلم لبيئة 


التعلم في ظل الواقع الافتراضي. 
4 - الأسئلة المرتبطة بالواقع العملي لاستخدام تلك التكنولوجيا بالتعليم 
المدرسي. 


ويتفرع من كل سؤال سابق مجموعة من الأسئلة التي تعبر عن 
فحوى الدراسات التي أجريت للوقوف على جدوى تلك التكنولوجياء وذلك 
على النحو التالي: 
أولا : الأسئلة المرتبطة بفاعلية التعليم القائم على الواقع الافتراضي : 
]١[‏ هل يقدم التعلم في ظل الواقع الافتراضي أشياء قيمة لا تتوفر في غيره ؟ 
من الإمكانات الفريدة التي يقدمها الواقع الافتراضي ما يلي: 
إتاحة الفرصة للطلاب أن يشاهدوا أثر تغير القوانين الفيزيقية؛ 
وملاحظة الأحداث على مستوى الذرات أو على مستوى الكواكب. 
ففي عالم تركيب الذرة يمكن على سبيل المثال أن يقوم الطلاب 
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بتجميع الذرات بأيديهم من مكوناتها من بروتونات» ونيوترونات 
وإلكترونات ورؤية نواتج التكوين في بيئة الواقع الافتراضي 
( 1996 رعسعوظ8 ). 
» تحسين المفاهيم المجردة. 
ه التفاعل مع الأحداث وزيارة البيئات التي تمنع عوامل الزمن أو 
المسافة أو الأمان الوصول إليها في الواقع. 
والإمكانات السابقة تدعم أنواعا مختلفة من التعليم الخبري 
8أطةء.1 [1ؤوأغمءءم<18 والاستقصاء الموجه كما تدعم التعلم البنائي؛ 
والذي يمكن لتكنولوجيا الواقع الافتراضي المساهمة به دون غيرها من 
أنماط التعلم التقليدية. 
[1] ما الفارق بين فعالية استخدام الطالب للواقع الافتراضي وبين 
ممارسات التدريس التقليدية بالكمبيوتر ؟ 
لقد أجرى تقييم للمقارنة بين فعالية الواقع الافتراضي الاستغراقي 
مقارنة بأنشطة التعلم التقليدية بالكمبيوتر ( 1998 ,4داطعهدامل )؛ وكانت 
الدراستان في جوانب مختلفة تماما من المنهج؛ كما أجريت على طلاب 
من أعمار متباينة» واستخدمت تطبيقات متنوعة في تفاعلها و تعقدهاء و 
استخدمت الدراستان مداخل تربوية مختلفة » و أظهرت المقارنة الرسمية 
بين "عالم ماكسويل" الافتراضي 02101 !3692561 (') وتطبيقات 


) برنامج ' عالم ماكسويل " برنامج واقع افتراضي بناه معلم وطلابه بجامعة جورج 
ماسون بالتعاون مع وكالة الفضاء الأمريكية (ناسا) حول المجالات الكهربية ثلاثية 
الأبعاد يستعرضون خلاله القوى والطاقة بالتداول المباشر للتمثيلات ثلاثية الأبعاد 
المتعددة. وذلك لكل من اختبار الشحنات؛ وخطوط المجالء والأسطح متساوية الجهدء 
وأسطح الفيض. ويمكنهم رؤية توزيع القوى والطاقة خلال الفضاء وسماعها والشعور 
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الكمبيوتر ثنائية البعد (20). أظهرت نفوق التعلم بمجموعة "عالم 
ماكسويل". وبقاء هذا التعلم لعدة أشهر في عدد من جوانب 
مخرجات التعلم. 

وفي دراسة أخرى كانت النتائج إيجابية حيث أظهر الطلاب الذين 
اعتمدوا على برامج الواقع الافتراضي فهما أفضل للهندسة الفراغية من 
الطلاب: الذين اعتمدوا على الطريقة التقليدية» وفي دراسة أخرى قال 
الطلاب إن الدراسة التقليدية أفضل من استخدام تطبيقات الكمبيوتر في تعلم 
تركيب الأهرامء وربما ترجع هذه النتيجة السلبية إلى الصعوبة التي 
واجهها الطلاب عند التجول في الممرات الضيقة المنحدرة في الواقع 
الافتراضي للهرم. 

ويمكن لهذه الدراسات التقويمية أن تدعم اتخاذ القرار فيما يخص 
إمكانية مساهمة تطبيق جديد أو إمكانية تطبيقه عملياء ولكن الباحثين حتى 
الآن لم يحددوا الخصائص الدقيقة التي تجعل نوعا من التعليم أكثر فاعلية 
من نوع آخرء ولذلك فهناك حاجة إلى سلسلة من الدراسات التقويمية التي 
يمكنها أن تتحكم في المتغيرات المرتبطة ومن ثم تحديد هذه الخصائص» 
وهذه المعلومات سوف تقدم الإرشاد فيما يخص تحديد متى يصبح نوع 
معين من تطبيقات الواقع الافتراضي ممكن التطبيق» وسوف ترشد أيضا 
تطوير التطبيقات الخاصة بالواقع الافتراضي بما يضمن فاعليتها. 


بها ويمكن من خلاله شرح الكهربية الاستاتيكية ومفهوم المجال الكهربي (القوة), 
والجهد الكهربي (الطاقة) وقانون "جاوس". 
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[؟] ما الفارق بين الواقع الافتراضي الذي يكون الطالب منغمساً فيه 
©لازووء:م 102 وبين الواقع الافتراضي الذي لا يكون الطالب منغمسا معه 

2210161517 ل حدره[]. 

أجريت عدة دراسات للمقارنة بين نمطي الواقع الافتراضي 
(الانغماس في مقابل عدمه)» وغالباً ما تمت المقارنة بين عوالم الكمبيوتر 
ثنائية الأبعاد أو المحاكاة باستخدام الكمبيوتر وبين الواقع الافتراضي الذي 
يكون الفرد جزءا منه وكانت النتائج في صالح الأخير. 

واستخدمت بعض تلك الدراسات تطبيقات برنامج "العالم الذري" 

023 <2زهاخى وبيولوجيا الخلية /ه8:010 !1»©.: وقد أوضحت تلك 

الدراسات أن العامل المهم في الأداء كان التفاعل المتبادل ‏ نع :مآ 
وليس الانغماس 17010615108 ولكن برغم ذلك فقد أوضح الباحثون أن 
البرامج التي انغمس خلالها الطلاب كانت أفضل في الاحتفاظ بالرموز عند 
دراسة بيولوجيا الخلية» بينما كانت برامج الواقع الافتراضي التي يستغرق 
فيها الطلاب أفضل فيما يرتبط بالاحتفاظ بالوظائف. 

وعند مقارنة الطلاب الذين يدرسون برنامجاً للواقع الافتراضي 
الانغماسي يسمى بعالم "ماكسويل" 16/0813 2482761 ببرنامج محاكاة 
بالكمبيوتر ثنائي البعد (28) أظهرت مستويات متماثئلة من التفاعل؛» ولكن 
الطلاب الذين انغمسوا في برنامج الواقع الافتراضي كانوا أفضل في 
وصف الطبيعة الثلاثية الأبعاد للمجالات الكهربية(1)ء ع0ء2. طره1996, ). 

وبالرغم من أن التقييم أظهر فوائد غير مؤكدة للبرامج الاستغراقية 
فإنه من الضروري الإشارة إلى أن المشاركين في تلك البرامج قد عبروا 
عن متعة ودافعية أعلى للتعلم عن أقرانهم في البرامج اللاانغماسية. 
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[4:] ما مدى تدعيم تكنولوجيا الواقع الافتراضي للتعلم التعاوني؟ وهل هذا 

التعاون فعال تربوياً ؟ 

يرى بعض الباحثين أنه يمكن تحقيق التعلم التعاوني عن طريق قيام 
طالبين أو أكثر بالعمل سويا في تطبيق معد مسبقا لمستخدم واحدء حيث 
يتناوبون في توجيه التفاعل. وتسجيل الملاحظاتء أو التعرض للواقع 
الافتراضي ولكن لا يوجد تقرير يدل على نجاح هذا المدخل في الممارسة 
ومن ناحية أخرى فإن أغلبية الممارسات التي يقوم فيها الطلاب بتطوير 
الواقع الافتراضي بأنفسهم كان الطلاب يعملون فيها في مجموعات». وفي 
هذه الحالات لاحظ الباحثون وجود حيز أكبر من النقاش بين أفراد 
المجموعة ولكن لا توجد بيانات تدل على أثر هذا التعاون على 
الأهداف التربوية. 

ويشير تقييم الواقع الافتراضي في الفيزياء إلى نقاط مهمة لعل أهمها 
أن لعب الأدوار يمكن أن يدعم التعاون إذا تم ربط الأدوار بالعمليات 
المعرفية المناسبة» وإلا فسوف يميل التعاون إلى نظام القائد والتابع 
(1997 ,.لهاء , 18005505 ). 

ويبدو مما سبق إمكانية تدعيم تكنولوجيا الواقع الافتراضي للتعلم 
التعلاوني بدرجة كبيرة:؛ ولكن هناك نقص في المعرفة الخاصة بكيفية 
استخدام تلك التكنولوجيا في تدعيم التعلم التعاونيء وقد يرجع ذلك إلى 
نقص المعرفة بالتعلم التعاوني نفسه؛ ومن ثم فعندما يتم فهم فوائد التعلم 
التعاوني وخصائصه بصورة أفضلء يمكن عندئذ تقييم ما يمكن أن تقدمه 
تكنولوجيا الواقع الافتراضي للتعلم التعاوني. 
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ثانيا: التساؤلات المرتبطة بالمجالات والموضوعات الدراسية 
(المحتوى التعليمي) التي يمكن لتكنولوجيا الواقع الافتراضي أن 
تتناسب فيها وخصائص المتعلمين. 

يمكن الإجابة عن هذه التساؤلات من خلال الإجابة عن السؤالين التاليين: 
[1] مع أي أنواع الأهداف والمواد الدراسية تتناسب تكنولوجيا 

الواقع الافتراضي ؟ 

إنه من السهل القول بأن تكنولوجيا الواقع الافتراضي تناسب 
المواقف التي يتم خلالها توجيه المتعلم إلى بناء المعرفة» أو عندما يراد 
تعليمهم مفاهيم ذات طبيعة بصرية عالية. 

كما أن استخدام تكنولوجيا الواقع الافتراضي غير مناسبة للمواد 
القائمة على النصوص وقد تم استخدام تلك التكنولوجيا بالفعل مع عدد 
متنوع من المواد الدراسية وهناك بعض المؤشرات على ملاعمتها؛ ومع 
ذلك فإن هتاك:تيانات: تائرَة جدا عن ماهية الخصائضن الخاضة يتك 
التكنولوجيا و التي تدعم أنواع خاصة من التعليم ومن أمثلة ذلك لماذا 
يساعد بناء مجموعة من الأشكال الهندسية ثلاثية الأبعاد (30 ) الطلاب في 
التعرف على هذه الأشكال ولا تساعدهم في تصور تلك الأشكال ورسمها؟ 
(1996 , ععصنى ). 

إن محاولة الإجابة عن هذه الأسئلة على نحو ما سبق لتقدم لنا دلائل 
حول إمكان الإفادة من تلك التكنولوجيا في تعليم محتوى مختلف في بنيته 
لتحقيق أهداف تعليمية مختلفة. 
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[1] هل يتناسب استخدام تكنولوجيا الواقع الافتراضي مع فنئة معينة 

من الطلاب تتسم بخصائص معينة ؟ 

لقد تبين أن التعليم القائم على الواقع الافتراضي يفيد الطلاب الذين 
يعتمدون على الرؤية أكثر في تعلمهم؛ ورغم توقع ذلك فإنه لا يوجد دليل 
قوي يدعم ذلك. 

وقد أوضحت البيانات والتقارير الذاتية للطلاب الذين قاموا بتصميم 
الواقع الافتراضي بأنفسهم أن الطلاب ذوي القدرة المكانية المرتفعة قد أدوا 
بصورة أفضلء واستمتعو تعوا بتلك التكنولوجيا أكثر من أقرانهم ذوي القدرة 
المكانية المنخفضة. ولكن لا توجد بيانات ممائلة أثناء استخدامهم لعوالم 
الواقع الافتراضي المعدة مسبقا( 1993 ,095561:8 ). 

ولكن لابد من إجراء مزيد من البحوث لفحص جدوى الأنواع 
المختلفة من تكنولوجيا الواقع الافتراضي مع الطلاب ذوي القدرات أو 
الذكاءات المختلفة. 


ثالثا : التساؤلات المرتبطة باحتمال أو إمكانية تقبل الطالب والمعلم لبيئة 
التعلم في ظل الواقع الافتراضي. 
يندرج تحت هذا التساؤل ثلاثة أسئلة فرعية هي: 
1] هل يجد الطلاب استخدام الواقع الاقتراضي أمرأ سهلا ؟ 
النظرة العامة لتقارير الطلاب أوضحت أن الإبحار 1391824108 
(التجول) أو استخدام عوالم الواقع الافتراضي من أكبر المشكلات التي 
تواجه مستخدمي تلك التكنولوجيا. 
ونظراً لأن عملية الإبحار أو التصفح نشاط أساسي في عوالم الواقع 
الافتراضي فإنه يرتبط بمشكلة أكبر مؤداها أن أنظمة التفاعل الحالية 


ع قله 
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المستخدمة للتفاعل مع الفضاء ثنائي الأبعاد غير كافية لتغطية التفاعلات 
الواسعة المطلوبة لعوالم الواقع الافتراضي. 
ويفضل بعض الطلاب أنماطأ معينة من تفاعلات الواقع الافتراضي؛ إذ 
أوضحت دراسات كثيرة أنهم يحبون التفاعلات متعددة الحواس والتشعبات 
لوتلمسشفلن8ة ( 1995 رلق)ء ممسجاود) . 
وفي تقويم استخدام الطلاب العالم نيوتن" و "عالم ماكسويل" 
الافتراضي تبين أن الطلاب يفضلون استخدام التفاعلات متعددة الحواس» 
كما أن استخدامهم لتغذية مرتدة سمعية و 4م89 يمكن أن تساعد التعلم. 
ويمكين الول إنهبا تختلقف' باختلاف الطلاب: في أساليت تفاعلهخ 
وقدراتهم على التفاعل مع العالم الافتراضي. 
[1] هل يغير الاستخدام الفعال لتكنولوجيا الواقع الافتراضي دور المعلم 
داخل الفصل ؟ 
يقول باحثو 'معمل تكنولوجيا التفاعل الإنساني" 11111 إن المعلمين 
تند أشتازوة إلى تفيق أنوازهم سوا امتخدموا واقها لقتو اضيا مهدا ايها 
للطلابء أو قام طلابهم بتطوير الواقع الافتراضي بأنفسهم. 
حيث أصبح دورهم - أي المعلمين - دور الميسر - *زههاناءة1 
الذي يعين الطلاب على اكتشاف عالم الواقع الافتراضي وبناء الأفكار 
معتمدين في ذلك على معلومات مكتسبة من هذا العالم #ه 6وم*1 ) 
( 1996 , أوسسطع ستاات8 
ومن ثم يجب إعداد المعلمين للقيام بهذا الدور الجديد وتدريبهم على 
استخدام تلك التكنولوجيا وتغير أدوارهم الجديدة. 


مييق 
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[*] ماردود أفعال كل من الطلاب والمعلمين تجاه استخدام تكنولوجيا 
الواقع الافتراضي ؟ 
بناء على بيانات تم تجميعها من آلاف الطلاب في مختلف الأعمار 
فهناك دليل على أن الطلاب يستمتعون سواء باستخدام عالم الواقع 
الافتراضي الذي تم إعداده مسبقا أو بقيامهم بأنفسهم بتصميم عوالم 
الواقع الافتراضي. ظ 
ويعبر المعلمون عن جدوى استخدامهم لتلك التكنولوجيا في ثلاث نقاط 


تتمثل في :- 
(أ) أن المفاهيم العلاقية والمكانية ثلاثية الأبعاد يتم تسريع تعلمها من 
خلال تلك التكنولوجيا. 


(ب) يمكن إثارة المستويات العليا من التفكير إذا كانت المهام المقدمة 
للطلاب تتحدى عقولهم ولها طبيعة حل المشكلة. 
(ج) تزداد دافعية الكثير من الطلاب للتعلم ( 1996 , هالا ). 


ل ابعا : الأسئلة العملية وم5)وعءعن0 [وءءمم 
يمكن أن يثار هنا عدد من الأسئلة تتمثل في : 
هل يمكن لمعظم المدارس أن تتحمل نفقات الأدوات المستخدمة في 
تلك التكنولوجيا : 

بصفة عامة فإن أي جهاز كمبيوتر شخصي يمكن استخدامه في 
تطوير عوالم الواقع الافتراضي غير الانغماس ©0زوم» مس1 - مهل أو 
مشاهدتهاء وبالتالي فإن هذه الأجهزة في نطاق وإمكانية عديد من 
المدارسء. وذلك في ظل تزويد وزارة التربية والتعليم بمصر المدارس 
بتلك الأجهزة. 


بجوي 
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أما إذا كانت هناك رغبة في مشاهدة الواقع الافتراضي غير 

الانغماس ثلاثي الأبعاد مثلما الحال في مقررات الكيمياء بالمرحلة الثانوية 

(مثلاً)» وبخاصة في موضوعات مثل ( دوران المركبات الكيميائية في 

مجال الكيمياء الفراغية ()وندءط© 546«60) فهناك متطلبات أخرى 

للمعالجة مثل أجهزة العرض ثلاثية الأبعاد مما يضيف تكلفة زائدة» ويمكن 

مشاهدة واستخدام تكنولوجيا الواقع الافتراضي غير الاستغراقي من خلال 

التكامل بين تلك التكنولوجيا وشبكات الإنترنت. ش 

أما بالنسبة للواقع الافتراضي الانغماسي ©؟؟ذو,ء س1 فإن 

المتطلبات الأساسية اللازمة له أكثر تكلفة حيث يصل سعر النظام الذي 

يمكن استخدامه هنا بصورة فعالة إلى حوالي 165 ألف دولارء ويتطلب 

الفصل الواحد أكثر من نظامء هذه التكلفة تفوق مُيزائية مدارس التعليم 

العامء ولكن يمكن أن يتم توفيرها داخل الجامعات» بحيث يكون هناك 
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التكنولوجبا المعينة 


لذوي الحاجات الخاصة 


هوم التشدر كوويا وجي المعيدة 

أولا: الوسائل التكنولوجية المعينة 

ثانيا: الخدمات التكنولوجية المعينة 

اتخاذ القرار الخاص بالتكنولوجيا المعبنة 

الغناصر الملمة من أجل التطببق الفعال لأدوات وأجمزة 
التكنولوجيا المعينة. 

توجبعات لاختبار أحسن تكنولوجيا للطلاب المعاقين 
التكنولوجيا المغينة:ما بين الأسطورة. والواقع, 
والخطوات الفقعلية 
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مقدمة: 

إن استخدام التكنولوجيا فى مجالات الحياة المختلفة يؤدى إلى 
تسهيل المهام الحياتية اليومية للإنسان» ومن ذلك فإن توظيف التكنولوجيا 
فى حياة المعاق يؤدى إلى تسهيل أموره: وتلبية الكثير من حاجاته بأقل 
جهد.ء وأقل عناءء وفى كثير من الأحيان بأقل تكلفة أيضا. وقد أدت 
التكنولوجيا إلى تقديم الكثير من المهام الناجحة للمعاقين وتوفيرها. 

وقد جاء فى ورقة تطويع التكنولوجيا المعينة الجديدة المخصصة 
للمعاقين ونقلها فى مؤتمر اليونسكو لعام ١1859‏ بأننا نستطيع تلخيص أهم 
الآثار الإيجابية الخاصة بوضع التكنولوجيا الجديدة فى متناول يد المعاق؛ 
وفى حياته اليومية فيما يلي:- 
-١‏ تطوير المهارات التي تساعده على الاعتماد على نفسه فى مواجهة 
؟ - تحسين قدرته على التواصل. 
"- الارتقاء بقدرته على الحركة؛ والانتقال من مكان لآخر. 
4؛- زيادة فرص العمل المتاحة أمامه بفضل تدريبه, ومساعدته على التكيف مع 

الوظائف المختلفة. 
ه- تطوير مهاراته للحفاظ على سلامته العقلية.وتحسين التدابير الطبية المتعلقة 
بالسيطرة على الأمراض. 

ويقدم الفصل الحالي إطلالة على التكنولوجيا المعينة؛ وذلك 
بعرض مفهوم التكنولوجيا المعينة ووسائلها وخدماتها وأمثلة لكل نمط 
منهاء وكيفية اتخاذ القرار بشأن أي أنواع تلك التكنولوجيا أجدى للاستخدام 
مع فئة خاصة محددة من الفئات الخاصة؛ وتكوين الفريق الذي يحدد 
اختيار التكنولوجيا المعينة وأدوار كل منهم» مع بيان الدور الذي يمكن أن 
تسهم به تلك التكنولوجيا في تحسين تعليم ذوي الاحتياجات الخاصة» 
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والاعتبارات التي توضع في الحسبان عند استخدام تلك التكنولوجيا 
بالمدارس وأخيراً تقييم الإفادة من تلك التكنولوجيا فيما يطلق عليه 
الأسطورة والواقع والخطوات الفعلية. 

١‏ - مقهوم التكنولوجبا المعبنة يع0اوددءء" ؟؟زاوزددة 04 عوسمتموء11 عط 
يشير مصطلح التكنولوجيا المعينة (4) إلى كل من: 

أ- الوسائل التكنولوجية المعينة وعء ذنء نوعو امم طعه] ع طاكتلودة4 ع1 

ب- الخدمات التكنولوجية المعينة وعءأبء5 نإهوامصطعه1 عللإكادك4 ع1 


أولً: الوسائل التكنولوجية المعينة 

وهى عبارة عن أي أداة» أو وسيلة»أو نظام منتج سواء كان 
مأخوذا مباشرة بصورته التجارية» أو بعد تعديله» أو تصنيعه وذلك بغرض 
تنمية القدرات الوظيفية لدى الأفراد ذوى الاحتياجات الخاصة أو الحفاظ 
عليها أو تحسينها (10568,1996ء1توط1 :19914,دأءهة؟)؛ وذلك مثل:- 


76175018[ أجهزة الكمبيوتر الشخصية المعدلة والبرامج الإلكترونية المتخصصة‎ -١ 
ع3 +501 لع2للداععم 5 20ع كع ]نا مس00‎ 
؟ - الوسائل المعززة للتواصل-- 126712 001131111111226101) 5111611121396 نالىل‎ 


*- الوسائل المعينة على التحكم فى البيئة المحيطة026:0[15') [242 12511021112 


4- الآلات الحاسبة 5ن الو © 
ه- أجهزة التسجيل 22015 عم19 
5- النظارات المكبرة 6 موزل انا 
1- كتب مسجلة على شرائط كاسيت 5 2ه 800134 

6- أجهزة لاو وعطء)زسك. مطل ولتاتطوول وأموعمم111) 
(7,2002ع)ضع © 


وتتراوح الوسائل التكنولوجية المعينة (47839) ما بين الأجهزة 
المعقدة (مثل: أجهزة الكمبيوتر الشخصية التي تحول النتصوص إلى برامج 
منطوقة) والأجهزة المنخفضة التقنية (مثل: ماسك الأقلام الرصاصء أو 
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مدعمات الأذرع)؛لذلك فإنه يمكن تصنيف الوسائل التكنولوجية المعينة 
(4125) إلى ما يلي: 
أ - الوسائل المعينة مرتفعة التكنولوجيا. 
ب - الوسائل المعينة متوسطة التكنولوجيا. 
ج - الوسائل المعينة منخفضة التكنولوجيا. 
د - الوسائل المعينة عديمة التكنولوجيا. 
أ- الوسائل المعينة مرتفعة التكنولوجيا 
1815 عع وامسطعع'1' )5 زأوو4 داع 111 
وتشير تلك الوسائل المعينة مرتفعة التكنولوجيا إلى الوسائل؛ أو 
الأجهزة الأكثر تطوراً أو تعقيداء وهذه الوسائل المعينة هي الأغلى ثمنا 
عن باقي الوسائل المعينة المتوسطة؛ أو منخفضة التكنولوجيا. ويكون لديها 
الفندن» علي القراء بالعضيد فن الوتظائية وبحاوة اما متمق ترعا سعيناً من 
عمليات أجهزة الكمبيوتر والبرامج الإلكترونية(6488,2002). كما 
تشتمل على الوسائل السمعية والبصرية» وأجهزة الفيديو» وتحتاج مثل هذه 
الوسائل إلى عدد صغير من التلاميذ (1996 ,سعفللئء1:مط1). 
أمثلة على الوسائل المعينة مرتفعة التكنولوجيا 
0001-١‏ 0 لسع مع 1 عاعش تقطن الدع نم0 


'- معالج للكلمات مع مدقق إملائي ونحوي-. عسلااءم5 طغألاا «مدوععورط لوللا 
ملاع ان “لمسسصرة 0 0ارد 
“ - الوسائل المعززة للتواصل>-- 1271265 201211112124301 11060120[56عتالك 


4 - ألواح مفاتيح بديلة لأجهزة الكمبيوتر ولعدوطيء؟!] علاأفصءالة 
ه- برامج إلكترونية تعليمية 5016521 لمسملعء دما 
5- آلات حاسبة ناطقة واه اناعلة) عستلاة1” 
/ا- شاشات خاصة 52601005 
- أجهزة إخراج الصوت و11 أنام )نا 0 ع6 زولا 
4- أجهزة كمبيوتر تعمل براحة اليد 5ع 001 تلوط 


لص ع سا _ لل ممح 
أتمنى للم 0 | كبد عبوش - 


ب- الوسائل المعينة متوسطة التكنولوجيا 


وععذ0ء(آ برو مامصطءء 1 ع للاوزوق4 عأغقللء ءادآ 


١‏ - أجهزة التسجيل الرقمية 5علرمءعع»1 لوأتوتط 
- المنظمات الإلكترونية كلع تسوع 0 عتصومء» 1 
"- القواميس الإلكترونية 15 ث تام ناء 116 
؛ - الكتب الناطقة 80015 مونلنا4 
«- الكراسى المتحركة وتقطءاءءع 171 
5 - الإضاءة الخاصة | وستاطعن! لواععمدك 
- المعاملات السمعية أو البصرية 5 تأوع 1 أوء1اذنامع4 


(2003 ,110102 01 غ512 01 أسعساسدمء12) 


ج- الوسائل المعينة منخفضة التكنولوجيا 
5 م0108 تتتاعة 1 © الأوأوقة 3157[ 

وتشير هذه الوسائل إلى الأجهزة الإلكترونية التي لا تتضمن 
مكونات الكمبيوتر المعقدة» أو المتطورة؛ مثل: الوسائل المعينة مرتفعة 
التكنولوجياء أو متوسطة التكنولوجيا (168108,2002 ). ويمكن أن تشترى 
تلك الوسائل من محلات أجهزة الكمبيوترء أو تنتقى من الكاتالوجات؛ أو 
حتى تصنع باستخدام الأدوات والمواد الموجودة بالمنزل؛ أو بأماكن العمل 
(1991 ,«فاعسصوم1).هناك العديد من الوسائل المعينة منخفضة التكنولوجيا 
التي يمكن أن يصنعها المعلم بنفسه» والتي يمكن أن تستخدم للتغلب على 
المعوقات التي تواجه الأفراد ذوى الاحتياجات الخاصة ,10568ه!0ط7 
(1996). 

فمعظم التلاميذ سوف يستفيدون بسهولة من تلك الوسائل منخفضة 
التكنولوج يا المتاحة لهم» أو التي تكون غير مكلفة فى إنتاجهاء وذلك مثل 
السبورة التي تستخدم لتعليق الصور عليهاء أو الأشياء الأخرى التي تساعد 
الطفل على المشاركة فى عملية التعلم. فكل التلاميذ يمكن أن يستفيدوا من 


مني لا سنال وامقية | جد حول 


تلك الوسائل المعينة منخفضة التكنولوجيا كما يمكن أن تخصص تلك 


أمثلة على الوسائل المعينة منخفضة التكنولوجيا (02,2000نصترطاء8 ) 


-١‏ القتب المدرسية المسجلة على 
شرائط فيديو 

؟ - الساعات الناطقة 

“' - مقلبات الصفحات 

؛ - كراسى متحركة أوتوماتيكيا 

- سبورة مخصصة لتعليق الصور 

١‏ - دفاتر للعمل 

- قوائم الفحص 

8 - طوابع ماسحة 


4- قوالب رسم 
-٠‏ كتب ناطقة, أو مطبوعة بطريقة 


مكبرة 
-١‏ قوالب للكتابة 


؟١-‏ ساعات حائطء أو يد ناطقة 


-١‏ برامج إلكترونية متعددة الوسائط 


05 وطعء 1 لمعم داوء ١10‏ 


ىكلء10") عستلاة 1 
ناآ ععوط 

ولق اععطسر عع سوط 
005 ععننءزط 

عطمرو ا 
ةغوللكاءعط) 


ترص ة)5 عتعططن ]1 
5 امس "1 عستحو2آ1 


860015 وعستااة 1 :0 أصاصط ععدهآ 


5 أمسسع ؟! عدنام 11 
ذكاء مك 0 قعطء)2 5 مك211 1" 


ع501721- 152019 )لكل 


د- الوسائل المعينة عديمة التكنولوجيا 
5 وع10م0طضطاعء 1 17و 1وك4 ملز 
وتشير تلك الوسائل إلى الوسائل المساعدة غير إلكترونية. ويمكن 
أن تكدون يذه الأتحياءه أن «الأذوالك: شيلة كذ كما في وضع كريات 


صعير 


2 ة بها مادة غروية ساخنة بين صفحات الكتاب؛ وذلك لفصل 


الصفحات عن بعضها البعضء. وتسهيل عملية قلبها. ومثل هذه التعديلات 
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تكون غير مكلفة نسبياء وذلك بالنسبة إلى الوسائل المعينة مرتفعة 
التكنولوجياءأو المنخفضة: أو المتوسطة كما أن هذه الوسائل المساعدة 
عديمة التكنولوجيا تمتاز بأنها يمكن أن تتطور حسب احتياجات الفرد 
الشخصية(2002,ر8هذ))ع12). 
وهناك أيضا العديد من الحلول التي تقدمها الوسائل المعنية عديمة 
التكنولوجية والتي يمكن أن يستخدمها المدرس لتقليل العوائق التي يواجهها 
التلاميذ ذوو الإعاقات (1996,هعءولنءمط1). 
أمثلة على الوسائل المعينة عديمة التكنولوجيا 

-١‏ الاستخدام الخاص للأّجهزة العامة» أو الأدوات العادية مئل عمل سطح 

الكتابة مائل وذلك بوضعه على لوح مشبكى. 
١‏ - دعم الأفراد بتقديم استراتيجيات التعليم والتعلم إليهم. 

- وبذلك يمكن القول بأن الوسائل التكنولوجية المعينة تتضمن أي وسيلة 
يستخدمها الأطفال المعاقين وتساعدهم على التعلم؛ والعمل بطريقة فعالة 
(2001 مستاسة©). 


ثانياً: الخدمات التكنولوجية المعينة 
وعء الااع5 لإووامضطءء 1 ع ؟لاأواووم 
وهى الخدمات التي تعين الطفل المعاق على اختيار الوسائل 
التكنولوجية المعينة (و»»2601 46) أو الحصول عليها أو استخدامهاء كما 
تتضمن تلك الخدمات ما يلي: 
-١‏ تقدير احتياجات الطفل المعاق وتقويمهاء وذلك بما يتضمنه من تقويم 
وظيفي للطفل المعاق في البيئة المحيطة العادية. 
؟- انتقاء. أو تصميمء أو تجهيزء أو تصنيع؛ أو إعداد. أو تقديم» أو 
الحفاظ علىء أو إصلاح. أو حتى تبديل الوسائل التكنولوجية المعينة أو 
المساعدة "وعء1مع72 )م ". 


أتمنى للم وك و | حبر نوش ظ 


- إمداد الأطفال المعاقين بالوسائل التكنولوجية المعينة»وذلك عن طريق 
الشراء أو التأجير» أو بأي وسيلة أخرى. 

4 - تنسيق أو استخدام أنواع العلاج النفسي» أو 'وه10ه6»56)ه1"؛ أو حتى 
الخدمات مع الوسائل التكنولوجية المعينة "و»ع1٠26‏ )ه" مثل تلك 
الخدمات المرتبطة بالتعليم الموجودة حالياء أو خطط الإصلاح؛ وبرامج 
إعادة التاهيل. 

5- تقديم التدريب,أو المساعدة الفنية للطفل المعاق,أو إذا كان ذلك مناسبا 
يقدم هذا التدريب إلى عائلة الطفل المعاق أيضا. 

5- التدريب أو تقديم المساعدة الفنية للمتخصصين (بما فيهم .الذين يقدمون 
الخدمات التعليمية» أو خدمات إعادة التأهيل)؛ أو للموظفين» أو الأفراد 
الذين يقدمون تلك الوسائل المعينة للاستعمال» أو من ناحية أخرى إلى 
الأضخاص الموجودين فعليا في أنشطة الحياة الرئيسية للطفل المعاق 
(1999 ,ععمهن1). 

مما سبق نخلص إلى أن: 

الأدوات التكنولوجية المساعدة: أي أداة أو منتج.ء أو نظام سواء تم 

الحصول عليه تجاريا كما هو أو تم تعديله» ويتم استخدامه في زيادة 

القدرات الوظيفية للأفراد ذوي الاحتياجات الخاصة:» أو الحفاظ عليها 

أو تحسينها. 

خدمة التكنولوجيا المساعدة: أي خدمة تساعد الأفراد ذوي الاحتياجات 

الخاصة بصورة مباشرة في انتقاء أو الأدوات التكنولوجية المساعدة 

واكتسابها واستخدامها وهذا المصطلح يشمل: 

-١‏ تقييم احتياجات الأفراد ذوي الاحتياجات الخاصة بما يشمل التقويم 
الوظيفي للأفراد في بيئتهم المعتادة. 
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؟- تزويد الأفراد ذوي الاحتياجات الخاصة بأدوات التكنولوجيا 
المساعدة أو شرائها. 
“1- انتقاء أو تصميم أو تكييف أو تطبيق أو المحافظة على أو إصلاح 
أو استيدال أدوات التكنولوجيا المساعدة. 
4 - استخدام أو تضمين علاجات أو تدخلات أو خدمات أخرى مع 
خدمات التكنولوجيا المساعدة؛ مثل الأدوات المرتبطة بالبرامج 
والخطط التربوية الموجودة. ' 
- المساعدة التدريبية والفنية للطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة 
وأَحَياناً لأسو هؤلاء الطلاب: 
5 - تقديم المساعدة الفنية والتدريبية للمتخصصين الذين يقدمون 
الخدمات المساعدة أو يرتبطون بحياة الأفراد ذوي 
الاحتياجات الخاصة. 
وخلاصة القول فإن التكنولوجية المعينة (41) هي عبارة عن كلمة 
تستخدم لوصف الوسائل التي يستخدمها الأطفال والبالغين الذين يعانون من 
أي صعوبة ماء وذلك لتعويض أوجه العجز الوظيفي لديهم» ولزيادة فرص 
التعلم» والاستقلال (الاعتماد على النفس)» وحرية الحركة والتواصل» 
والتحكم في البيئة المحيطة؛ وذلك بالإضافة إلى الخدمات المباشرة التي 
تساعد الأفراد على اختيار مثل هذه الوسائل؛ أو الأدوات المساعدة ( ,:4م 
0). ' ش 

وقد ثبت أن التكنولوجيا المعينة (47) عبارة عن أي وسيلة تساعد 
مثات الآلاف من الأفراد لتحقيق أهدافهم الشخصية المتعلقة بالتعليم» 
والعملء والتواصلء والاعتناء بالذات؛ والتفاعل (1998 ,8:هطم:ه8). 
فهذه التكنولوجيا المعنية هي أي معدة» أو جهاز يستخدم لزيادة» القدرات 
الوظيفية لدى الأطفال المعاقين أو تحسينها (2002 ,ع8م)»2 ). 


-41١48- 


تمنى للم مطالءه ظيبة مفيرة | تخدعوش 00١‏ 


ومما سبق فإن التكنولوجيا المعينة (437)عبارة عن عملية توصيل 
التلميذ المعاق ب: 

-١‏ المهام والأنشطة لكي يؤديها في البيئات المختلفة. 

؟- البيئات التي يمكن أن تحدث فيها تلك المهام. 

7- الوسائل أو الأدوات لاستخدامها. 


اتخاذ القرار الخاص بالتكنولوجيا المعينة 

إن الإشارة إلى تطبيق نظام التكنولوجيا المعينة هي في واقع الأمر 
نتيجة للاهتمام الملحوظ من قبل الخبير التعليمي؛ أو من قبل ولى الأمرء 
أو حتى من خلال مناقشة مع الفريق الموجودء والذي يتعامل مع احتياجات 
الطالب. وحينما يلاحظ هذا الشخص الخبيرء أو ولى الأمرء أو هذا الفريق 
أن الطالب لدية مشكلة ما فى أدائه مما يعوق تقدمه» وذلك بسبب وجود 
صعوبة ما لهذا الطالب» فإن السؤال الذي يجب طرحه هو: 

* ما الشيء الذي نتوقع أن يكون الطالب قادرا على القيام به من خلال 
البرنامج التعليمي والذي لا يقدر على القيام به بسبب إعاقته؟ 

والإجابة على السؤال لابد أن تكون محددة؛ وقائمة على الأهداف» 
والأغراض الموضوعة للطالب. وتتضمن المجالات التي يجب أخذها فى 
الاعتبار ما يلي: 
(الكتابة- القراءة- القدرة على الحركة- الأكل- الرؤية- التهجي- 
الرياضيات- الاتصال- التعبيرات المكتوبة- الاستماع- الاعتناء 
بالذات- الإبداع). 

وسواء تم تحديد هذا الشأن فى العملية الخاصة ببرنامج التعليم 
الفردي من خلال فرد أثناء الحمصص التدريسية؛ أو كجزء من عمل 
جماعي آخر فهناك احتياجات يجب أن تحتل الأولوية فى عملية تقييم 


|-414- ١ 
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التكنولوجيا المعينة» واتخاذ القرار بشأن التكنولوجيا المعينة يتطلب جهودا 

من العمل الجماعيء فاختيار الأجهزة, أو الوسائل لا يقوم على أساس 

توصيات لأحد أعضاء فريق العمل بصورة مفردة؛ ولكن مع الطالب فى 

البرنامج التربوي عند اختيار الأجهزة» والتجهيزات حيث إن التعاون» 

والمشاركة يمثلان شيئيين ضروريين فى عمليات تحديد التكنولوجيا المعينة 

الملائمة لكل طالب بحيث يسهم كل عضو بفريق العمل بموهبته؛ وإمكاناته 
لإنجاح هذه العملية. ومن الملاحظ أنه يتم تغير أعضاء فريق العمل بمرور 
الؤفك: وكتنة مغ غات انالك و الأدو كما ينطن: لما ادق يضافن 

اتخاذ القرارات الجديدة. 1 

* وفيما يلي قائمة بأعضاء الفريق؛ والدور الذي يقوم به كل عضو فى 
د العملية: . 

-١‏ الطالب أسعلد:5 عط وهو الشخص الوحيد الثابت في هذه 
العملية. ويجب أن يكون الطالب- وعلى قدر الإمكان- مشاركا بشكل 
فعال في عملية اتخاذ القرار الخاص بالتكنولوجيا المعينة. كما يجب أن 
يؤخذ برأيه» ويعمل به في هذا الشأن حيث إن الطالب هو الشخص الذي 
ستحقية مرق هذه النقتية» .وهو الذي ستيقوج باتبتكدامها ولا 


؟ - الأسرة «واندمه75 786 فالوالدان» وأعضاء الأسرة هم الذين يعرفون 
الكثير عن حياة الطالب اليومية»وعن أدائه» وأيضا عن وسائل. وطرق 
التعامل مع إعاقته. واشتراك هؤلاء في فريق العمل يوفر منظوراً آخر 
لحياة الطالب لا يمكن لطاقم الفريق التربوي رؤيته. 


*- مدرس الفصل “«عء8ع1 3م185520© إن مدرس الفصل هو 
التتسكمن السيتو رد فق إاعداد 'البولسي القريوية الطالت فهو لذ يفي 


-.مااس٠7‏ د 
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المدرس أيضا مسئولا عن تطبيق استراتيجيات تربوية تسهم في تحقيق 
الأهداف التعليمية والوظيفية الاجتماعية. ويجب أن يشترك في فريق 
العمل معلم التعليم الخاصء ومعلم التعليم العام. 


4 - المعاونون في التدريس 5اسم)ؤلدو4. أقصوأ)عنه)5ه1 وهم يلون :نيا 
جيك المتؤسوها الف اعطق التي مول العاجة لعي 
وغالباً ما يكونون المسهلين الأساسيين في استخدام التكنولوجيا المعينة 
مع الطالب في الفصل. 


ه- الأخصائي النفسي بالمدرسة ؛وفع010طع259 [00ط»5 وهو قادر على 
إعطاء المعلومات الخاصة بمستوى الطالب العقلي وتوفيرها » وبعضص 
أساليب التدريس التي تتوافق ومستواه العقلي والانفعالي. 


؟- الأخصائي في أمراض الكلام واللغفة ععةنومةآ طءءءمه 
#ذذع01ه لدية القدرة على إعطاء رؤية عن أساليب التلميذ الحالية 
للتواصلء وعن جهود الطالب في تنمية اللغة والكلام. كما يقترح أيضا 
الطرق ليصل بقدرة التواصل لدى الطالب إلى أقصى درجة ممكنة في 
أثناء اليوم الدراسي. وغالبا ما يقدرون على المساعدة في تنمية بعض 
أجهزة الكلام »وذلك لأنظمة التواصل المعزنز 81206 ع4 
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/ا- أخصائي المعالجة بالعمل )إد5امهةء:ء1 26108281مناءء06© وهو المسئول 
عن إعطاء المعلومات عن مهارات الطالب الحركية الجيدة. فهو يركز 
كثيرا على الاستخدام الوظيفي للأطراف العلياء كما يضع في اعتباره 
الأشياء البصرية والحركية المتداخلة مع الطالب. 
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/- أخصائي العلاج الطبيعي 4ؤام 1622 اهءزووطط وهو قادر على 
تقويم الأشياء المتعلقة بجلوس الطالبء والمكان الخاص به كما يقدم 
التوصيات بالاستراتيجيات التي تزيد من تفاعل الطالب في بيئته 
المدرسية والأنشطة. فهو يسهل راحة الطالب وينمى الوازع الديني 
لديه» والشعور بالأمان» مع القدرة على الحركة. 


9- مدرسو الخدمات التكميلية وعطعدء7 عءتجة5 لمقدءسءاممنك وهم 
كشيراً ما يخدمون كمصدرء أو عون للخدمات التكميلية» وذلك فيما 
يتعلق بالتعديلات والتكيفات التي ترتبط باحتياجات الطالب السمعية أو 
البصريةء أو أشكال التعلم. 


ولع أخصائي التوجيه والقدرة على الحركة زناتط710 لصه «مغقادء 0:1 
62115 حيث يفحص قدرة الطالب ذي الإعاقة البصرية حتى 
واف له وكا امنا وفمالا. 
-١١‏ أخصائي علم السمعيات ؛وؤذفع4:101010 حيث يختبر القدرة السمعية. 
ويرشح بعض أنظمة الاستماع المعينة التي تقوى مهارات 
الطالب السمعية. 


؟- ممرضة المدرسة ©5:د/ا 565001 ومن الممكن أن يكون لها تدخل 
فى احتياجات الطالب الطبية» والاعتناء به في المدرسة. 


-١7‏ الطبيب 9510م حيث يحدد الموض وعات الطبية» 
والمضاعفات الطبية. ويشترك الطبيب في عملية فرض العديد من 
أجهزة الجلوس والحركة. 
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4- أطسباء في تخصصات أخر ى تكمحصوومء2 لوءذل»1516 معط)© وذلك 
مثل أخصائي تقويم الأعضاء. ومتخصص عمل النظارات؛ وما إلى ذلك 
حيث يستطيعون إعطاء معلومات متعلقة بإعاقة الطالب. 

-١6‏ أخصائي الرؤية الضعيفة أوألهءعم5 دوأوالا 1088 حيث يقوم 
بتقويم بصري وظيفي كما يعطى معلومات عن الوسائل البصرية 
المساعدة ويقوم بملاحظة للطالب. 


5- مديرو المدارسء. ومشرف التربية الخاصة [0وطء5 
01ت ناك ولمع نال] اأمأععم5 مون دتمامل4 وتوكل إليهم 
مسئوليات متعددة تشمل إدارة البرامج التربوية» والنواحي المالية؛ 
وكذلك دعم فرق العمل.و الإعداد للاجتماعات» وتخصيص فترات 
للتدريب الفني لطاقم العمل. 


-١‏ الاتصال التكنولوجي بالمدرسة 6ءة)ده© و0امصةعء17 اممطءع 
حيث يقوم طققم المدرسة المسئول عن الاتصال التكنولوجي بتوفير 
المعلومات الفنية ودعمها. وفيما بعد يصبح المسئول عن ذلك مخولا 
بالمساعدة الفنية لصيانة الأجهزة. 


-١‏ أخصائي التكنولوجيا المعينة إدنلونءءعم5 تومامصاءء1 ع لازإواود4 
ويعمل هذا الأخصائي كمصدر لتوفير الخيارات الخاصة بالأجهزة 
. التكنولوجية المعينة والبائعين» وبرامج القروضء والتدريب الفني كما 
بإمكانه أيضا تقديم المساعدة لفريق العمل في تحديد قدرات الطالب التي 
تتطلق بواسكهداء: التقنيات: المسنا غذة وتعريفها ‏ 
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4- المهندس المتخصص في إعادة التأهيل م«ءءمذعه1 مهأ ة) انطقطء1 
ويقوم بتقديم المعلومات الخاصة بتعديل التعامل مع الأجهزة التكنولوجية 
المعينة وتسهيلها. 

وفى النهاية نقول: إن تطبيق التكنولوجيا المعينة عملية تعتمد على معرفة 

المعلمينء ومهاراتهمء» وإيداعهم الذين يستخدمون ما تعلموه من التعليم 

الجامعيء وخبراتهم التدريسية»؛ وحضورهم البرامج التربوية المستمرة 

وأيضا ما تعلموه من فصولهم المتوفر بها الخدمات. 

العناهر الملعة من أجل التطبيق الفعال لأدوات وأجمزة 

التكنولوجيا المعبنة. . 

أولا: يجب أن تكون عملية تقديم التكنولوجيا لكل الطلاب مبنية على 

الذاجحاك الملعة ليؤلاء الطدي» وقياء الب نامتم' التزتوئ بتؤفيز 
وسائل التكنولوج يا المعينة لتلبية حاجات الطلاب من ذوى العجز 
سواء كان جسدياءأو عقلياءأو تواصلياءأو لتلبية حاجات الطلاب من 
أصحاب العاهات فى الحواس. وذلك بالإضافة إلى التركيز على 
تطوير هد الأدوات للمربين الذين يتعاملون مع الطلاب ذوى 
العاهات: والاضطرابات السلوكية. 


ثانيا: من أجل التطبيق الفعال للوسائل التكنولوجية المعينة يجب على فريق 
البرنامج التربوي أن يكون على دراية كاملة بحاجات الطلاب 
وقدراتهمء والمنهج الدراسيء بالإضافة إلى المعرفة بالحلول 
المقترحة للتقنية المعينة» وذلك في سبيل تحقيق الأهداف المرجوة فى 
البرنامج التعليمي لهؤلاء الطلاب. 

ثالثا: يجب على فريق البرنامج التربوي استخدام عملية اتخاذ القرار 


الخاص بالتكنولوجيا المعينة وأن يكون لديهم معرفة جيدة بخدمات 
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التكنولوجيا المعينة. وهذا يعنى أنه يجب على المدرسة أن تطور 
إجراء يمكن أن يستخدمه أفراد هذا الفريق لاختيار التكنولوجيا 
المعياكة ويكتنت أن ركون: هذا" الأواء مختصير | ومتطيهة! لعملية 
المراجعة لحاجات وقدرات الطالبء. والبيئة التعليمية» وتزويد 
المعملين بالتدريب الكافي عليها. 


رابعا: يجب على فريق البرنامج التربوي أن يضع فى اعتباره استمرارية 
التكنولوجيا المعينة» وهذا من شأنه أن يشجع على استخدام الحلول 
التي تقدمها التكنولوجيا المعينة البسيطة والمتطورة؛ وكل هذا يتطلب 
الاهتمام بالأدوات اللازمة للحصول على التكنولوجيا المعينة خارج 
المدرسة. وداخلها. 


خامسا: يجب أن تكون القرارات المتعلقة بتطبيق التكنولوجيا المعينة مبنية 
على المنهج الدراسي العام للطالب بالإضافة إلى البرنامج 
التعليمي الخاص. 


سادسا: يجب أن تكون القرارات المتعلقة بتطبيق التكنولوجيا المعينة موثقة 
لدى فريق البرنامج التربوي التعليمي الفردي (2003 ,ال»)5:ةكة). 


توجبهات لاختيار أحسن تكنولوجيا للطلاب المعاقين 

١‏ - نحدد صعوبة الطالب. 

١‏ - نتعرف على مراكز القوى لدى الطالب المعاق. 

*- ندخل الطالب فى عملية اختيار التكنولوجيا المعينة. 

؛- نقلل أنواع التكنولوجيا المعينة التي يمكن لها أن تساعد للطلاب؛ وذلك 
اعتمادا على مناطق القوى لدى الطالب. 

ه- فحص الأماكن المحددة التي يمكن أن تستخدم فيها التكنولوجيا. 
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5- الأخذ فى الاعتبار قابلية الوسيلة التكنولوجية المعينة للنقل» وذلك 
عند اخثيارها. 

1- اختيار أنواع التكنولوجيا التي تعمل مع بعضها البعض مثل: اختيار 
برنامج التنبؤ بالكلمات المنسجم مع البرنامج المستخدم. 

- اختيار أنواع التكنولوجيا المعينة السهلة التعلم والإدارة. 

4- نختار المنتجات التي تعرض لعا فنياً متطونا قبطا عسمتاحده. 


فوائند استخدام التكنولوجيا المفيلنتة بالنشسبة للأفراد ذوى 
الاحتياجات الخاصة' 

إن العديد من المراجع في مجال التكنولوجيا المعينة تشير إلى 
فوائد استخدام الأفراد ذوى الصعوبات للتكنولوجيا المعينة وذلك لتقليل» أثر 
الإعاقات أو إزالتهاء و لتساعدهم على تحسين فرص تعليمهم؛ وزيادتهاء 
وأيضا زيادة فرصهم الإبداعية» والمهنية (1998 ,طغنمك» اءسدمو1]). 

فالتكنولوجيا المعينة تمكن الأفراد ذوى الصعوبات من المشاركة 
الفاعلة بشكل كامل فى الفصول التعليمية العامة» وتثرى المنهج التعليمي 
العام (1,1996كاقسطءة2 يي «ويمء7م»071). فتقوم التكنولوجيا المعينة (47) 
بدور محسوس فى تسهيل المشاركة الفعالة» وزيادة الحافزء أو الباعث. 
وتشجيع التعاون» وزيادة الاستقلالية» وتدعيم التقدير الذاتي» والثقة بالنفس 
لكل التلاميذء وخاصة المعاقون منهم. فالتلاميذ الذين لديهم إعاقة معينة 
تمنعهم من التعلم ربما يكونون أكثر نجاحاً مع التعبير الكتابي الذي تستخدم 
فيه برامج عمليات نطق الكلماتء والنصوص بصوت مرتفع من 
خلال الشاشة: 

فباستخدام هذه التكنولوجيا المعينة يستطيع الأفراد ذوو الصعوبات 
أن يستخدموا البرمجيات المختلفة لتعليمهم وذلك مع إتاحة الفرص للتكرارء 
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والممارسة. كما يستطيع التلاميذ غير القادرين على الاتصال شفهيا أن 
يتفاعلوا مع نظرائهم من الطلاب. وأن يوضحوا قدرتهم الأكاديمية من 
خلال استخدام وسائل الاتصال المتنوعة والمدعمة. فالتكنولوجيا المعينة 
لديها القدرة على نقل الفرد من الخط الجانبي كمشاهد إلى قلب 
الأحداث»ومن ثم جعله يقوم بدور نشط في جميع مجالات الخياة»ومنها 
التعلم (16081,2002). | 

وكمايقول 'تراسى بومبار'(1998 ,80:08:8): إن مثل هذه 
التكنولوجيا المعينة تقلل من الاعتماد على الآخرين»وتسمح للأفراد ذوى 
الصعوبات بأن يظلوا مندمجين مع مجتمعاتهم. حيث إنه بمساعدتها 
يستطيع هؤلاء الأفراد أن يتواصلوا مع الآخرين؛ وأن يشتركوا في 
الأنشطة الاجتماعية.كما تساعدهم في تعلمهم؛ وعملهم؛ وتحكمهم في البيئة 
المحيطة. وذلك بالإضافة إلى منحهم الاستقلالية في مهارات الحياة اليومية 
(1991 ,اعممع). 

وكما يؤكد 'مايكل ريتنج" (864188,2002) على أن تلك 
التكنولوجيا المعينة تساعد هؤلاء الأفراد ذوى الصعوبات» وتزيد من 
قدراتهم؛ واستقلالهم داخل وخارج المدرسة. فالحلول التي تقدمها 
التكنولوجيا المعينة (47) تمد التلاميذ المعاقين بالوسائل التي يحتاجونها 
ليكونوا أكثر اعتمادا على أنفسهم في التعامل مع مناهجه. 

وإذا نظرنا من ناحية التعلم فنجد أن التكنولوجيا المعينة تساعد كثيراً 

الطلاب المعاقين في التخلص من الطرق السلبية في التعليم.وتجعلهم أكثر 
اندماجاء وأكثر نشاطاء وانهماكا في العملية التعليمية. حيث يميل معظم 
التلاميذ إلى استخدام قواهم العقلية» والجسمية؛ والتي يمكن أن تعتمد عليها 
نلك التكنولوج يا المعينة. و كمايق ول ثوركيلداسن 
(10565,1996نا:10): إن التكنولوجيا المعينة هي كلمة سر ">1 #ط1 " 
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من خلالها يستطيع الأطفال ذوو الصعوبات الخاصة أن يتلقوا التعليم كما 
ينظر إليها على أنها أهم أشكال التكنولوجيا التي تساعد التلاميذ ذنوى 
الاحتياجات الخاصة. 

فباستخدام التكنولوجيا المعينة لا يحرم الأطفال الذين لا يقدرون 
على التواصل باس تخدام الكلمات من الكثير من المميزات الاجتماعية 
والتعليمية الموجودة في التعليم الرسمي(145682,1996فط70:1). ويقول 
'مايكل رتنج'(2640108,2002) إنه باستخدام الفرد لتلك الأدوات يستطيع أن 
يتواصل مع من حوله:؛ كما أن تلك الأدوات تمد الفرد لعمل التجربة» 
واكتساب الخبرة؛ كما تزيد من فرص العمل والتفاعل. 


بعض الاعتبارات التي يجب أن تؤخذ فى الاعتبار قبل استخدام وسائل 
التكنولوجيا المعينة مع الأفراد ذوى الاحتياجات الخاصة. 


تو وامصطءء 1 ع للأاكزوقة كر تأكنا عنزماءط 1005)ه ع0 أقصمء عغط) عه أمطنالا 
”و 1 اتطدكتل طاتر علمسال أ حتلسا طغتى 


مع كل المزايا التي يحصل عليها الأفراد ذوو الصعوبات نتيجة 
استخدامهم للتكنولوجيا المعينة (437) في كافة مجالات الحياة» وخاصة في 
مجال التعليم إلا أنه قبل تحديد ما إذا كان هؤلاء الأفراد الذين يعانون من 
الصعوبات سوف يستفيدون من هذه التكنولوجيا المعنية (47) أم لا؟ فإنه 
يجب الأخذ في الاعتبار ما يلي (5,1997أل80): 
)١(‏ من سيستخدم هذه التكنولوجيا. 
)١(‏ كيف يمكن للطالب أن يستفيد من استخدام وسيلة تكنولوجية معينة مئل 
الكمبسيوترء أو الوس ائل المعينة علسى التواصل 
"وعء 171 سمأ كمع أ مناسسره© علاأأقامء مويه" أو الوسائل المعينة على 
التحكم في البيئة المحيطة" وعئءتبء187 [واههن) أقأمء سسمستحم8"؟ 
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(؟) كيف يمكن للطالب أن يستخدم مثل هذه الآلات: الألعاب- قرص 
التليفون- الأبواب الآلية؟ ش 

(4) كيف يمكن للتلميذ أن يستخدم التليفون؛ والكتبء وأجهزة الكمبيوتر. 
وخدمات المكتبة» ومصادر المعلومات الأخرى؟ 

() كيف يمكن للطالب أن ينجز الأعمال المدرسية اليومية مثل الواجب 
المنزليء والاختباراتء والتقاريرء وكيف يتسنى له المشاركة فى 
الفصل باستخدام تلك التكنولوجيا؟ 

)١(‏ كيف يمكن للطالب أن يستخدم هذه التكنولوجيا المعينة (47) فى 

بعض أنشطة الحياة اليومية؛ مثل: الأكل» واللبس» والنظافة؛ 
وأنشطة العمل؟ 

(1) كيف يمكن أن يستخدم الطالب تلك الوسائل المعينة ليشارك فى البيئات 
المحيطة:؛ والأنشطة المختلفة »مثل: المعامل» والمحلات؛ وحجرة 
الطعام» والأحداث الخاصة بالمدرسة؟ 

(4) كيف يمكن للطالب أن يستخدم هذه التكنولوجيا لاستقبال التغذية 
الراجعة الإيجابية» أو مهارات التوجيه النفسي الذاتي لبعض الأمور 
السلوكية؟ 

(4) باستخدام تلك التكنولوجيا هل يتمكن الطالب من القيام بالأشياء 
باستقلال أكثر مما يتمكن هذا الطالب منه فى الوقت الحالي؛ أي (قبل 
استخدام تلك التكنولوجيا المعينة)؟ 

(2000رعءساصعءن) لمر[ وغ 1ل [تطدسلط وأمدعصص311) 

)٠١(‏ طبيعة إعاقات الطالب وشدتها لابد وأن توضع في الاعتبار أثناء 
اختيار التكنولوجيا المعينة المناسبة؛ فعلى سبيل المثال: فإن الطالب ذا 
الإعاقات الجسدية لدية احتياجات مختلفة عن الطالب ذي الإعاقات 
البصرية. فالمشكلة الأساسية للطالب ذي الإعاقات الجسدية تتمثل في 


لحف 
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إدخال المعلومات إلى داخل الكمبيوتر. وطريقة إدخال المعلومات عن 
طريق لوحة المفاتيح غالبا لا تناسب قدرات هؤلاء المستخدمين. وعلى 
العكس من ذلك فإن المشكلة الأساسية التي تواجه الطالب ذا الإعاقة 
البصرية تتضمن المعلومات الخارجة من الكمبيوتر. فربما لا يكون 
من السهل عليه رؤية الشاشة بدون عمل بعض التعديلات عليها 
(2002رعصتاغء»1). 

)1١(‏ يجب على الهدرس أن يكسون على دراية بتطبيقات أجهزة 
التكنولوجيا المعينة (475) التي يحتاجها برنامج التعليم الفردي للطالب 
(117) واس تخداماتهاء وكذلك البرامج الإلكترونية'56 ه505" 
وبالإضافة إلى ذلك فإن التدريب لأولياء الأمور على استخدام 
التكنولوجيا المعينة يعتبر شيئا حيوياً ومهماً حيث إن الوقت عامل 
حيوي ومهم. وأن أي تأخير يحدث بين الحصول على التكنولوجيا 
المعينة؛ واس تخدامها الفعلي من قبل الطالب فإنه يقلل من تعلمه 
واندفاعه(2003 اعجاء7١1‏ ىمع صعء الارء )لط /177). 

)١١(‏ يجب أن تكون التكنولوجيا المعينة فى نفس المكان الذي يحدث فيه 
عملية التعلم والتدريس؛ وأن تكون متواجدة فى الفصل:ومتاحة أمام 
الطالب فى البيتء وذلك لإتاحة استمرارية التعلم إذا أمكن. 

)١(‏ يجب أن تكون عملية الاختيار للوسائل ذات التكنولوجيا المنخفضة 
إذا أمكن (2003 ,وءع:ة'؟7). 

)١4(‏ يجب أن يكون التلميذ فى حاجة حقيقية لهذه الوسيلة المساعدة 
(1997 مرستلتره8). 

(15) لابد أن تكون الحلول التي تقدمها التكنولوجيا المعينة مرنة» وقابلة 
للتغير لملاعمة القدرات الخاصة بكل فرد (61,1991م60). 
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(15) يجب أن يحصل التلاميذ على الدعم الكافي من الأفراد الموجودين 
فى البيئة المحيطة بهم (مدرسين» وآباء). 
)١11(‏ يجب أن تلائم الوسيلة المستخدمة»؛ أو الجهاز المستخدم الفرد. 


ومسئواه العقلي. 
)١8(‏ لابد أن يكون لدى المدرسين والتلاميذ اتجاهات إيجابية نحو استخدام 
تلك الوسيلة. 
(19) يجب أن يتم تطوير الطرق المستخدمة فى التدريس 
(1997,سنلسه8). 


)٠١(‏ كما يجب أن يؤخذ فى الاعتبار أيضا الدور الذي يجب أن يقوم به 
الفردء والدور الذي يجب أن تقوم به الآلة (2002,قص)ء2 ). 
وبالإضافة إلى جميع ما سبق فهناك بعض العوامل التي يجب أن 

يلتزم بها الفرد عند العزم على شراء وسيلة تكنولوجية معينة أو 

استخدامها وهي: 

-١‏ لابد وأن يتدخل فى علمية تقويم احتياجات الطالب للتكنولوجيا المعينة 
فريق يتكون من المستخدم» وعائلته» والمتخصصين. ويؤكد هذا المبدأ 
على أن عملية تحديد التكنولوجيا المعينة السليمة للفرد ليست بالعملية 
السهلة؛ حيث يمكن أن تكون هذه العملية معقدة إلى حد ماء و يرجع 
ذلك إلى شدة إعاقة الطالب نفسه. وبذلك فإنه من الضروري أن يتم 
اتخاذ القرارات المرتبطة بالوسيلة التكنولوجية المساعدة المناسبة فى 
إطار جماعي. ويعنى هذا أن المدرسين والآباء والمتخصصين في هذا 
الموضوع يحتاجون إلى تحديد مواطن القوى لدى الأفرادءوأيضا 
مواطن الضعفء ثم يجتمعون بعد ذلك لتحديد أي منتج سيكون له 
التأشير الإيجابي الأكبر على حياة الفرد الاجتماعية والأكاديمية على 
المدى الطويل. 


يي 


أتمنى للم مطالعة طيبة وسفيدة | حر عبوش 


؟- الفرد ذو الإعاقة هو الشخص الذي سينتفع من استخدام الوسيلة 
التكنولوجية المعينة. ولسوء الحظ فإن العديد من المتخصصينء والآباء 
يضعونه في آخر اهتماماتهم غافلين عن حقيقة واضحة؛ وهى أن الفرد 
المعاق هو المستخدم لهذه التكنولوجياء ويجب أن يفهم كل من 
المتخصصين والآباء أن هذا المستخدم هو مصدر ثمين للمعلومات 
الحيوية؛ وبذلك يجب أن تشتمل عملية التقويم لأجهزة التكنولوجيا 
المعينة على رأى هؤلاء المستخدمين لأقصى درجة ممكنة. 
التكنولوجيا المعينة:ما ببن الأسطورة. والواقع.و الخطوات الفعلية 
الأسطورة: التكنولوجيا المعينة هي علاج سحري لكل الأفراد ذنوى 
الستعويات: 
الواقع: إن التكنولوجيا المعينة أداة مفيدة لمساعدة الأفراد ذوى الصعوبات 
لمواجهة تحديات الحياة اليومية. ولكن التكنولوجيا المعينة بمفردها 
لا تزيل الصعوبات كلها التي تأتى نتيجة لعجز. فالتكنولوجيا 
المعينة هي الاختيار الوحيد من ضمن العديد من الاختيارات التي 
يجب أن نختارها. فهي غالبا ما تستخدم لتحسين؛ أو تكميل؛ أو 
لتزيد من الخدماتء أو الحلول الأخرى. 
خطوات فعلية: انظر إلى التكنولوجيا المعينة كعملية طويلة المدى. وحدد 
أهدافك ثم قرر أين يمكن أن تستخدم التكنولوجيا؟ وبذلك يمكن أن 
يستفيد منها كل الناس. 


الأسطورة: كل أنواع التكنولوجيا مرتفعة التقنية والتكاليف. 
الواقع: الأجهزة المعينة منخفضة التكنولوجيا هي من أكثر الأجهزة فائدة: 
وفاعلية» ومع ذلك فهي غير مرتفعة وبسيطة. 
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خطوات فعلية: ابحث؛ وأوجد أي شيء يعمل» ا يفيد سواء أكان 
التي حددتها. 


الأسطورة: الأفراد يريدون أحدث الأجهزة وأغلاها. 
الواقع: الأفراد يحتاجون إلى الأدوات السهلة» التي يمكن الاعتماد 
عليهاء والتي تتحمل. فهم أيضا يريدون الأدوات التي ستساعد على 
القيام بالوظيفة بسرعة؛ والتي تكون مناسبة بقدر الإمكان. 
خطوات فعلية: 
- أوجد برامج تساعدك لكي تستطيع أن تجرب قبل أن تشترى. 
- تحدث مع مستخدمين آخرين للتكنولوجيا. 
- فكر ما الذي تحتاجه لكي تغير فى وظيفتكء حياتك اليومية» فى 
الجماعة لكي تساعد في تحديد الأشياء التي تحتاجها. 


الأسطورة: ذوو أنواع محددة من الصعوبات هم الذين يجدون التكنولوجيا 
المعينة مفيدة. 

الواقع: الأفراد فى كل الأعمارء وذوو كل القدرات والاحتياجات يمكن 
أن يكونوا قادرين على أن يستفيدوا من التكنولوجيا 
المعينة.فاحتياجات كل فرد مختلفة. ففهم حاجات الفرد ومواجهتها 
مهمة. ويوجد كثير من الحلول التكنولوجيا المتاحة. 

خطوات فعلية: - جرب خيارات مختلفة للتكنولوجيا المعينة. 
- تحدث مع مستخدمين آخرين للتكنولوجيا المعينة. 
- تأكد من أنك تفهم ما الذي تحتاجه وتريده. 
- اعرف أن حاجاتك يمكن أن تتغير خلال الوقت. 
- اسأل نفسك مرة أخرى 'ما الذي أريد أن أفعله بصورة أفضل؟ 


0 ددن 
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الأسطورة: تحديد حاجتك إلى التكنولوجيا المعينة يحدث مرة واحدة. 
الواقع: تحديد ما الذي تريد عمله عملية مستمرة (غير متوقعة) تتطلب أن 
تسأل الكثير من الأسئلة. 
خطوات فعلية: - راجع تقدمك, وأهدافك المرغوبة باستمرار. 
- غير خطتك وخياراتك التكنولوجية كلما احتجت إلى ذلك. 
- حاجتك يمكن أن تتغير على مر الوقت لو حدث هذاء ربما تحتاج 
أن تبدأمن البداية» وتسأل. نفسك مرة أخرى.'ما الذي أودء أن 
أفعله» ولا أستطيع أن أفعله الآن"؟ 


الأسطورة: التكنولوجيا المعينة هي عملية طويلة المدى (مدى الحياة). 

الواقع: يحتاج كثير من الأفراد ذوى الصعوبات إلى التكنولوجيا المعينة 
لكي تعط يهم استقلالية أكثر. فى هذه الحالة فتكون التكنولوجيا 
المعينة ضرورية جدا. 

خطوات فعلية: 
- التكنولوجيا المعينة يمكن أن تقوم بدور ضروري خلال حياتك. 
- حدد ما الذي تحتاج أن تفعله لكي تنجح؛ ثم حدد هل 

التكنولوجيا المعينة تمكنك من عمله؟ 


الأسطورة: وصف المنتج دائما دقيق. 
الواقع: وصف المنتج مصمم لبيع المنتجات؛ لذلك فإن هذا الوصف دائما 
لا يصنع حدوداً لبعض مستخدمي التكنولوجيا. 
خطوات فعلية: - جرب قبل أن تشترى ففرص التجربة ربما تكون متاحة 
بأجر صغيرءأو مجانا لو طلبت ذلك. 
- اتصل بمكتب حركة التكنولوجيا المحلى لترى ما الأجهزة التي 
ربما تكون متاحة لك لكي تجربها. 
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- اجمع معلومات عن المفتج من مصادر كثيرة قبل أخذ 
قرار نهائي. ١‏ 

- يمكن معرفة معلومات عملية عن مميزات الإدارة التي اخترتها 
من أفراد ذوى الصعوبات وحدودها. 


الأسطورة: التكنولوجيا المعينة رفاهية (ترف). 
الواقع: كثير من الأفراد ذوى الصعوبات يستخدمونها لكي تساعدهم على 
الاستقلال» وفى تلك الحالة تكون التكنولوجيا المعينة ضرورة؛ 
فإذا كانت الأداة تعجل القيام بمهمة ما أسهل وأنسبء, فإنها ليست 
رفاهية وليست مشكلة:» ما التكلفة؟ 
خطوات فعلية:- التكنولوجيا المعينة هي عملية طويلة المدى (ممتدة على 
طول العمر). 
- حدد ما الذي تريد أن تفعله بصورة أفضل ثم حدد إذا ما كانت 
التكنولوجيا المعينة تساعدك على عمله(2003 ,281). 
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المراجصع دعع دع رع ]12 

أولا: المراجع العربية 

١‏ - إيراهيم عباس الزهيرى. .)١118(‏ فلسفة تربية ذوى الحاجات 
الخاصة ونظم تعليمهم.القاهرة: مكتبة زهراء الشرق. 

؟- زيدان السرطاوىء و كمال سيسالم.(387١).‏ المعوقون أكاديميا 
وسلوكيا. الرياض: عالم الكتب. 

“- فاروق الروسان. .)١147(‏ العجهز عن التعلم لطلبة المدارس 
الابثذائية من وجهة 'خظرالتربية” اللخاضة ( كراسة نظرية)::مجلة 
العلوم الاجتماعية»الكويت - المجلد -)١5(‏ العدد الأول. ص ص 
.1175-1 7. 

4؛- كمال عبد الحميد زيتون. .)23٠١7(‏ التدريس لذوى الاحتياجات 
الخاصة. القاهرة: عالم الكتب. 

- كيركءوكالفنت.(338١).‏ صعوبات التعلم الأكاديمية» والنمائية»ترجمة 
زيدان السرطاوىء وعبد العزيز السرطاوى. الرياض:مكتبة الصفحات 
الذهينة صن عن 21 

1- ماجدة السيد عبيد. .)23٠٠١(‏ الإعاقة السمعية. عمان: دار صفاء 
للنشر والتوزيع والطباعة. 

/ا- ماجدة السيد عبيد. .)25٠٠١(‏ الوسائل التعليمية فى التربية الخاصة. 
عمان: دار صفاء للنشرء والتوزيع؛ والطباعة: الطبعة الأولى. 

- ماجدة السيد عبيد. .)5٠١١(‏ مناهج وأساليب تدريس ذوى الحاجات 
الخاصة. عمان: دار صفاء للنشر والتوزيع والطباعة. 

1- محمد عبد الرحيم عدس.(5378١).صعوبات‏ التعلم. القاهرة: دار الفكر 
للطباعة» والنشرء والتوزيع. 
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ثانيا: المراجع الأجنبية 
أقااعد5 طتات عاممعم :م] لإعمامصطععا عالأوزووكة .(2000) .عم 
ع1ط3/2112 رحزه1 11202 


.111 !| .15100 055 1/0151 اط سارك الع :2 


طاتنه كأمعلنة؟ :10 نإهه[مصطءع) علالأواوقة .(2002).آ, مممصاءظ 
عأطة !3721 ,623 # أوعع ال 81510 11165 زطد5 1ل لأخحر 


2 ل 1ت اتان هل اط اونما ناه 


5لع6 لإترهامصطاءع] أعتصطنا 10 كأصامم /زألنزك .(1998) .1 ,روهط تارم8 
:2 202211261 ,11 ث.ئآ. ده 21 لهماع؟ أذأمعتط طتانتا عدمطأ عمملطة 

ا أء كا .]ع كه نلا طاطارل: انأ 

اناق .نكن !ترق عمعء دوعن هاه زر ع1اء دكء :1 11/1 كلا له .46 


/الاع2 01 12221201012ع[م لطا ده كاأععمدم .(1997) .ل ,متلرمظ 
01 عاتاأتاكها ممامطاءه)5 :معلع؟5 .5رعامعه و08 غ2 نزع10[مصطععا 
2211261 لم أعدع لظ لمأععم5 01 الاعمسامدمعء10 :مملتدعتلء 


- للك 5/] تزمع لا عآ-كن لبأكأاع تنآك 00 /صز :]1ك .ساسصورن صااءا ناد 
11 أ-97-020:زبروء/97 


أعع 1105 ملعم دع !لفطك اعط د5عء 1تاعل ع ؟اأوزودكة .(2001) .5 رمتاعة0 
ع1اطة3211 ,71/0210 ومأدعيلظ .عصتصوع]1 رمت أدمحم عط 


[نوطارا .6 08 :عه انلع هع 1ق لاقم .4 !7 وعوون10 ادع نا لاس سور ماك ةناد 


220013 ان 5اضع0ناؤ5 :ع1110) عكنا طعع'1' .(1991) .8 راعمه0 
107 اعاعه نلق /ا رلاماوع] .()“اممع1 لمعتصطءع)) وعتاتاتطة ع خلاتمعمىء 
لاع 10 متقاعع!. مم دعبل أوأععم5 


لا108مقطاعع] ع الأقاوكة لهع10 2 01 أعقمتطا عط]1' .(4.)2002, طونوطءد] 
-5 2 صا نإه0[مصطعةا 196ا15و5و 01 مهأ)ة امعط [مطا عغطا نه صدع)ا 
دع اناوع؟ عطا 01 أمصعصص القانظة لمتئقتهم لأمعناع2:م صآ.وستلااعد [ممطء 

.(لارلط ) وصمتأهعيلء 0 عنهرماء0ل 1ه ععروعل عط ه10 واأمعحر 


تلطع 5 !| ع لأأووث.(100.)2002أعنارأكم] عتاطنط 01 الاعصتتتومء12 
عأطة ]221 ,كاتاع تكله ممطنا مسمتمدعط طتلط مععللاتط 10١‏ ومع نعل 


[أمكاعء :أكء ه211 أام/ع 01 .أأوسل سرسرسو/” صالة! :2 


ع/الأوزوقة.(2002) .1105102 01 51216 01 الع ستمومء12 
2 زع 10 مصطاعع] 
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12- 


13- 


14- 


16 


17- 


5515037 3220 الع تالاه أمصاء 1160مممناة .(1991) .5 .عا يمتللمهط - 


.ىا اسمقلاقع آ.ذ صا .منطدمعمصائدم أناءمم ى .نزعه[مصطءة) 
0 علنتاع «زمغءاوءع0 «ملعقصتاعء صملأغوغتلتطقطعم (.5ل8) امعرعر 
فتمنع 71 نخ/ا ,ل«متسصطعن]! .أسعتص زوامس 0عسمممتاو 

همه طاأعتدعوع 1 12102 أطقطع ]1 نوع حلصلا طالمع صم دوه 
أمعصالاه أمظ 1160مممدا5 م0 معاوع0 وممتمتلهها 


01 امعصممماء/7ع0 عط .(1993) .1 , طاتصسك © .ل , اعستصوط 
:10 5عض1اعل10نام عصتملهنة 0صة وعأعمعاعمصرمه لإعم[مصطءء) 
015 [7282ناولل ‏ سدعتعرسصث ‏ عط1 .6ك5اأذأممئعطا [31023صناءءه 

.(47)11(970-979 ,لزمقسعط) لمممنغوميعءء0) 


كأع نا 105 ع0 [مصطعءا ع الأواققة عسملءعل1كصمء .1.2003 , أأعوايد1[ 
ع0 ادمع سسسورل ملة ءا نات عاطدازونده , 5ع 11تطددال لاه 


عالأوعت5 لإع0أمصطءء) 355150976 014 106“ ع1 (1999) .(آ ,رععمهآ 
فك اوليك ال مك 


0 1102ع1المتام1 .(2000) .#عارعن) انلامآ ا1ل[تط155آ 192مدعصسصلك8 
عاطة 1ن ,دع 1)1!أ01526 طاتت 5أمع0ناد +10 نوع10[مصطءءع) © الأوزووة 
- 701111-5181 أ و ناامواسطؤرل: 1127 1/ :21 

1771| 2ط نا صا /برع0ا0: :آععاءت أاكادكه لكا 1ااقا 


ذا رع0[مصطءعا علاتأوزووة4 .(1996).م , لامتتطعج2 2 0, 1معع7ع2/10 
05 لمسعتاول .9ل0ع1تمممتناة لضة عاأطة ,لإلدة «5تعطاعدء) عه :5[م0مطعة 
.5 )رج 0أمضطءعء 1 سمتاق ندل]1 لوتععمةم 


طاامتا كأصعلناد +10 /إع0[مصطععا ع6 الاأوزووى .(2002) .14 .عسمتناع] 
ولاالوعع /الملآ معباططكة/17 .212 .امعط مدمعل روع )11 زطو5وتل 

:2 273112516 ,801162102 01 الع ساتتدمء10 

ع سا0 1 اسه ل لاء | 7212 81101:/5 14 أ ع /كه ع لاا ناء .1( 7فقاط :]| ج0 نل زسزطر: ورا1 1[ 
أنداع .روماه نطءء90201ء« [اكةدوسو ل 


15 نأ نإع0لأمصطءةا لقصه ]هعلط .(1996) .1 رمعول1 ل [:مط1 
عل 01 مللعمماء (عصط لقده 21 متعامآ .كلععد لأوأععمة طااه 
4لآ5 ,ممصدعوءء2 ..0آ ,نإاا ع .1 ,مصصمام (لء) بوه امصطءعء) 
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20- 


21 


22 


23- 


24- 


25 


26 


عطا مخضا لإع0[مصطععا عئ 25515 علالأوتععاص[.(0.)2003, رعوعة/ا -27 
عاطة11ة2 ,تنا أناع سنا -ء 080 صقاد 


برعم | من ااعع ار امع لك :أل العو .عس] | جنا و ك ل اسار ع اناه 
...)لطر 


عاطزووءععءع4 (0.)2003آ , أعجاء /لاع .5, متعوععوء 1 ,.ط, عالطالا -28 
كصه 1ط أدعاعهامصطءع)] .لاع ه[مصطععا ف ؟الاوزووة طونامعط) ممتأدعسلء 
عأطه[نة2 ,نهلأ2عتاله دا 
11-2 للع /2 1443| اه ل[ لك :1 أج 0117100 ) .1ه 1ن طات وزع :أل لسرن وال ناه 


99995 ش#2*شظ2ظ2 


|| 
أتمنى للم مطالعة طيبة ومفيدة | جد عبوش 
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ره) 
المدى الزمني للانتباه 4100م 
يشير هذا المصطلح للمدى الزمني أو الفترة الزمنية التى يستطيع خلالها المتعلم 
أن يوجه انتباهه بصورة كاملة للموضوع أو البرنامج....إلخ. 
فن تصميم الرسوم المتحركة ماسم 
ويقصد بهذا المصطلح ابتكار خيال فى صورة حركة وذلك من خلال عرض 
بصري يتم الاستعانة فيه بمؤثرات خاصة. 
برمجيات تطبيقية عه 501 سملغدعتأاممم 
يشير هذا المصطلح إلى برامج الكمبيوتر 7708187 001210161 والمصممة 
لتنفيذ مجموعة من الوظائف لمستخدم الحاسب. 
الذكاء الاصطناعي ععسععتلاعغه1 لدحنك رم 
هو محاكاة لسمات المخ البشرى لوظائفه المعرفية 1005اعتن؟ 06٠1أنمع00©‏ وذلك 
باستخدام أنظمة كمبيوترية ذكية مثل حاس بات الجيل الخامس ‏ 516 
0 والجاري تطويرها حاليا. 


صوتي/ سمعي 06 
هي سمة ترتبط بالأصوات أو السمات الصوتية لبعض الأنظمة أو البرامج. 
نظام التعلم السمعي لمأن -متلنسم4 


يقصد بهذا النظام ذلك النظام الفردي للتعلم والذي يرتكز على استخدام الشرائط 
المسموعة ويكون هذا عادة مرتبطا بالاستفادة بمواد التعلم الأخرى. 

أو حتى الأنظمة التي توظف كل من الصوت والصورة. 

لغة مستخدمة 6 ا6 311 ا عد )اناق 
هي لغة البرامج والمصممة خصيصا لتمكين الأفراد ذوى المهارات البرمجية 
الضئيلة من تدوين وكتابة مادة التعلم بمساعدة الكمبيوتر. 

نظام مستحدث ]5 01111 1[أنا4 
هو النظام الذي صممت خلاله لغة مستحدثة يتكون من مواقع عمل ملائمة 
للتعامل مع البرمجيات اللازمة. 
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اختبار التحصيل اك 1 لاع قرع اع اراء م 

هو اختبار مصمم لقياس معرفة الأفراد ومهارتهم وفهمهم في موضوع معين 

وفى وقت محد التطبيق وهو عملية معرفية عا لمع00) 1162]102ممم 

598 والتي في ظلها يتمكن الفرد حين يتعامل مع مشكلة ما أن يستفيد من 
. النظريات والحقائق والمبادئ المناسبة اللازمة للتعامل مع مثل هذه المشكلة. 


حزمة إحصائية مرنة يمكن استعمالها في العديد من التطبيقات. ودع دم 

عطلنة العضول :ظلن زرلناك من أو اناك ريانات 860 
الوقت الكلى المطلوب لتقديم بيانات بعد بدء أمر لاستعادتها 6001 
معدة فحص وتسجيل أوتوماتيكي. 4101 
مسار صوتي علع2 1 ونلنا4م 


متحركة أو تقديم وسائط متعددة. 


عنام 
التوثيق والمعالجة والتي تحدد إذا ما كان المستخدم له الحق فى إرسال واستقبال 
قوالب 5اعكاع29. 
)5 
8246 


اختصار ل 0122161 ©4.539/12116111 /8112313 قناة ثنائية غير متمائلة. 


منعاعد8 
النسخ هو نظام أو وسيلة أو ملف يمكن استعمالها كبديل للنظام أو الوسيلة أو 
. الملف الأصلي. 


طابعة عالية السرعة تتحرك فيها الكتابة على حزمة أو سلسلة.ع45)4:م 8880 
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شفرة برمجية جبرية وهى اختصار لشفرة تعليمات رمزية. عأق82 


شفرة ثنائية. 000 تجتم سا8 
لغة دارجة لهواة الحاسب الآلي. علس 8-8 
إذذا 


اختصار ل 018311 818879 وهو أي رقم ثنائي يمثل أحدهما أصغر كم من 
المعاومات يمكن تخزينها في ذاكرة الحاسب الآلي أو بثها عبر إحدى قنوات 


(6 


علع 2 علاطو 

حوامل الكابل وهو أحد أنواع الحوامل المصممة لحفظ موصلات بروابط أو 
بدونها. 

ام ) 


وهى اختصار ل 18و06 21060 - 667نام0052) تصميم بمساعد الحاسب الآلي 
وهو وسيلة للرسم وحل المسائل المعمارية والهندسية. 


صندوق لشريط مغناطيسي يحتوى على شريط ذي طول محدد. 66]ءوو2ه6 


اختبار لوظائف متحكم الكاسيت. 1أدمهع 12ل أأاءعووة 0 
قرص مدمج. كلل أعدم دده :610 
صسرهخ]- 0 


اخئتصار ل ب#إامتطعم لإأدده- 20م ءادأل أعوم11ز0ه وهو قرص مبرمج 


مخصص لاختزال بيانات رقمية لأغراض كمبيوترية أخري. 
شبكة البيانات والتي يتم فيها معالجة المعلومات. ‏ عزن جاعم لعمتلم غم 
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ش لاعن 
صندوق الدخل فى الجدول والذي يمكن ملؤه بالعلامات أو العلاقات وكذلك القيم 
العددية. 

لكراف 
الاتصالات بين أدوات من نفس النوع. 
5أوتلاعءعط) 
يشير هذا المصطلح إلى قوائم الفحص وهى القوائم التي يمكن استعمالها خاصة 
مع الرسومات المتتابعة. ش 
استمماععط) 
نقطة فحص وهى مكان في البرامج أو روتين حيث يمكن إجراء فحص أو أداء 


ضغط زر الفارة. 611 


امه مذا» 
مجموعة من الصور المرسومة تمهيدا والتي تقدم للمستخدمين غير الفنانين 
طرقا تساعدهم فى تزويد الوثائق بالرسومات. 

قلدتء )فقس عاءرعهه 6 
يشير هذا المصطلح إلى الأشياء غير المحسة كالنماذج ٠‏ والمستخدمة 
في التدريس. 

(111ن)) مستصددء! 121322860 “اعانام هاده 
التعلم في ظل إدارة الكمبيوتر ويستخدم هذا المصطلح كمرادف لمصطلح. 
امم 112122860 ناعأ نام ج01 ) 
(لخن)) سمتاعنا “ادها (لء]دتومه) 0ع10ث “رعانامسده) 
التدريس بمساعدة الكمبيوتر يشير إلى استخدام الكمبيوتر كجزء رئيسى من 
النظام التدريسى. 
أقاع ططووء 253 (235515160) 2100 “اعانامدره) 
التقييم أو الاختبار الذي يتم تصميمه بمساعدة الكمبيوتر. 


445 
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([0187) أتسن مسطتووءء 0م رعامء 6 
وحدة المعالجة المركزية :وتمثل الجزء الرئيسي في نظام الحاسب الآلي. 
الكفاية: اريف 
هي مصطلح واسع المدى يستخدم لوصف مدى من القدرات. 


مهارات معرفية: وللتار ع تمع ه )© 
وهى مهارات ترتبط باكتساب 1510102نال)ع4 وتطبيق 1284102امم4 أو توظيف 
0 نام 1221 المعرفة. 


أسلوب معرفي: علد ع زموه )© 
وهو المسمى البديل لأسلوب التعلم 1.63:128 أو أسلوب التفكير عصاعأطنط1 
ع1نا)5 

معيار: ل و تاوق 


والمعيار سمة من سمات يتم فى ظلهاالمقارنة بين مجموعة السمات أو المقاييس. 


التقييم مرجعي المعيار: لع ع ع1 واس 01 
ظل معيار أو مستوى أداء محدد مسبقا. 


2 


بيانات: لايرلا 
تمشيل بالنص أو حتى بالرسم لحقائق أو مفاهيم أو رموز أو تعليمات وذلك 
بغرض الاتصال أو الترجمة أو المعالجة. 


قاعدة بيانا ت: 125 10363 
وهى مجموعة من البيانات كافية لغرض محدد يتعلق بمعالجة البيانات. 


شفرة البيانات: 00 12211 
وهى مجموعة من الأرقام أو الحروف أو الرموز المستخدمة لتمثيل البيانات. 


أتمنى للم مطالعة طيبة وسفيدة | حر بوش 


برنامج لتصميم قاعدة بيانات لمستخدمي 88510. عذوه8 دغونآ 


بروتوكول قاعدة البيانات: أمعوعوعط عووطة) 122 
يشير إلى القواعد التى تسير وفقا لها قاعدة البيانات المستخدمة فى تخزين 
المعلومات واسترجاعها. 


انتقال المعلومات داخل الحاسب الآلي بغرض معالجتها. ارال 10213 
القواعد والإجراءات التي تعرف المستخدم بنظام الاستعمال. 4075086 12842 


8 10219 
دخول البيانات وذلك عن طريق تسجيل بيانات تخص أحداثا تحدث فى تتابع 


الطريقة المستعملة لنقل أو حفظ بيانات أو معلومة. سستلء جر 7245 
فك الشفرة: 1160 


تفقيل تله مف با 


ر قم : الناززفا 
رقمي: لوأنوتط 
مرقم وهى الأداة التى تحول كمية تماثلية إلى صيغة رقمية. وعم تعنم 


:3655 -اع16زنا 
نوع من الاختزال يكون أمن الوصول فيه مستفلا حيث موقع البيانات. 


أمر موجه: لمم سرسق ع جعع زم 
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مشغل: وتيزواذا 
وهو برنامج صغير يعمل على تنفيذ برامج أخرىء أو أداة أو دائرة تستعمل 
لتغذية أو التحكم في دوائر أو قنوات أخرى. 

1011)هام نجءبزاعطآ 
نظام حاسب آلى تتابع فيه الرسوم المتحركة وتقدم الوسائط المتعددة. 


التشغيل الافتراضي:' 6ل النسوقء 12 
وهو نظام تشغيل يبحث وجود برنامج إذا لم يتم انتخاب تشغيل محدد. 


عملية القراءة التي تتسبب في مسح البيانات من المصدر - 620 ©1)عنا)وء12 
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نظام ترجمة كفاء سعاوزو (اطاسعوقع أسعلءعلكء : لاأكمر] 
تعديل المعلومات تشير هذه المفردة إلى تعديل شكل أو صيغة كد 
أوامر التعديل 5 سمستوق 1016 


| 
صندوق بريد إلكتروني وهو ملف شخصي أو منطقة على القرص تستعمل 
لاختزال الرسائل فى نظام البريد الإلكتروني. 


أيقونات خارجية: قصوء! امصعء):] 
كتب إلكترونية: قعله0ط عنصهتاء116 


يشير هذا المصطلح الحئ اسطوانات مضغوطة قابلة للقراءة تحتوى على 
ريات لقره رودو تساي 


فصل إلكتروني: سوه دذمقاء عتصوتعءء1ب]1 
قعل (كمعمل اللعة اننثلا ) يكم فيه عديم المعلوماك وكهئية راينمة من للمتعلمين 
وكلك بانتكد ل الوشائل الالقترونية: 
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البريد الإلكتروني: لتقد عتدسوىمء»ء1] 
وهى وسبلة للاتنصال يتم عن طريقها نقل الرسائل فى صورة مصطلحات 
كمبيوترية من مستخدم لآخر. 

ع#ستطعتاطهدم عتصمماءع1] 
إنتاج وتوزيع الوثائق باستخدام الوسائط الإلكترونية أو تكنولوجيا المعلومات 
الحديثة وذلك بدلا من اللجوء إلى طرق الطباعة والنشر التقليدية. 


ى 


عدم قدرة الجهاز أو الأداة أن تؤدى الوظيفة المطلوبة عساتهة] 
فاكس: (عاتمستوعو)حوآ 
ملف: ع1 


116 21212 81 


من الاختزان. 
اسم الملف 16 


22ل لعا 
بيانات ثابتة وهى البيانات التى لا تعرض للتغير أو تؤثر على التتابع أو النتائج. 


القرص المرن: لوأل نزمرمها"] 
وموجود داخل جاكيت بلاستيك؛ وذلك بغرض الحماية. 


طاقم حروف يشير إلى مجموعة من الرموز فى أسلوب محدد ]| 


نص يمكن أن يظهر أسفل كل صفحة ويكون ذلك فى معالجة الكلمات 15001467 
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غ101 
ويكون أيضا فى معالجة الكلمات . وهو نص يوجد أسفل الصفحة أو فى نهاية 
الوثيقة وذلك لإعطاء مرجع أو إضافات معلومة عن موضوع نوقش فى النص 
الأصلى للوثيقة. 


إطار "1 


رت( 


002 

لعبة: وعندما يستخدم هذا المصطلح فى سياق تعليمي فهو يشير إلى تدريب 
يتضمن قدرا من المنافسة أو اتباع عدد من القواعد. 

استمر 20 660 


كمبيوتر الأغراض العامة: "7ع )نام تده©) عوم سباح -اأفرعف 0 
وهو حاسب آلي ذو برنامج مختزن مصمم لحل أنواع كثيرة من المسائل 


ويتواءم مع أنواع كثيرة من التطبيقات. 
اولاق 
فى بعض معالجة الكلماتء المكان الذي يختزن فيه نقوم باستعماله تكراريا. 


رسم: عنطمة 0 
هو أي مجموعة من الرموز أو الحروف تستعمل للدلالة على مفهوم مالا وكذلك 
أي رسم أو كتابة يدوية. 

طور الرسومات: 200 وعتطمة 
والذي يبين فيه معالج الكلمات وثيقة على الشاشة تماما كما سيطبق. 


الحواشي الداخلية للصفحة الواجهة لوثيقة 6 
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1 
طريق لإدخال وإيجاد عناصر فى جدول كستطعدلر 
هيكل هرمي لوطع و11 


5 2نا116ة! أءن! طع ذل1] 


اخطلاء الخلا 
نص فائق. لكا دنا 
0( 
رمز ليس رقمي حقيقي لشفرة أو لغة معرفة عله أوعء!!] 


صم ن)وعم0 لمدع»ء!!1 
عملية لا يمكن تنفيذها أو عملية تم تنفيذها بنتائج غير صحيحة. 


عنوان ضمني و أ)نعنامس]آ] 
نظام إدارة المعلومات 57501 الع 1للع 131238 
برامج إدخال: 610 أنامرض] 


روتين للتوجيه او للتحكم فى برامج وبيانات داخل نظام الحاسب الآلي 


تعليمات: 115005 ]1 
وهى عبارات تحتوى على معلومات يمكن تشفيرها واستعمالها كوحدة فى 
حاسب آلي لتوجيه الأمر له أن يؤدى واحدة أو اكثر من العمليات. 

عاتده تمع 1 [واتئانا ع أحرعك5 لعأونوءاه1! :/121ك1 
الشبكات الرقمية للخدمات المتكاملة. 


برنامج متكامل لسع )535 2160رعء)س1 


أتمنى للم متالعة طيبة وسفيدة | حر عبوش 


مسمتمتعاء 1 علطلاع ورعامآ] 
تليفزيون يسمح للمشاهدين باستعمال أزرار تحكم وذلك للاستجابة على الأسئلة . 
التى تعرض على شاشة التليفزيون. 
التقس كا أعمععاهآ 
بريد الإنترنت الإلكثروني: الذي يمكن من خلاله عمل رسائل عبر الطريق 
الإلكتروني السريع 18116 أمهان6اء لأي موقع علي الكرة الأرضية. 


شبكة نظم المعلومات أ لسع )وك د20 مط رمكهم1 :لكآ 

بند أو وحدة معلومات 1 
ك0 

وظيفة وهى مجموعة من أعمال توصف بأنها عمل للحاسب الآلي. طول 


101121 ملننا ال 
روتين مصمم لجعل الحاسب الآلي برحل من التتابع المنتظم للتعليمات وينحرف 


لروتين أو برنامج آخر. 


(كك) 
كيلو بايت عالإطملكن! :168 
عل0 بوع»ع1 
فى معالجة الكلمات . رمز واحد أو اثنان يمكن استعمالها لتحديد نوع صيغة 
النص المختار. 
كليو هرتز تأنه ملكا : * لكل 


تعتبر فى الحاسب الآلي يشر إلي ٠١55‏ بايت من الرموز وهو ١‏ عاتإطماكاآ 


45137 


أتمنى للم مطالعه طيبة سفيدة | جد بوش 


01 


#عاجاعم "تعقه] 
طابعة دقيقة 8 تستئعمل أضواء الليزر 


وقت إنذار ويشير هذا المصطلح إلى الزمن المطلوب بواسطة 1266117 


سجل أحداث عملية تسجيل أو جمع لرسائل وثيقة الصلة بتشغيل 108 
الحها 
لغة برمجة مطورة أساسا لتعليم الأطفال الصغار عناصر برمجة 10 


الحاسب الآلي. 


)81 


حاسب آلي ماكينتوش لع )نا ممص 00 طأدمأاماعة51 :13132 


201ل" لاوما شا 1519 
جزء من نظام تشغيل ماكينتوش والذي يدير سطح المكتب. 


تعطل فى تشغيل نظام الحاسب. سمناء سسطلة 31 


ذاكرة: لمانا 
قطعة أساسية فى الحاسب الآلي تختزن معلومات للاستعمال المستقبلي. 


ميجابايت عالإطوععم :118 


لألحانا 
الوتتائط الفقعدةة ورهن الفواة القن تفونن قينا الببانات».مظة الأقر اصن" الشرنة 
والصلبة» والشريط المغناطيسي» 0010-5 


' مح عم د 
أتمنى للم مطالحة طيبة ومفيدة | حبر وش 


مليون بايت عا اطدعء 1 
حاسب الآلي دقيق لع انام معن 1116 


لم151 “لع )نام 011100 
جهاز علمي يستعمل الحاسب الآلي الدقيق للتحكم فى جمع وتحويل 
وتسجيل البيانات. 

عطء 1 معنلا 
شريحة فيلم 55 بوصة تستعمل عادة الاختزان مواد مطبوعة أو مواد تصوير 
والتى يمكن تكبيرها. 
سلة مزلم 
فيلم على شكل شريحة . يستعمل لحفظ تسجيل فوتوغرافي لمادة مطبوعة أو 
مصورة و التي يمكن تكبيرها للمشاهدة أو لإعادة إنتاجها. 
اع انام تسق نس 1 1ل 
حاسب آلي للأغراض العامة وله قدرة حساب اكثر من الحاسب الالى الدقيق الا 


أنه أصغر من الحاسب الالى كبير المدى. 


قناة مصممة لتتعامل مع عدد من الأدوات فى نفس الوقت. ‏ 0ع<ءامأغان81 


8 


12101ا قلط ا له عدو جم نع[ 
برنامج أو شخص يتحكم فى التفاصيل الإدارية لشبكة حاسب آلي. 


نأا ]لطع نلق علعرو جا لع 
بناء الشبكة والذي يقصد به هيكل و البرتوكو لات التى تستعملها الشبكة. 


عملية صياغة شبكة للقيام بوظائف محددة. قزوء طغصنزة علاده تمع ل 


أتمنى للم مطالعة طيبة سفيدة | حر عبوش 


كلمة تتضمن رموزا من شفرة عددية. 00 ع امه تنا لز 


060) 


عمستام 
تعنى هذه الكلمة مركزي ويشير هذا المصطلح إلى معدات أو أدوات أو نظم فى 
الاتصالات المتفاعلة الحديثة. 
متتغيل. 00 :م0 
تسعأاكلاة عدتام) 
. نظام تدخل فى ظله بيانات الحاسب الآلي مباشرة إلي حيث تستعمل. 
ونتلللك لانن اف 


أداة تمسح نماذج الضوء الساقط وتولد إشارات دالة للبيانات الممثلة 


حالة فى عنصر الحاسب والتي تسبب خطأ كبيرا فى الحاسب. 2 076521024 


(0 


حماية الذاكرة والتحكم فى ذاكرات تشكيل الصفحة. 2 م238 
مدى الألوان المتاحة فى رسومات الحاسب الآلي. 161و 
كلمة السر: 0 25 


المستخدم من الوصول إلى النظام المطلوب. 


الاتصال بين أداتين من نفس النوع. عم -0) ع2 
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ذاكرة دائمة: 51603013 العمفصسمعم 
وهى البيانات المختزنة التى تظل سليمة فى حالة نزع التغذية مثل القرص 
التعناطييش: 


| 


المؤشر أو الكلمة المختزنة حديثا والتي تعطى العنوان لموقع ذاكرة آخر. 


أطلمم نعلو 
برنامج تقديم مؤسس على ويندوز من ميكروسوفت مصمم لإنشاء رسومات 
وشفافيات وتوظيف العديد من المؤثرات. 


الاختزان الابتدائي: ل ل اننا 
هو طريقة الاختزان الأساسية فى نظام الحاسب الآلي حيث تتخذ منها التعليمات 
على عكس الاختزان غير المركزي. 


أمر بالطبع لعمل نسخة ورقية للبيانات أو لوثيقة. غصامط 


ون ذلك اناونا 
جزء من الذاكرة يستعمل للاعتراف المؤقت للبيانات عند نقلها من الحاسب الألي 
وتإللونا 
الطابعة : وهى آلة تشبه الآلة الكاتبة تعطى علامات أو تأثيرات على ورقة. 
وتلع"ه عمتأمسظط 
يشير إلى أي مادة يمكن استعمالها للطبع عليها بطابعة محددة. 
"لووع 1210 
معالج البيانات أو برنامج يؤدى وظائف الترجمة للغة محددة. 
رإانلت الوا 
خطأ حدث فى شفرة البرنامج بواسطة المبرمج أو المترجم. 


مجموعة من برامج الحاسب الآلي المتاحة. سقعطتآ سمممووط 
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مبرمج: 61 110 
وهو شخص يقوم بكتابة واختبار برامج . أو أداة مصممة لتوليد برنامج 


البرمجة: ا 
هي تص ميم وكتابة واختبار برامج مما يتضمنه من تعريف للمشكلة وتحضير 


لغة مبرمجة: 31606 لآ ع لتشتسورع 0ط 
وهى اللغة المستخدمة تحضير برنامج ومن اللغات النى تدعم مجهودات البرمجة 
فورئران وبيسك وكوبون. 


الاسم المعطى لكل برنامج والذي يختزن ويسترد. 11 سوعط 


نام اتنقطع 0ط 
زمن المعالجة الحقيقي لبرنامج حاسب آلي ويشير هذا المصطلح أيضا إلى تلك 
الخطوات التى يؤديها حاسب آلي عندما تنفذ كل دورات البرنامج. 


وحدة أساسية تستعمل لبناء البرنامج. ع 53 قو لع رط 
ذاكرة مبرمجة للقراءة فقطا 1620 /إ1م0) 816 7استمععه2 انزف لا 


1122 عمسأ حومط 
هو الزمن المنقضي فى تشغيل برنامج اختبار لفحص إذا كان قد تم تصحيح 
عطل محدد. 


(0) 


حلت لاف 
صيغة تسجيل بيانات على قرص مرن يتسم بأنه يسمح بتخزين أربعة أضعاف 
الكمية المعتاد تخزينها على قرص مرن. 


6 
أتمنى ل 0 


ك1) 
ذاكرة الوصول العشوائي. لالامصء11 ووعععة4 تسمل ددغ : 1141/1 


1051م لكاء بلوع12 
برنامج يسمح لنظام الحاسب الألى أن يستمر فى العمل عند تعطل أحد معداته. 


مسجل لعأولوء" : م112 
أمر 1705 لإعادة تسمية الملف. عتقصة المع[ 
اجتمددء ]11 نجاده - لدع" : 11014 

ذاكرة قراءة فقط لا تتغير محتوياتها بتعليمات الحاسب الآلى. 
لك | 


محاكي ذاكرة القراءة فقط وهو جهاز مصمم لذلك وأثناء تطوير مهم أو 501/1 


ره 
وفنااتك- 


أداة مسح وتترجم رموز مطبوعة أو مكتوبة يدويا وتحول المعلومات لشفرة 
لغة الآلة. 


نا ل 5101286 
وسيط كالقرص أو الشريط الذى يستخدم لحفظ بيانات بغرض المعالجة الحقيقية 


مواصفات. عم نععمه 
رسم بياني ناتج من برنامج رسومات وموجود فى شرائح. 5110 
قائمة رسوم بيانية ولوحات ورسومات. 51017 51106 


عاء نه 5101286 
تتابع الأحداث المطلوبة عندما تنقل المعلومات من أداة الاختزان بالحاسب الآلي. 


, لخنكا 
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هه 


شركة التليفونات. ع«مطمعاء) :معاء'1 
اتصالات سلكية ولا سلكية. 2127م 022 ن) 605 أ قء أ لاناتط سرمعع1ء 1" 
ععوء مع 1درمءءاء 1 


مؤتمر بين أشخاص يتم الاتصال بينهم من خلال أحد أنظمة الاتصال. 


1 


برتوكول تحكم التراسل / برتوكول الإنترنت. ‏ 601)اهه00 1132550155102 


أمء00]م أعتمتاعامآ /أمعمامام 
/012م لق 1 :مرت 1 


سجل مؤقت(ع)]وزعع11 


0 


11200 
عكس التعديل الأحداث أو التراجع عن أمر تم تنفيذه. 
1201 
استرجاع بيانات سبق شطبها. 
ع5 
المستخدم : هوأى شخص يحتاج لإستعمال خدمة أو منتج أو وسيلة فى نظام 


الحاسب الآلى. 
تسم )1ل ««عولا 
قاموس يمكن إنشاؤه ومدة عند مراجعة الهجاء فى وثائق ويكون ذلك فى معالجة 
الكلمات. 
61م 561لآ 
مجموعة من البرامج والرسومات تمت كتابتها بواسطة المستخدم بعكس البرامج 
التى يزورها المصنعون. 


6]للر2»ا ‏ اشسلهلتتتتتتن سس سس سدسسسسممم 
أتمنى للم ا | كبر عمو 


72 


وحدة العرض المرئي. ادامذثل امنا 1١/1211:‏ 
فيروس الحاسب الآلي. كنا 
فيه 
قائمة بالبيانات أو البرامج غير المعالجة. اذذا عمغته/لا 

لمتطاء ماما 


حاسب أآلي قديم جدا وكبير الحجم كما يستعمل قلوب حديدية مغناطيسية فى 
ذاكرته الأساسية. 


إصدار ممتد كثير لميكرو سفت ويندوز. ل متام خنطا 
مبين يستعمل لإعطاء إشارة لبداية أو نهاية كلمة. الا 


عسأودء 0م لا 
تحضير مادة مطلوبة للنشر و ذلك باء .عمال الحاسبات الألية. 


الشبكة العنكبوتية الدولية. طع ١8‏ 8106 لأعردوى :ما ا 


لمفنفعة فقيعمبنعووفعيممييية 
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أتمنى للم مطالعة طيبة سفيدة | حر عموش 


قائمة بأهم الهببئات والمؤسسات ' 
المعنية بتكنولوجيا التعليم 
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1011214101121 101 45501211011 عط 1 


تع 10[مضطءء 1 2210 85 053133111112216 ) 
عنم اععة. ببسيس // نص جا( ١!‏ © 70 ( 
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16: 


هاوه 

2220 لإعأمقاة 

781107 ,عناومعلة4 أومصء 7 1025 
0 اناك 

5 2آ ,1278601 للكة /ا 
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/6ذ55 0زم لآ 520 2أطنوءا /ا 
8 هاوق 0ط 

6 مدرلا رع:ناطومع)ء2 
504/524-7 نعمصطط 
7--304/524 :ينو 

ل 
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10م لطاع نندوء5ه12 101122160221 لدع 1تتء تتد كر 


رشخاطلف) 
:عازوماء للا 
تأعهادمه 

0 أعكقم لاعموعوع؟ اهمه لمعنل مق 431:01 
/لال7 مم5 للصعع وعم ع5 1230 
20036-58 .10.0 وماجعنطعة /1ا 
202-223-5 :عومواط 
202-775-4 :13 
اعم ودعو هصوطلم :اتقم-ط 
:كلهوناه1 
أأة زط ل6/اأعمعع7 كذ 820 عقعلز زعم 26365 2116 لعطكتاطايح - (121) «ء ملعجهوععة ام«وقهءسلط 
اق ةعنالع عط 10 ععضقه 5 أمعاك أدتعدعع 01 كعاءتاتة لإأتقامطء؟ كمتقاهمء )1 .خلاظلم 01 مط عر 
بأرممع: أقطا كعاءلاعة 5وعتتضقع؟ 51 .كع هذا مأعكذل 04 ععصة: 7106 2 15020 واأسناتسصرم طاعظ.آ 
كناء10 هط كعأعتامة وه لععقام كأكقطمصاء لازت ,لمتداوصا لإأمقامطء5 عملالقصة 02 ,الاعاياع رعجلوع ط اللاو 
عأ منت مع صرمواء 067 لمة طاأعممعدع؟ 04 ععصقعء 6 أموأد 0 ,تللق لمأ رومتتقاءوم ع ادا عط وه 
0 0م120 01 كارع 0م0671 علاتم عط 0 ألسملاء عمأكعقطصدصء أقطا كدعاعتاعة ,/إأتقاتساد .ممتكتقدسلء 
أقده؟ كذء| +10 أعلاتاه همة 01071065 3080ماع56 غ12" .ع/اناعةز06 06لا تقتقم 2 لمتقتعع 1610 كلظ عدا 
0 5/إ822 ع أأكعمع ناك لمة ,لم716 01 أضلمم عضلعلها ,كعأء011م عقأج 2 نكناد 5قع1أعتقعععم 01 عأزم د 
لااعقاموع: ااذه ج21 .طععدعدع: لهتده6دعسلء 01 وم أله تلتانا لصة ,لز تاتطزول؟ ,لوتلهناقو بأتممجناك عمهعه 13 
ما لععدعدء عدعمط 04 ى011 31611 عط 014--كعناوتاتت لهة كلزهووء '[أعوامطعء5--وبجعاناع: طعذاطتام 
امه« أه عصذا 2 غ40 أوعمع اهز مقوءط 02 علمه] عأع هذه 3 62لامء راع أباع 501216 .لسأنتوصط لعمتامأعوزل 
لأ ,1210211361011 ععمم 07" .عزمه؟ 8 كؤمعءة عامط لومعم ع5 علدذا لإالمعلالي ووم ايع بإهدوء 

:0 (5ةأم0ء كنا0؟) 351165 عكناقة؟ 5600 .أطاط ملم عع /وطن 


51 ,1801101 كعتنطقء 1 رقع إمتصده2] أرعط10 
1ل112 ءءرزعتسقظ 301 

6251 انطنا عنها5 منط0 

دصل 700 زوع 177 29 

0 011 ركداطتصت 001 


أهدتوتءه طكذاطانام 0 عءدوممندم كلا كة قط - (لالعل4م) لمدريدمق اعمعىخع أعءرمفمءسفظ المعتوعدورر 
اأوتاطدام م0 عاعع5 5م للع ع1 .دملكقعنلع ضذ كع دلإلهصة لقة كعذلنذد أقعتاع :معط لصة امععامصء 
عدعامه! عنة نوعط .كلاء5 علالامقائطرد لصة دعس تام أعفنل عأممعلمعة 01 بوضعتمه؟ 710 3 2010 كعأعنائع 
|100قع نالع 01 العلمع لم1 0ق عط ألضقاكطء20نا عذنا دا تصق أموأك ععة أهطنا ك00 ناا تتام 106 
عط مأ دأعع الله النقاكمم لطا عكة ععقاعم تمك لأقءتصطعع) لهة نذأهن0 .5ع2م0016 82:0 كعووع206م 

05 ععضقء 1 أموأة ععلهمءط عط عل أكمهء 5عمانله عط بم2001860 10 .وعدعععممم مملعع1ع5 لهمة تالت 
عط أكناحم لخاطعم دأ لعطوتاطنام كعأعلععة .مأطومء مهعم عد6 أل نوع/ ج مقط 4181 .لعدوعل20 عأمه معطا 
ركع طءققعدع1 10 العتصم تغط 0 كوعءء2 ع0/ا50م اأأند أهتن كتقصمه؟ لتق عألاة مق ذأ معكتمر 

5عأعناعة لإمقالط .لاع 100-6121:60 لقع نالع 01 ععة؟ 2030 1-3 كمع علق تزء1امم 0ه ركتعوه60ناعقام 

ه: عه 4اع25 3 ع38أعمة:20 (ز امقتتممططا (امقذدوعء26 501 عقة غلاط عوج أن 5ع أممقة أمملااءععه عد 


يفت 
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مع القأععم؟ نمم 3 02 5ل2لكناهز 10 عخدومه1ممة ععمم ععة كعاعتاعة غ126 .لممفوعع دز ممكمعرل» 
ع لوملازع6 أضناوز عط )0 عممء؟ 36 عكمععءما 0 7001760 كقط 18خ ركتقعلا للاعغعع 15 .ععنامقم 

00 ,220 ولط 01 11126108كممت 3 كن .لعنوعوعممعم برالقده أ تمده معد ذامأعوتل 04 لههط تامتقد 
انأل 2080 1015للء ولاه كأ طلا طعدء ,أفصعنهز عط متطكاه لعنمعى وععط عتلوط كوماععع5 غعملءوال 
ع ععوامناة غقط) كام أءءدناضقم 5عطاذأاطنام دولاعع؟ وزولاههة اهومكضتاكم1 نمه لهأاعه5 ع1 له 
5 01 لإلناة عط لقة ,عع أاعهعم ,بممعط أهده أ أقعنالء طاعتطت متططات كاماعغرمء ععلهمعط 
6511ممع» رأوأع50 ,اأمعنذاناء عط عقناءعم1 كالاعارمء عذعط 04 كعأمتمفودظ .مناءعع0 5602 معطم 

ج0111 غ12 كامأتءكنا قمر كماعة5 لمناعع5 كتلط .دمتقدوهك أهئأعه1مع10 لله ,امتنتجعتمموره ,أمءل0ازامم 
أهاقة 6م62 -أكقنال ع0 أقالرعماءعمءة مة لصة ومملغقادعءتءه أمءنعهأمطعلاكم 3 مكنا أقط عدمط مره 
عة تأعتقعدع 2ه عصمه؟ 211 طعناهطا|ت ,اععدعدع» |5052 قعنالء 01 كاتتممع؟ 12 10020 معكه موأادعل 
.|26)0162 ,أقعموؤولط عكن أفط كام مع كنامقم كعتممعاع لإأعةأناء عنقم قزمناع6: 116 .عاطقائناة 

ألا30 65 أأنانما 5ق أأعاج كة ,كعلء208مم3 لدع اقم لهة رأقعء! ,32617م012ه ,6 517انقة رعالاع عالطا 
15 511109 ألاأمعم 20 ذذ عع مولاعع؟ كتلط م[ 1اعكا1 طاععقعععء أقمم)قعنلء 01 ومسعسرممعام عطا 
01 كع نوذأ علأمدءء اذب كام ءكناضقم لأعناك غقطل كع اعوط رل6اء6م<ء 15 أ بكل6010 الما مدنو 
ناعم 0 وماأاعع؟ غرع دومماعع10 مدصنا خطعي 1 ع1 .تاعقلقء كاذ لهة انمومه 
,8 للمدع! ,و لأطعوع: 01 0101601165 390 ركعك65 50م ركأءنتتاكو0ت عا عرواو قط ك6ل1ة كعطوأأطتام 
ككاءع5 أ2تكنامز عط 01 قوناء56 115" .كم لتماء5 [8022ئع0ل6 01725 ها اعتمم 10ع/اع0 لتقطتاط 3200 
ا50) اتناأنء تناك عت 365055 156151م060610 لققة ,ومتتاتةة! وقتطعتع) عمتسقت أقل كماع لانة 

1 .كم كاعد أقمصدم1ه1 لصة افده طامط مذ ققد رواعت1 أقهه ا أدعبلت الدغة ,(مع00ئط لمة عأءتتوين 
.أعوع 0غ ولأصضقع! لقة ومتصدء! رعمتاعقع 0غ لعتداعء تاععقعدعء نإءزامم كعتممعاع/ 2150 مملاعع5 
10 2 الع5ع7مع2 أقط كةأعاطنة كماعة5 5607 الع ترمهاء/067 1833ل اقرع لأطتقعا مومتاعدء1 116 
110 عمط عو .كلهطاعم تاأععدع5ع: 01 بجعأهت/ 2 عكنا لسصة كعل0 أامأء15ل عأصمعلهعة أه عومة 
لمسغط عع مذ / نمع 2/ذطنام ناعم وجع2//:مقط اأمتاا 

65ءتاكة لااأعدامطءد ععطواتاطناح - (1124) كتعررلهدل بجذاوط 4تديه «منتدسلع-ظ اورم قدهءساط 

01 108غهنا 2ل 210 ,2160221013 أم121 ,مهأ 2أنصمم؟ عخلا هذ دعناكذا التماءتمصطأ لانت لعمعع رم 

أهع8ع ,مع 320 كعأع 2200010 عكع ال عطا 02 1[ 0 معمه 15 8824 .بعذامم ومعمعنل» 

0 لعكناءع10 72155105 طناك عتممءاع/ة علا .علتهبت لعطوأاطنام شذاكلفم م1 لعالرعتعرمع؟ كوه ألمامع 1ه 
5 ]0125ل كة أأع/ةا 25 626100نالع 15 65ناكذا إ0112م 35241906م022 2020 [!1002 3ع ارا 

عط 04 كتكعدعاطا عومع نالل لم2 0همع6 عط 0غ كلقعمم2 عق /زولنا 2 ها معتلعه ع0 لأنامطد كام ءكناصول/ا 
الوأ ,102031102مز ععمم ع0 .توص ع5 |002 نال كط 08 بجع 2/361 مأ عأعمبا معطا رمتطومءلوع: مططظ 
أصغط علط بدجعع لوط نمع مرووعة//نصقط 

طععمعدع؟ ك0 وبع أباعم علاأنوموعاها رلدعتااى دعطوتاطنح - زالع1غ1) تالءعدعكعخ]! أهندمزنوءسفاطظ تزه «عادىخز[ 
.كه2361 أ اأقننمععمهء علساعمز لانتمطه وسعايعء طعناك .مملمعرلء عه عدامقع] ععنطدعة )زا 

5 5ع28اناوعمع قله .لاع 2 مأ علءمه /رامدأامطء؟ لصة #كنهوع1! 01 5ع0065ملا5 200 ركمم )ماع رم2ع اما 
طاععوعو5ع: ؛0 كبناء ألاع ك3 أعناد رعمأامأعذأل لزإهة 6500 ومققعبلع 0 أمدلاءاء: اععقعومع 4ه «مزودتصطند 
نم01 ,165 1ممهمعة ,ععمعأء5 أقعتاتامم ,لإأمومدهأأطم ,بدمفذلط ريوماماء50 ,لوهامطعلاوم ما 
اهمماءقعنلع ذه كعدعط ءبع عط غقطء لع1/10معم ,نووماواط لقة رجاهم معطاقة ركع كلها ,عمدعاعو 
52 لع)قومأمعم! قز عأ دوعامن طأعتقعدعء أوعقأامتمة لقمأعوعه لاذتاطنام )20 وعهل 8121 .كعناكداً 
رلععععاع /إااناععقء غتاط رلعالءأامه طاوتاطيم لإالهموتكقععه الأب خاعل] .بجعالاعم عاتتدوعادز «علمهوعط 
عه" .لع معوعممعء زلأمعنوع لاما كعم تامتعؤزل صرو؟ بزامقانءتكقم ,دعنمه] اوأععمة 01 وبوعأناع عالزاهمة 


أمسغط تعلو عع و لوطب م اعم ومع ة//:مغط اتكألا رقمللة1 1210 ع0م1 


أقنااتة 1514م 
0 ,24-28 اتتصم 


0ك 
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كمقع 01 دعلن 
ممناعء ناعم ممعة//: مصطممائععم نعم معه/ معط 


10 0011111115 ) 1016200221 21طه ةا 
رط .)1 ) 


:ع انوطع للا 
([/08 ع1776مء - عمةمع سرمط خعظل؟! الومعدعع ه6ل/3) /ععه.عع مدداءعه؟ عمتاعوء). بود // :معط 


1 0م 


215000 

26-8 نال 

قاوقم 

الاناسعيه- ا 

25-7 عصدال 

لع تالاه 

.عناومات 5160| عاأعوطءها اأأكابا ,ئععدرء 011/6 2ر0 12170-17711071 77076 رو 


ععع011ن) 220 251 15ظلا :10 51 0011نم 
1120-5 )1 ) ودع كزءعك5 مذ أانام 3ه ) 


:ع ازقء للا 


5ع 2112/5 . إجابدا بي //: 10 


عقوم 

لاعن نات ماعنا 

1 1038 ع ع ساانام013) 
1 أن باتو زولا 
550 معلمان1 300 

0 لظ ,0ق 5 


ع ع1 
- لصتخط. ععاهمع بوععياع ادع 91 لرعة. لاعام /لنصنغ! أأكثلا عمدعام ,5ععمع16مه0ه 5نتقع لز 260 10 


ع 1 2000 غ10 عأطوانة2 لإأأمع تنك )0ه كا سمأ )قتصروكما 
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5 )01 ]052116611611 ث ع3 :10 550»1311600م4م 
(1)شذ) 1:01:20 صذ 


3/1 

1م ععهد._ بصا معط 
01 

عأعهم 

806 .2.0 
2 فل ,عا أ اوعصماعهه 
304-973-7 :ع سواط 
804-9783-9 :281 
06.ععقة )010 :اأمصدط 
:اميه 


--ل تناه [ ع لداع ١8/‏ ع1 - وعلاكط يك 5« مألدعةاموا ,كعاعماه :رباع هء1 اعصهعاء الع ميرمل لطع الآ 
0 108 2/7167 21936قع2128 ألللم إأ1321ن 2 5 5عنا55! 2 ك5نه القع أاومق ركع توه اأممطءء1 أعصعتد1 
,|00621003» هآ كعكلا 1216121 30 ركاعم10ع/اعل ركمع لع معهع: 01 ونطكع لمع [002 28 معدا 

0116 تا سعع32 لم2 2 01196 10 علاأناد 7/6 كم .202126215 ألاق [2م5أكو6012م 20 ركدعوأقتط 

0 رارع تم ماع لعل صوألةء ذامم2 ,طاععدعدع: عناه طو نوعط لمءتطءمدء تطاعهة لصة لعد اد تمعءءل 
1720126077 200 010106 د كة معد [أامت لقصتنهل غعللطع/178 غط؛ رلصقط غة ك5علاكذا عط 01 150 هوام 
رقكع طء7ةع5ع؟ 135023405 ع0121م02ء للة عللمع32220 مها عاأطهقع ![أ/ةا متنحه؟ كتلط 1 .تتتدرم؟ 

01 ع328: 52020 3 هه كدع10 ع1328لء<ء 200 1360316امء 0 ذتعكنا لقة رعاممءم ذذعقتقكتاة ركرعمماع/ا06 
-مععم /إاانلاععقء ععة كعأعتتتة عتنقوع؟ أاك .165 ألامءة علالأاععموع؟ عأعطا أعقمل5أ 34 كعام0] المعرناكء 
20 أأععص ره لعموط لعقمط بلأعالاعع [0512للع [52ه210 مع م1 لعأععموع] 2 نزط لعاءعاع5 لصة لع بتع زببعع 
لع ماء لل وعأء 1 0ة ما«امط ج012 كاكتم سياه .5ع20ع.؟ 108 امعترمء عط 01 عناله لعااععمعم 

71511 ,261011 1070م[ 07م ع0" .كامع مرمماعاعل )2:65 عط ده لكتقارء 0713 

إحتمن. لزاع مط ىا . حا بعويو ما 

ه 5 01151[ -- (1151)ل) وتاطعمء 1 ععنعزء5 41:0 كع أقمنت لهل[ هما ورعانام:61) ل[ اع :رفول 

01 ع5 م2لع2]65 عط 105 تقنمم؟ طامعل-ما مد دع2ه طعتطت أقصدهز لالعدامطءد لعأعمعمدعء باطوتط 
لزاده عط 5[ 1017151 .ععمعاع؟ أعالامسممء 200 ركع أأقتصطعط قم ,ععمعزعد [ه كللع؟ عط مأ وممتكقصومماما 
05 م للطعدع) عط مز نوو امصطءع] معش ممه)؟ظا عصتكن 0 بزأأهء7أأععم؟ لمعم ع0 أوعءللمامعم 

بأأكألا ,102102102ما ععمم ع20 .عممعاعو لمة دعتته معط ةم 

اسعطئدع لما كمع ز/وطناص /ع0. عع هد _بنيدايو / :مط 

عط هؤ لعنواع؟ 5ععمدم دعطوتاطنام +111[ - زع[ 11ل) بل رمعدع]! عاتأ معط #ططاععرعاتر] “زه امررياول 
320 60 311عنالة مه أعقمط أ 320 رككعمع لاأأع112ع ,21126100 1مع لمتا بمواكعل ,لممعط عمالزلمع0هنا 

10( أه0 ,كلمع )كلاو ك وهنا :كارع مم ألامع علاتصعع! علاأأعوعتمز ووأبدواله؛ عط 4ه ومتملةئ 
,5/5111 255655116116 83560 -؟ع ]نم2022 ,85 نص3ة! عع تناعضة! 551560ة ع انام 00ت علاتاضةع| :0؟ 0015؟ 
6010م نا-1 1016م 6020 ,16211085 لطم ل13160ل06 دمع انامطمء رومتمتدى لعموط-ع انا ممم 

0م ماك عع28 لصم لمعم عتممجععاع ,كامع 051 رألاقة علتصيدع! لعان ندال رومتلصةعا علازنوءهط3اامء 
ع/اناع ]ما .وطعأذلاو وتلع صم لالط علاتاعهرعاما ركاطع م تامع الاق عاللممةة1 علالاع 101213 ,كلارعاولاة 

5ع )ولا ع ماعمانا أمعى أأاعأها ,أعمرعتم! عط مه 5امع328 امع أ أاء ما ,و8315 200 11012]1085أة 

كا ,10213108مأ ممم 20 كتعولاد ومتصضدع! لعكةط لطتلوع؟ لقناكدالا ,6105 1ا610 121 

أصغط. 110 انز كطنام 012 .عع 22 . بداحها بد // مقط 


5ع ' 
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0 لعمونوعل وز 14ل[ -- (7117جال) متفعسمووعم برط 4ه مللء تتاساط اهد«متامء سف تزه اع«طلامل 

20 امعطامهاع/لمء0 بلاعتقعوع؟ ككناء5لل لتة العوع2م 10 تقنره؟ ممم تاملء15ز0- أن ع علأامرم 

0 ذذ أقصصنههل عط كه اجمع متهم عط .دمأأقعنالء مذ قنع صمعصصرزط لصة 222013 1 أنامر 04 كدملأقء ذاممة 
ع565) 8رأكنا عمتطعدع) لمة عمتصةع! 2ه ععاعههم لصة “معطا عط 01 العتاععهة2017 عط 0غ عاناط أاومء 
ك1 ,50080 ركع12228 01 لمتتقعععادا عط بن8[10 أمط 2015؟ لقعتعه(مقصطءة] عساتكتحدمدم لصة أناكرع جمم 
أوغط. عل وتتطوع ز/خطوم/عهه.ععمة. ححص //نسغط الكا/ مه أأقلده1ما عومجم :ه20 .ماهمل لتة 

ما وعءجة؟ لم - (11ل1) كنروذادء اده وعع ك1 أهندمألهء فط زه أمتعامل أمدده ألو دم عادر 

ع لمعم عكة كاءءزمئم 300 ق01 1663 012)30135نالترطزمعع1ع1 05 طالامعع عط لقة لومامصطءع 

ادكة وطتطعمة)] 200 عنتصدعا ععمقطى 15 كع االأصتكرممم0 عناوتمن طاأد كتعصنهن لقة درمقعبالء 
عط عغ2أذااع2؟ 10 طنندم؟ د كع د5عبحعد 1151 عطا ,لأع5 كنطا 01 أمعصمعء ةلع عذنا لمد10 لمأا اناري 
4 ,امع تواعنع0 بطاععوعوعع ,بصوعظا أمعصناء عط تنه ومتأقممكصا 4ه ععمقطعءت لمدم 6 أهدع:دا 
لعوظ «عتبع1] أدتروؤتلط صع نز لعا .عمتمندم لهة وملتقعنلء صأ كددهللق أمناصتدومءعاع) 4ه ععتاعهم 
ملعدع ندعل ذأ أوددناه1 عط ركممأغهء تصن سسرمععاع؟ اهدهم كمعنلء 01 كلاء5؟ غطا هذا دتدامطع؟ عمتفدع!1 1ه 
وعععالمء ,واأممطء؟ قز كرع م600 1اع2ىم لقة ,كع106اء7ء06 ,5ع طعمقعدع7 تكععرء (لنبة ما ه1011 عط :10 
201 ,كع متهن أقموأذدع2012م ركع كل 2-«وزواع06 201129 ,80121215526015 ركه لكرء دنا 300 

-عععم 3 ذأ 1351 .اقرع لطع لامع عط لل ,لاتأك تلظ ,هه قعنالء صا كاد الداععم5 تعطاه 3820 ,5:مأقعدالء 
05 ع 1216م لقة ,أصعتممماء/ع0 بطععقعوعء ع2 وعلنالعءظا عممعة 1[87"5 .أقددناوز لعباء بعر 

لمة ععمعع ذأااعاما أداء 7 هيف نوصتاحده[أه؟ عا 10 مداع كسمه تمد سصرمعع1ل16 أهمملغوعنالء 
2621| أ0ء/652176م 000 ,(/حناك د لصأ /أ م0 عد /لج أكرع/انصنا) 00112502105 ركه م1 نا سمممءءاع1 
.5(5165 عمتصتدعة! ععمقاكتل عستمعاوع<17 ردعأع55806 ده لكقتمعصء ممصا لسمة ل أالتععصده0 ,ومتسدءا 
011 ,كأاقعجء5 350 ,كأك0ن ر5ع501120 ع لصتا ,م0 6قناأة/ا2 رع ستمعوءاعاء] لقة وم0أقعناله ععمقاولط 
35 لكل ألاطع الع تم هاع/اء0 1226522160 ,ر5اع2200 221055 أثننا 7تتلرمعع1ة؟ [1052اء ناتاكم]1 ,رمم لأقعنالء 
أ2عزع 260280 ,همع نالع لع :ه2683 لطة عصذلد0 ,كدهأ2ء تمناسصروءع1ع1 لصة 1206012 1نالة 

5 1672016 220 رع لأمه10اء067 ملنعناا ,ذعناذ5ا أهعة1 320 ,02505 قاد ركعلطاء ,لإع1ا20 ,ركمه20261ناه10؟ 
لع ع ممعع ا ,5عأ5652168 ع 0لألنةء [/لعقتطعقة 1 ,دعناذكا [2عنطأناكء لصة [دأء50 ,10:ه0/د غط 01 

زو© 1108 2عنالع ععمقاكأل صا 125أاع1200 أمعلنن2/5ع5ئنا ,(1060/ ,رعآنام مم ,دءأطمهع 30010 ,010ن3) 
لمسغطورع ل صذناع زة /دطيم /ع8و.عع 22 . ب«اد معط أأكذ/ا ,102236302مأ ععممر 

1011011710 3 كق دع للعو 5 آله 1[ - (1/411) اامللمءشفاط «عاأعهء1 2:4ه برعماه:داء 1 [0 ماريام ل 
ممل2عنالع أعطعوع] مذ بإههامصطعع] 1010221100 01 عقن عط غنم6ة عولع مضا 1ه ععمقطعءئهة علا 

دأ 50813195م 216لالهمع ,و0أقعنالع تعاعهة؟ عن ابرع كلا لتة ععالارعوع]م 5أاعنامن الزعاهمك [أ2تسناول 

الع مممهاع/ع0 5211 ,108 )نعاكتصتط 20 اهمضه 1 1تعنالع ,لهأأءعنتاكم1 لقة تكنااناء تكتناء كة تأعناد كقععة 

51 ,1022136100 ما ممم عو .ع مأغتامممم أقدملعمعنالء له ,بجو امصطءة؟ أقممناء كما 

| ممتطودع لط /عنه [لخطيه لع 1و . ععهه. بج بو مط 

-- (1 )ل براءعندعه) زعل 11) أهناة را تاموذلهء سفطا 00هالهطلة:!1) تجا روماو:تالع 1 اتمقلهة نمه :1 
ممق أأممة 300 اأعمقعوع: عط عمتتمممع؟ 0غ 061/010 أهستيدوز لزاأعدامطءء نرلهه عط كه وعبىءو 661ل 
رأمطءوععم ,لممطلائطء براعقع-_-مععلائطء 05 س«مققعملع عط ص برووأمصطعع؟ ممأ مهما عدأكنا ده 
أت 15ع ]لام لمم عكنا مط 5«ماقعنلء ألة جه؟ عععنووة: عأطقنااة؟ 2 15 160015 .لمقامعرعاكء 0م 

لخ 0 ,كممأةانامه2 اوداك :10 لعاتط ذا امم ععة غنط علساعها أمعع نما لمتععم 04 دعأمه10 .مععلائ 
565لا 192201/21176 رم مانام م002 11022 ,عط اتتدططط لقة كعتطم0:8 ,ذعناكذ] وتناو ,ودع م36 كمه هممم 
- عل أووععمع2 173/050 ,1085غ3ع1لناتسصممعء 11 ,مقعلل لتأععم5 ,مه أ نامدوه© علدععط2 بوتلع دون انك 
عتمم عه .(4/15/91) أقصسناهل بصد»؟ط ل[ "265-1990 أجقعة11 أدع8 ومع1 4ه عو" كد لعاعماء5 -- 

امعط علدا انط وطنملعنه.ععمه. دصرب //نصعط اتكأنا بممأتقصممكما 

وا بدغذنع] لإووامصطع 1" اهدهم تكوعبامة (سعاك 1 82-11811) عابت !]| بروواممبلء1 أعدمتته 9ظ 
0 15ع5 ع5 نع خم عه؟ أاصلمم أادعه؟ لصة صصتده؟ بممستاماءدأل تغابم ع علتنامعم م لعموزوعل 


يفف 
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دع نه أمصطعع] موتأقصعمك1مز لمة ركاعبع! أقممأعدعنلء ,كعم أاماءدال مععجطعط ومتكق هلما عومقطععرة 
15 ا0261163م 310 كدعل1 01 لطاجتامعع عط م1 غاناقع؟ لانامطة عومقطءعة ذلطا كه عدممنام ع1 

.لاع وأمصاعع! نمه ألقصعه؟ ما طأونامعا مما ةعبالء 01 للع لع لمعمدما عط 0دجه) عاناطأعاممء مق طاعتاب 
:ع0 نااعط! كالع30مع0] .متطوععط لمعم 5ه الأعمع6 3 5د للاعالاع] عط علالعععء كمعطمموع مر عع حك أام 
كع طلممع اا عن ذم ,وبع ابلاع 1 8001 رؤعنا5؟! عد 261025 1اممه ,كأروممع] ععمع2ه0001) ,امامو جع 1١/1‏ 
ا 101011011 عمس عه .عقلدة له 0 اد 


م 0 

0 ,5-8 بصقتمطء مآ 

لع هامصطاءة 1 مهمه ممأغوعدلط ععمع ك5 /ذء 21 اسعط ]1/12 مه ععمععع لوه أههه قمع و1 -2000 ١/1/5181‏ 
54لا بقلدره2[11) ,مع016آ هدك 

اعبر عاطهانونه ععتدرعج 6 إ«م جره هذاه 1/6١‏ ول[ 

0 ,8-12 بصسقتططء رز 

ممأكوةعنالظ بعطعوع7 لهة نيعهامصطءع1 030155ه1م1 10 بواءأعه50--2000 51718 

54لا بدن21110 0 ,موعلط نهد 

9 ,3 ع0 :ء«ضلهلهءط أوومومعع 

0 1 26-017 مدال 

لقة دألءسممعم يزلا ,مالع ص اناا [هممعدعسلظا مه ععلرععع 000 13/010--2000 14ناع 210-11 
5م1001 

الت نايا 

عبر عأطه أتوني ععترع عر وه جرم خغو تددم /ادة 1/0 

0 ,4 ععطوصوء 30-110 ععءممعء0 

معام لصح خا نأا /نا عط مه ععمعرع 4م00 لاءه /ذا --2000 اع لامع بذلا 

كقة 1 ,مألماترة أتدذ 

عبر ءإطو اتوص ععمسع عع زور جره «رمتله بصم رد ولل 


لملاء 
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0 عل أ0 نالعا عطا صأ وأهصىناول عأصممئعماع 


521 0215 نوز عأممتاععاكء م1 ككامذا لإأمه مع0نالعها علاقط علا , المععذأل مإ لإاتالطة “ناه )0 أ065 عط 70 
لمع0ناء<ع عبالهط علاا أ5م» أناعطاتة عاطأووعع36 300 العا اانا؟ ب لعنيعأنيع-عععم ,لإنقامداء5 ع3 
/ا83م7 )قط 2315 ]ناه[ /2أ0 60,75 300 ,7816660 01م لإأع)3ا 306 )83 129321065 |10165510113م 
بإ8 .لإناط 0غ أقعممعع نامع 30 35 5علعن)3 0 ععطلانان لعاامذا معلا ج ما 55ععع3 ث/لاوااق لزاامه 

مق علا علاذا قطنا 06 هم عممط علا ,كيلاوأأ0؟ 1531 أ5ذا ع5 00 لزونها كتلط مآ متطعععطمعم ومتاء راوع 
.0 وناقعء نالع مأ مأا35اوداء5 0 ع0/ةا 10ملنا كوعع20 عع؟ 0016م 10 


زحمكنا] (ئأتمععدعاو0م ه) عابتدرعانا مه لااطمعوعمق) ارعواياع] اأفاكط 16 
الهعادنة] أهمم أت عنما طععمعوع] ومتاعم 
هكذلا] 021نول مأ مأمعهدملما وواعممد امم 

دناه7تاون8] )عاء) 68 | لعزا 
[2ذاةتاونية]ز ممنانموبت اقمماهعنلع متذأأدئ اكلام 
[1ا553نه] ممتاهعبلع ومتكرسلا أه اهدلول غأممطوعاع ممتاه اكيم ع1 
[2ألهكث5ذنخ] بإروماموطعع 1 أوموتأهويقع أه أحقصدول صذذاص اكليم 
أاهاأكننة] بيما 5عناأعععبانزملا مهذاكه ونم 
(56لا] اهقصونمل طععقعدع] ادن وصدااا8 
زدكنا] أومعناول ومع لللثلاا ث :عننةانات 300 عالناأقيعانا ماوع دموون _مع//ا0 ات 
[203مقن] لإعذاه6 ممق مهوناكماكتم نولم اهدهأضوبلع أه اهنول 62030135 
عع ااه )ه؟ أمعصسمواعيع2 اقوواك5ع20 ]0 721نول ثْ :بزاءعا: 903 عوع1اه0ي 1126 

م03 
عمغرللا أه دبعطعقع 1 ,19 اهنول اهدهج عنما مخ :0هأ05م2 00 200 5اعألمطاوت 
لهمؤنا] 
طلانطن بااموع مز كعن5ذا بره مصمم 1م 
ذكنا] 'مانودملا أمعمماع بام ممما 80 8 ل اهمها 


© © © © © © © © © © © © 


مك5 لا] ع1 م طوائط 
نامع [-8] زواع 100 


[معتكاعانا] تمان 0 موتعهعييوع 
[02020! عتم هتامم عموع )ع ممناهع ياك 
350 6706ع001» أ0 عناألاه)3 عتلمناععاع ,العا اأنة ,لعناع0ما مق ذأ لانا] عمأكوونهه 200 
طاعنقع5ع. لإأنقع 350 0060172015 5100ذناء015 300 لإعأامم ,5ا)0م68 ,5)عم3م و05أكامييا 
م ]ع كناو م !الامممم 30 5 06/- 0680ل . ولتضأهعا 300 ممنتأقعنالع أن 5610 6لا مأ كاأناكع 
!لا©5 عط مأ لما كاز أن عمه برأمه عطكف-م00هعلل»6 50 5116 . 
زؤنا] كاعلطة ممناوع بلع ٠‏ 
معلاعا/ا 5 مك5نا] ودع بنطععم ذزذيرا علامط مموزإهعيلء ٠‏ 
212 كن ه] دع اناوعم5ع2 200 اعتوعدوع5 مونأوهعن 50 ٠‏ 


4/4 
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مركلا باعذيع2 مماأوعبيلع 
[20303ي] لطاعمقع5ع 5 أمع0ن!5 6:300216 ؟0 أ3 كلامل عأمماعواع :قتطواكما أاقممناهويل0ع 


فكلا ] باامأياع] بإوهاهطوبازة2 6210031 لع ذهلاهة 1 أو باأأوععباام 


زذ5لنا] عداع,قعوع؟ اهممنتاقعب0لع5 

همك نا] بإأء5061 300 لإووامصطعع 1 أقممااقع 20 

[فونا] بممعطا أاهممنأهوءنالء2 

زم ذلا] مااع مو نالع 

[4ذلنا] مماأوعن50 برإعدععأنا لمة ععمعاع5 ضا اهنول عتمماعواع 

مكنا مهاادعسلع عودعاء5 أو اونرناول عأمواعواع 16 

[ذكلنا] ممنأدعبلع اقعناأاناء انلا كو عمأ2هودلا عأمواععاع 

[مكلا] ممتأهونانع وز ولاهودع 

زذؤنا] باهودهاا اداع 

لفكلا اععوموع] أهدوتأدعيلع 0 اأقمناول دواع 

[13/ةأكنف] مة)أهويالع وملمعممزودع )0 أوصعنول 61651١‏ 

[232203] ممأأدعن 0ع م1 59/0165 أهعمأذأل 

ذهذلا] هنمأوءا/ا أو لإأأدعن/ازدنا_ مروعوهم2 لزوواهقطععة 1 اهووناءيراأودا ع ماد يول 1١‏ 
زذكنا] أتمعممماعباء0 بطايعوء 300 موأأقناديع تأودمناعبناكدا 

مأقم5 ,قمماعع83] دأ0لع نابا اهدهم )هع 0ع ع 1 

ز54لا] ومتصوعا لمععمقمطومع-عأناممرهن أو ا3صقلأناول عتمماءهاع وزلعمم نايللا عطؤعوقاع ما 
[512113ن4] /3صأناول عأممئاععاع موا)قعبلع اأهوموأثقميعنما 

23 كنف] ا2معنيول مونأجعن 0ع لقمه )101653 

[30203ت] للالع!) ومتمعوعا ما متطعع20عاعه؟ اقصصعنول عنومناعماع اهمه )معام 
لكانا] مو1أدعن0اط ما ععمعونااعاما لهاع اخ أه_اأقلعنول أهمونأج معنا 

[ىكلا] كالخ عطا8 ووأأدعبالع أه اهصيول أهممالجممع ما 

زذ5لا] لاوهامصطعع |_2)5031عن كع )0 31م نول اهمو )2 0160| 

(30303ت] ومامعقغ ا ع 015:30 لم3 معم0 ما طمعدء5ع 6 أو للاعأياع] أهمه2ماعاما 
ذكنا] (ل-3|)15801ص)ناول لإومامماعع آ مقة ونان مدهي لوهاه5ع م08 !ا 

(هأالةأ5دنم] طعيوعوع؟] اهدهناأهعن 50 مز 155١065‏ 

5_1 عطعوهة1 اممطءعك أه ممالق رومع كوأتممع 1235 20026و:06منا قطا مز 5565| 
زذكلا] |031)ناول 

(ا5نا] ممونزدعنك5 مؤأنما مقعاءعمثم أه أدص نول 

[شكنا] ككل هنيجعلا ومنمط2 دع ١‏ 00005) تاعولاكم 1ه (02 نول 

زذدنا] منط6306:5 ١‏ 501062110031 مأ 3565© أو |8م)ناول 

[مكنا] وماممقع.ا 0350 -لمعأ6مم22 اأوواوأات ؛ه اهم)ناول 16 

إى5لنا] موأقمعالاع أو أوثاناول 

[4كذنا] ممأأوعن 0ع )عطعوع؟] ١031أ0005!‏ أو 31صلكناول 

[ذكلنا] عمأءأالعء/ا مزبزوماهمطعة1آ ممتأقموواها ؟و أهمانمل 

[13ا2أدنم] بزوهاومطعع 1 300 ععمعاع5 لهموناعنتأ5م! أو ١اهصماناول‏ 

كانا)] ممأأوءن لع مز وأالع11 عباتاعوععاوا أه ادصمانامل 


أمقمول] مماأوعبلطع لإووامصطء» 1 ؟0)] لإأعاع50 3065م 3ل أو أوصمانول 
مكنا مواأجعبل0ع أو بموأذانا 0مق بإطومووازط2 أو 31ص انول 


4ك 
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زقكلا] ومتمعوعا 0مة وماطعوع ١‏ أه منطعدامطءك أو ادمايامل 
مكنا اممطععة 1 وملاوعيكط لوأ 0012165 

زذك5نا] مماأهعبكع بإوواممدءعة 1 أه أهمنول 

[4ك5لا] مماأقعبوع امعاتعطعع 1 350 أهدمناهعه!/! )0 021انول 


زذرك نا كأمعصهمءأنامع لعططع للا مز ومقولقا أه كمعطعدع 1 0) اجصوناول ثْ :5م 2زق )»| 

21ا] قوعأومو3ل0ع6 عمواموألع1/ا 3ا 

ز54لنا] لإأعاءه5 اأناأن 300 عووبومقا 

[003ةن] اقصوعناول-ع أقدمناقع ن 50 م20190مةن قث :للع3قمعأنا 350 306ناووقا 

ز54نا] بروواممطع» ١‏ 300 ومامقع! ,ع06030قا 

0ع ا اقموائهوه/ 0م32 انام أه الهصروناول أقمه نا معأم!ا :5ع أ منلسودمت وصلاموعنا 
2/62أ5نلة] 

زذذلا] مه أدعنل0ع امعالعل! كلزاوهت9 7 ومنانام دهي أوءأ0ع 1/1 

زمكنا] اهنول عاموراععاع مث :عماامت مونأوعن هع اهوأنلء لا 

ز4ك5لا] اقمعناول 5عأوهامصطعع 1 عع أنامورهت اومطء5 عاللزا/ا ف :مج نفعلا 

لذردنا] )م5د5ع2:201 14001803 156 

للع تعطونل لمق لإعناو5 عناطنط ,ه10 تعتمع0 اقمو1ئهلةا ع1 كلام 680551 اقمم1كة لح 
548لا 

(30303ت] طععقعوع] )عطعوع | :5ك اهنول عمزلمت مث :يعارم بيجع لم 

[020303] ؟عطعقع85 ] وملاعخ 0213560 156 

ذفرذنا] مأع5061 وض1أهعن لع أه لإلامه5وائتطط عذ أو >١له60‏ عل :ومأأهء نالع أه إطاموذ5وائتطط 
زذفدنا] ومتاقعءي لع ,)عطونط ,و1 ومتامموام 

زفكلا] مهةنأدن اداع لمة اععقع5دع] _اأمعررودوع5همْ اأهواعقم 

لمتقم5] لإوهامطعبرو5 لقامعماءعمعع نمة /زوهاهلوطاع اا أه أقووينول :هوأووامءزوط 
زذكنا] ممع 11300ا ةلك م15 

ومالقع؟] لقوه 20211 عئه ا عط أه اقصنناول عتممأععاع مح :عمزتامت ومتامدع 5 
زهد5نا] 

تمك لا] كمه )01030123 هممة متطةع20ع 1 :ممنأوع 57 8 طعروعوع 5 

زالعه8] قمعناطع5 معودون 50 06 هاذأناع] 


[معالاعالا] 3انإهعبااع ممأء3 وتاوع ناما ع0 معاممنمعاع هزذ5أباع 5 ٠‏ 


(ملهم5] 23لا أإقعنلع مؤأاعدباة/ا2 لا مؤاع2 وتاأقعباما ع0 معندة أوف اع هاؤأناء8 

مذلا اععهع5ع5 1/6012 توطنا امهطعهك 

زذذلاز عوناو5 56ل 

[درذنا] 0'معع عوعااه0 5أعدء68 1 

هذنا] عوديومها لممء56 3 35 مذ أاومع ومنطعقع 1 

مكنا اونعه5 _وماطعهع 1 

(58نا] ععءنه5 /إوواممطءه 1 156 

لإأع1ه50 اث كوعمأكن8 مأ وماطعقع؛ 300 ومتصقعا! لإأأواعازمن) ا2دؤياول عأهمظناانا عطل 
(13ا12؟)5نش] (وممأأهع نل 300 

زهك5نا] لاعاء عطا لزنه 5عمأه/ا 
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3كنش] ماعبوع5قع5] 5021062110031 مأ 25قعل1 بناعلة :و1 رنووع ثم علاقع/ةا 156 ٠‏ 
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